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AVAA TALOYHTIOON
EDULLINEN NETTI JA
HUIPPUKANAVAL.

DNA WELHO TUO TALOYHTIOON KAIKEN TAMAN:

LAAJAKAISTAN, JONKA LAAJIMMAN VALIKOIMAN HD-KANAVAT, JOTTA VOIT
» NOPEUDESTA JOKAINEN « TV-KANAVIA, JOISTA VOI » NAUTTIA OHJELMISTA
HUONEISTO PAATTAA ITSE. VALITA OMAT SUOSIKKINSA. TERAVAPIIRTONA.
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Energiatalouden edellakavija.

WAALA

IKKUNAT JA OVET

Onnistunut ikkuna-
ja oviremontti alkaa
luotettavasta kumppanista.

Energiatehokkaat ja kestavar
kokonaisratkaisut alan edellakavijalta.
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FrostFree
HUURTUMATON ENERGIAIKKUNA

Skaala Alfa FrostFree on erittdin energiatehokas ja taysin
huurtumaton ratkaisu kaikkiin ikkuna- ja parvekeovitarpeisiin.
Jata huurtuminen kerralla historiaan.

Skaala lIkkunat ja Ovet Oy
Vaihde: 010 8354 700
info@skaala.com
www.skaala.com

Maailman paras ikkuna.
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Myyntity6lld parempaa
kannattavuutta

Isinnoitsijit ovat myyneet asiakkailleen
palvelunsa huonosti, jos kaikki taloyhtiot
olettavat saavansa tilinpaitokset ja
yhtiokokoukset pidettyd samaan aikaan
keviittd, paukautti Suomen ensimmiinen
myynnin professori Petri Parvinen Aalto-
yliopiston kauppakorkeakoulusta.
Laadukkaampaa myyntityoti tekevi
isinnéintiyritys sen sijaan jakaa keviin
tydmiirin tasaisesti - taloyhtiéille idea
myydiiin jo syksylla.
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Yksi media

Kiinteistéposti

Piikirjoitus

Kekselidsti, laadukasta, hyviii myyntityoti kohti
Myyntity6lli parempaa kannattavuutta

"Jos aikaisemman busineksen tirkein tydkalu oli excel, niin
nyt timdnhetkisesti eniten rahaa tuottavat sellaiset myynti-
ja markkinointistrategiat, joissa ihmiskontakti ja sen
ymmirtiminen on kaikkein eniten pinnalla.” Petri Parvinen.

Korjausrakentamisen energiatehokkuusvaatimusten
syvempi sisilto: normaalin korjaamisen yhteydessi,
kustannustehokkaasti ja omistajien tahtotilan
mukaisesti

Yli-insino6ri Jyrki Kauppinen kertoi lausuntokierroksel-

le lihteneen korjausrakentamisen energiatehokkuusvaati-
musten tarkemmasta sisillostd ja soveltamisesta kdytinnossa.

Poistetaan sisdilmaongelmat taloyhtioistd sisdilma-
ohjeen ja -asiantuntijoiden voimin

Kosteus- ja hometalkoiden ohjelmapiillikko Juhani Pirinen
patistaa sisdilmaongelmakorjauksiin terveydellisistd, mutta
myo6s yhteiskunnan talouden kannalta: huonosta sisdilmas-
tosta aiheutuvat kustannukset voivat olla jopa 3 miljardia
euroa vuodessa.

Isinnoitsijin ja aktiivisen hallituksen puheen-
johtajan yhteinen tie taloyhtiéarjen taistelupariksi
Puheenjohtajien klubin Mika Artesolan ehdotuksia isin-
noitsijin ja aktiivisen hallituksen puheenjohtajan yhteispelin
edistdmiseksi ei nielty mukisematta - varsinkaan taloustieto-
raportteja neljinnesvuosittain osakkaille.

Isinnoitsijin asemassa ja vastuussa juriidisessa
mielessd monia nikokulmia

Lakikammarissa kaytiin tilld kertaa Pasi Oravan johdolla
ldpi isdnnditsijin asemaan ja vastuuseen liittyvid asioita.

Puolituntia valvovan rakennusmestarin Timo
Harjakaisen valvonnassa

Nauru pidentdd ikdd ja rentouttaa. Tdtd isinnoitsijoille semi-
naarissa tarjosi niytteliji Aku Hirviniemi esiintymilld
suosittuna sketsihahmonaan Harjakaisena.

Pienten isdinnéintiyritysten dini paremmin
kuuluviin ja alan kehittimiseksi verkostoitumista
Tulevaisuuden Isinnéinti -seminaarin ensimmadisessi
paneelikeskustelussa pyrittiin etsimdin vastauksia arkisessa
tyossd koettuihin ongelmiin ja tulevaisuuden haasteisiin.

Isinnoitsiji- ja tilintarkastajatuttavauksia
Lénnen Kiinteistdympyrd Oy:n kymmenhenkisesti tyon-
tekijajoukosta viisi osallistui Tulevaisuuden Isinndinti
-seminaariin rentoutuakseen toistd, mutta myGs uusia
tyokavereita tavatakseen.

Joensuun Tilintarkastus Oy:n tyontekijit saivat seminaari-
risteilylld mahdollisuuden tutustua tarkemmin myos
isinnoitsijoiden arkeen ja alalla ilmeneviin ongelmiin.
Kuuden hehtaarin tontilla sijaitsevien 8 rakennuksen
korjaamisesta riittdd kysyttivéd - siind peruste Riku
Puustellille AEL:std osallistua timéinkertaiseen
seminaarireissuun.

KontaktiFoorumissa tavattiin
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Tassa numerossa:

Seitseminnessd Tulevaisuuden Isinndinti
-seminaarissa ohjelma noudatti tirkedksi
koettua periaatetta - tarjottiin nikékulmaa
isinnéintialan arjen ulkopuolelta, ajankohtaista
viranomais- ja korjausrakentamistietoutta. Tatd
seminaarin puheenjohtaja Jukka Lahdensivun

johdolla.

48

Onko aktiivinen hallituksen puheen-
johtaja isinnéitsijille hyodyksi vai
haitaksi? Tdtd kysymystd seminaaris-
sa valotti puheenjohtaja Mika
Artesola, jonka mielestd tirkeimpini
hybtyni voi pitdd tiedottamisvastuun
jakamista ja tiedottamisen kiytin-
non toteuttamista.

84

KontaktiFoorum tarjost jilleen kiireet-
témin ja asiapainotteisen tilaisuuden
isinnoitsijoille tutustua yritysten tuot-
teisiin ja palveluihin. Kuvassa Elex-
trolux Oy Kiinteistopesulakoneiden
Hannu Saari kertomassa digitaalisesta
nimi- ja ilmoitustaulusta.

34

Kosteus- ja homevauriotalkoi-
den ohjelmapiillikké Juhani
Pirinen kertoi uudesta sisdil-
matutkimusten tilaajan ohjeesta
ja miten sitd voi kéyttdd apuna
arjessa ongelmien selvittdmi-
sessd.

78

Linnen Kiinteistéympyri
Oy:n porukka Teemu Nur-
minen (vas.), Niina Mietti-
nen, Erja Lehtonen, Timo
Innild ja Juha Mattila tiedon-
hankinnan rentoutumisen ja
yhdessdolon merkeissi semi-
naariristeilylla.

92

Tilld kertaa Karpan Keittiossd
grillattiin. Sen ansiosta lauta-
selta nautittiin grillattua nau-
dan sisifileetd salaattipedilla.



likatto on talon kruunu

Aito tii

Kun vanhan kiinteistdn katto kaipaa uutta ilmetta tai jos on tarve
I6ytaa alkuperéisen kaltainen, mutta kestéava ja vahan huoltoa
kaipaava katemateriaali — oikea vaihtoehto on aito keraaminen
KORAMIC-kattotiili.

Eri kattotiilimalleja ja -vareja 16ytyy runsaasti perinnemalleista
nykyaikaisiin trendimalleihin. Asiantuntijamme auttavat 16ytdmaan
kohteeseesi sopivan vaihtoehdon.
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Tiili. Luotu ihmiselle.
Wienerberger Oy Ab | www.wienerberger.fi "” Ko RAM Ic
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Laatua pesulaan

Esterin uudet pesukonemallit 7620 ja 8120 on tehty kovaan kayttdon. Koneissa on
runsaasti uusia energiatehokkuutta lisddvia ominaisuuksia, paallimmaisend uusi vetta
ja sahkod sadstdva Vario Soft -rumpu. Myds koneiden helppokayttdisyys ja moni-
puolinen ohjelmavalikoima ovat vertaansa vailla.
Tutustu uusiin Esteri-koneisiin osoitteessa www.esteri.com tai soita lahimmalle
edustajallesi ja varaa henkilokohtainen esittely.

Kaakelikaari 8, 01720 Vantaa
puhelin (09) 8494 222
esteri@esteri.com
www.esteri.com

Alue-edustajat:

Suur-Helsinki

Kaakkois-Suomi
Lounais-Suomi
Pirkanmaa
Keski-Suomi
Pohjanmaa
[ta-Suomi
Pohjois-Suomi

Kim Karling, 040-501 1235
Harri Karling, 0400-447 828
Arto Tulkki, 0400-513 190
Arto Wallenius, 044-292 7233
Jan Lehtonen, 03-233 3236
Kari Tiihonen, 040-730 0077
Arto Kuparinen, 0400-663 484
Risto Ollila, 0500-543 099
Pekka Kurttila, 040-527 5871
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PAAKIRJOITUS
Myytava joka paiva oma tyd ja ammattitaito

Ostaisinko isinnointiyrityksen? Sellainen nidyttid olevan tarjolla Yrittijasanomien YrityspOrssissa. "Isinndinti-
toimisto Uudellamaalla. Tyontekijoitd 4-5. Liikevaihto 200 000 - 300 000 euroa. Hintapyynto 150 000 euroa."

Kuinkahan moni Tulevaisuuden Isinnointi -seminaarissa istunut isin-
noitsiji Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulun ja Suomen ensimmiisen
myynnin professorin Petri Parvisen vauhdikasta puhetta kuunnellessaan
huomasi ihmettelevinsi "miten niin isinnoéintid pitdisi myyda. Eihin sitd
tarvitse myydd, koska asiakkaita on jo nyt kiadet tiynna ja ovesta tulossa
lisad pilvin pimein".

Vai josko sittenkin kannattaisi myyda - nimittdin paittii, onko tarpeel-
lista kasvattaa yritystd vai tulla toimeen nykyisten kanssa. Paittii, miten
kannattavuutta parannetaan nykyisten asiakkaiden kanssa, mutta kuiten-
kin niin, etti otetaan sieltd asiakkaiksi vain parhaimmat. Annetaan ns. B-
luokan asiakkaat, taloyhtion asioista taysin vilinpitimattomait ja korjauk-
sista piittaamattomat ja isinnointityostd mahdollisimman halvalla haluavat
taloyhtiot toisten isinnditsijoiden murheiksi.

Lisdksi on ratkaistava, onko meidin isinnointimme tuote, projekti, pal-
velusopimus vai ongelmanratkaisu taloyhtion ongelmiin? Ne pitiisi siis
myydi eri tavoin.

Siis takaisin tuohon ensimmiiseen kysymykseen: ostaisinko yrityksen,
saisinko lisdd asiakkaita, miten ne suhtautuisivat, kun omistaja vaihtuu?

Yhi useampi isinnointiyrittdja joutuu miettimdin, miti tehdi yrityksensi kanssa, kun tekee mieli lopettaa, ikd
painaa, eikd enii jaksa.

Seminaari-isinnoitsijoitd kuunnellessa tuli mieleen, ettd sukupolvenvaihdos ei ole useinkaan kovin helposti
toteutettavissa oleva ratkaisu, koska varsin huonosti isinnoéitsijin tyo nykypolvea kiinnostaa. Ja varmaan vield
vihemmain, jos Parvisen piirtimi sosiologinen trendi laiskuuden lisidntymisesti kaikissa sukupolvissa toteu-
tuu.

Ei ole yhti viisasten kiveid tissd. Jokin siemen kai kuitenkin itdd jokaisessa isinnoitsijissa siind mielessd, ettid
omaa tyOtd arvostetaan, omassa tyossa halutaan onnistua, toivotaan positiivista palautetta ja siksi ymmirre-
tadn, ettd kylld - isinnointityOtd on sittenkin myytiva - laadukkaasti, kekseliddsti, innovoivasti, muutostilanteet
hyodyntien. Asunto-osakeyhtiomaailmassa alan kehitysti ei liene tapahtunut kovin paljon, koska muutosten
ja uudistusten tarvetta on arvioitu lihinna lakimuutoslihtoisesti. Eikd maaperi verkostoitumisellekaan vaikuta
olevan vield kypsi - sellainen tuntuma paneelikeskustelustamme seminaarissa jdi.

Kuitenkin jokaisen isinnditsijin ja yrittdjin pitdisi jo nyt ymmirtid ennakoida, minkilaista isinndintid van-
hukset, aktiiviseniorikansa, luovasti laiskat keski-ikdiset ja tekniikkaorientoituneet nuoret tulevat tarvitsemaan.

Muutoksia ei tehdd yhdessa yossi - sittenkadan.

Q KOMMENTTI

Seminaari-infoa ja hyvdd kesdd

Riina Takala

Kiinteistopostin toukokuussa jo seitsemannen kerran
jarjestama Tulevaisuuden Isdnnéinti -seminaariin osallis-
tui toista sataa isdannditsijaa. Heista 41 % tuli Uudenmaan
ulkopuolelta, 37 % oli naisia ja osallistujien keski-ika oli 52
vuotta. Parhaassa ty6idssa siis. Luvut ndyttavat jotakuinkin
viimevuotisen kaltaisilta.

Seuraavan kerran Kiinteistopostin isannéitsijalukijat voivat
osallistua Kiinteistdalan paattajanaiset merelld -seminaa-
riin, joka toteutetaan 6.-7.9.2012. Tosin, tdma seminaari on
tarkoitettu ainoastaan naisille. Osallistujat, luennoitsijat,
yhteistyokumppanit ja jarjestavan tahon edustajat, kaikki
ovat naisia. Miehilld ei ole tdhan seminaariin mitdan asiaa.

Pohdinnassa onkin
tosimiehille suunnattu
Aijaenergiaa aalloil-
la -seminaari, johon
puolestaan paasisivat
ainoastaan
miesisannditsijat.

Kiinteistopostin henki-
l6kunta toivottaa oikein
leppoisaa ja rentouttavaa

kesaa kaikille lukijoilleen.
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Kekselidsta, laadukasta, hyvaa myyntityota kohti

Myyntityolla

parempaa kannattavuutta

Isdnnoitsijdt ovat myyneet asiakkailleen palvelunsa huo-
nosti, jos kaikki taloyhtiot olettavat saavansa tilinpddtok-
set ja yhtiokokoukset pidettyd samaan aikaan kevdttd,
isdnnoitsijdt ovat aivan “puhki” ja tyopaikalla voidaan pa-
hoin. Sen sijaan laadukasta myyntityé6td harjoittava isdn-
nointiyritys on tasannut kevddn kiireet niin, ettd asiakas-
taloyhtioille on tiedotettu jo syksylld, missd jdrjestyksessa
tilinpddtokset valmistuvat ja yhtiokokoukset pidetddn.
Miten tullaan kekseliddksi, laadukasta myyntityotd teke-
vdksi oman apukoulun priimukseksi, sithen isdnnoitsijd-
kunnalle rdiskyvdsti tietd avasi Suomen ainoa myynnin
johtamisen professori Petri Parvinen Tulevaisuuden Isdn-
nointi -seminaarissa.

B Teksti: Riina Takala m Kuvat: Timo Soasepp
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joiden ei ole juurikaan tarvinnut

myyda palveluitaan. Ei ole tarvittu
kekselidstd myyntityoti, koska on ollut
pitkdaikaisia asiakassuhteita, tarjouksia
on annettu, jos niitd on pyydetty, on
jollakin tavoin koitettu tehdid itsed
isinnointimarkkinoilla tunnetuksi,

Isﬁnnéintiyritysten ja isinnoitsi-

mutta todellista aktiivista, asiakkaisiin
suuntautuvaa, laadukasta myyntityoti
ei ole tehty. Aalto-yliopiston kauppa-
korkeakoulun professorin Petri Parvi-
sen saama kuva isinnointiyritysten ja
-palveluiden myymisestd on tima.

Yleisostd joku huutaa: "ei ole tarvin-
nut myyda".

- Investointivetoisessa taloudessa,
missid rakentaminen ja kulutustavarat
luovat tietynlaisen "pohinin", ei ole
tarvinnut tehdi laadukasta myyntityo-
td, joka huomioisi asiakkaan. Kun tar-
kastelee taloushistoriallisesti sitd, miki
on ollut kaupallisen kekselidisyyden
osuus niissi yrityksissi, jotka ovat teh-
neet rahaa viivan alle - huomatkaa lii-



kevaihto on eri asia kuin liike-
voitto - eli liikevoittoa, niin ne
ovat niitd, jotka tekevit myyn-
nistd ja kaupallisesta kekseliii-
syydesti itselleen kilpailuedun.
- Isinndintiyrityksessa se voi-
si tarkoittaa sitd, ettd isinnoin-
tityotd ei vilttimatti tehdd mi-
tenkdin eri tavalla kuin ennen,
mutta asiakkaan hallinta, huo-
mioon ottaminen, yhteydenpi-
to ja asiakkaalle myyminen on
laadukkaampaa, kekselidampia,
fiksumpaa, Parvinen pohjusti.

Kannattavuutta
uusilla vai jo
olemassa olevilla?

iittauksella apukouluun
Parvinen tarkoittaa sita,
ettd Suomi on ollut ja

on edelleenkin myyntitoimin-
nassa tietynlainen apukoulu-

"MYYNTITYOSSA ON NIIN PALJON LAATUEROJA, ETTA
TILASTOTUTKIJAA HIRVITTAA. KUN KATSOTAAN,
MINKALAISET FIRMAT PARHAITEN PARJAAVAT, NIIN
NE EIVAT OLE NIITA, JOISSA ON ENITEN HUIJARI-
MYYNTIA, ENITEN LUUKUTUSMYYNTIA, AHNEUTTA TAI

"MYYN VAIKKA MUMMONI" -TYYPPISTA MYYNTITYOTA,
VAAN NE, JOISSA MYYNNISTA ON TEHTY KILPAILUETU
JA YLPEAN AMMATTITAIDON AIHE JA ASIAKKAAT
ANTAVAT SILLE MYYNTITYOLLE MYOS HYVAN ARVOSA-
NAN. HEIDAN MYYNTITYONSA ON LAADUKASTA.”

maa. Myyntityotd, eikd myyjid
ole arvostettu, ei ole huomioitu
asiakasta, ei ole aktiivisesti kay-
tetty erilaisia myyntitekniikoita
riippuen myytavista tuotteesta
tai palvelusta, ei ole reagoitu
muutostilanteisiin, ei ole oltu
aktiivisia....

- Uskokaa minua, kun sanon,
ettd historiallisen kauppatie-
teellisen tutkimuksen perus-
teella voidaan Kkiistattomasti

osoittaa, ettd kannattaa olla ai-
nakin oman apukoulunsa prii-
mus, Parvinen kannusti.

- Kun puhutaan myynnis-
td, lisimyynnistd, kekseliddstd
myynnistd, niin silloin usein
lihdetdin satsaamaan siihen,
ettd tehdiin aktiivisesti ja laa-
dukkaasti myyntityotd, hin jat-
koi.

Lisimyynti ei kuitenkaan
valttamatta tarkoita sitd, ettd

myydiin lisdd - yritys saa lisdd
asiakkaita tai keskiostoksen
hinta nousee tai tyytyviiselle
asiakkaalle tuputetaan kaupan-
paillisia ja humpuukia, mitd
hiin ei tarvitse.

- Totta kai aktiivinen myyn-
ti on tatikin, etti hankitaan
uusia asiakkaita. Lisimyyn-
ti voi kuitenkin tarkoittaa
myOs sitd, ettd yritetiin saada
mahdollisimman laaja palvelu-
paletti kaupaksi sille nykyisel-
le taloyhtitasiakaskunnalle. Se
on ihan samanlaista myyntitoi-
mintaa, joka tuottaa viivan alle
liikevoittoa, mutta se voidaan
kohdistaa niin, ettd olemassa
olevat asunto-osakeyhtioasiak-
kaat eivit lihde pois.Tai se voi
tarkoittaa sitd, ettd saamme pa-
remmalla katteella tehtyd sen,
mitd asiakkaille nyt tehddin.
Tai kun tiedimme, ettd asiak-
kaan kanssa tulee eteen jokin
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projekti jossakin vaiheessa,
niin yritimme saada asiakkaan
toteuttamaan sen aikaisemmin,
ennen kuin tekemittomyyden
vuoksi tulee jotakin vaikeuksia,
Parvinen totesi.

- Aktiivisella myynnilld ta-
soitetaan arkea. Mikili olen
ymmirtinyt oikein isinnoitsi-
joiden maailman, tahtoo olla
niin, ettd asunto-osakeyhtiolaki-
muutoksen jilkeen kaikilla on
verenpaine korkealla ja kauhea
stressi keviisin. Palvelu on sil-
loin huonosti myyty. Hommat
on huonosti myyty, jos kaikki
asiakkaat olettavat saavansa sa-
mana piivina kaikki asiat ja hir-
vittivd huuto ja pahoinvointi
vallitsee tyOpaikalla aina kevii-
sin. On se silloin my6s huonosti
organisoitukin, Parvinen ravis-
teli isinnoitsijoitd miettimain
keviisid kiireitdidn.

- Olen myynyt paljon asian-
tuntijapalveluita ja pyOrittinyt
asiantuntijapalveluyrityksia,
joissa kesdd tdytyy aktiivisesti
myydi.Yrityksen johdon tehti-
va on kuitenkin tasoittaa vuo-
sisyklid silld tavalla, ettd tyon-

"JOS AIKAISEMMAN BUSINEKSEN TARKEIN TYOKALU
OLI EXCEL, NIIN NYT TAMANHETKISESTI ENITEN RAHAA

TUOTTAVAT SELLAISET MYYNTI- JA MARKKINOINTI-
STRATEGIAT, JOISSA IHMISKONTAKTI JA SEN
YMMARTAMINEN ON KAIKKEIN ENITEN PINNALLA."

tekijoilld ei ole valtava pahoin-
vointi ennen lomia ja lomien
jalkeen. Yrityksen on tehtivi
laadukkaalla myyntityolld vuo-
desta vihin siedettivimpi niin,
ettd ihmiset eivit stressaannu,
eivitkd rupea oksentelemaan,
saamaan selkisirkyjd ja sairas-
telemaan, Parvinen painotti.

Entds jos
keskitynkin vain
olemassa oleviin....?

sanndintibusiness on til-
= || 14 hetkelld ja ollut mat-

kan varrellakin siinid ti-
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lanteessa, ettd meidan ei ole tar-
vinnut myydd, ja silti asiakkaita
on koko ajan tullut lisdi. Totta
kai meidin tiytyy heittid asiak-
kaita toisesta padsti ulos, mutta
se miki tistd sinun seminaari-
esityksesti jdi mieleen ja mitid
voisin tehdi nykyiseen toimin-
taani liittyen...., hyvinkiilidinen
Juhani Nordlund Isinnéintipal-
velu Nordlund Oy:std aloitti ja
nopeatempoinen professori
tarttui pohdintaan:

- Nimenomaan paittid sen,
ettd sinulle ei tule yhtidin asia-
kasta enempid, vaan aina kun
joku tulee sisdin, jonkun tiy-
tyy lihted ulos. Tillainen voi

olla kannattavin asia, mitd voit
tehdd eli rupeat jalostamaan
asiakaskantaasi. Suunnittelet,
kenestd luovut - mutta tee se
etukiteen, Parvinen evisti.

- Jos yrityksellisi on hyvi
brindi ja monet pyrkivit asiak-
kaaksesi, kerrot heille olevasi
hyvin Kkysytty ja sinun tiytyy
kiydid nykyisten asiakkaiden
kanssa keskustelu, kuka heisti
lihtee.

- Sind voit paittid, ettd firma-
si ei kasva, mutta kannattavuus
vain paranee. Suunnittelet - se-
kin on myyntity6tid, etti pystyt
hankkiutumaan asiakkaista
eroon ilman, etti ne suuttu-
vat. Voit ehdottaa, voisitteko
ystivillisesti vaihtaa toiseen
isdnndoitsijain ja yritykseen, jot-
ta teet tilaa sille, etti kykenet
todella panostamaan uuteen,
parempaan asiakkaaseen ja pal-
velu sdilyy laadukkaana ja hyvi-
nd, hin jatkoi.

- Kaikki myynti ei ole lisi-
myyntid, vaan samojen, olemas-
sa olevien asiakkaiden keskuu-
dessa voi tehdi paljon. Siitd on
useasti jopa paljon enemmin
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hyotyi itselle kuin se, ettd yrit-
tia hamuta uusia asiakkaita,
hin vield muistutti.

- Jos haluatte satsata laaduk-
kaaseen myyntity0hon yrityk-
sessanne, valitkaa asia, mikid on
teille ajankohtaisin ja ryhtykdi
tekemiin yhdentyyppisti, ak-
tiivista, laadukasta myyntityOta.
Se ei vilttamitta ole sitd, ettd
haluan miljoona asiakasta lisdd,
vaan sitd, ettd haluan parantaa
asiakaskannattavuutta.

- Kaikki tietivit myoOs sen,
ettd nima kaksi asiaa vaativat
erilaisia toimenpiteiti. Uusasia-
kashankinta on eri hommaa
kuin se, ettid pidetdin nykyiset
asiakkaat meilld, pidetdin toi-
minta kannattavana tai vauh-
ditetaan sitd vaikka tekemailld
kampanja: yritetidn rohkaista
asiakastaloyhtioitd aloittamaan
putkiremontit ennen kuin tulee
suuria ongelmia tai jokin muu
remontti, ettd talvella ei ole tie-
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tynlaisia ongelmia tai vastaavaa,
Parvinen vield painotti.

Avioliittosuhdetta
ei myydd
projektina

®e
lkaa vain kuvitelko,
erityyppisten
isinnoinnin liiketoi-
mintojen myyminen olisi te-

- ettd

hokasta samalla tavalla tehty-
nd. Moni myynnin pariin vasta
vihkiytyvi tai vihkiytynyt pieni
organisaatio usein tekee timin
virheen.Ajatellaan, etti erityyp-
pisid liiketoimintoja voidaan
myydd samalla tavalla - menes-
tyksekkdisti. Se ei pida paikkan-
sa, Parvinen jatkoi alustustaan.
Hin puhui projektiliiketoi-
minnan, tuoteliiketoiminnan,
palveluliiketoiminnan ja ratkai-
suliiketoiminnan malleista, joita
on my0Os myytiva eri tavoin.

Projektiliiketoiminta

Isinnointibusiness voi liittyd
johonkin yksittiiseen projek-
tiin, mutta sitd ei voi Parvisen
oppien mukaan myydi taloyh-
tiolle kuin yksittdistd tuotetta.

- Projekteja myydain suhde-
myynnilld, suhdemarkkinoin-
nilla, vahvalla omalla nikemyk-
selld siitd, mitd pitdd ja mitd ei
pidid tehdd, jotta niistd ei tule
ikuisuusprojekteja.

Hin kehottaa kiyttimiin
projekteissa hyvid partnereita
ja yhteistyoverkostoja, joiden
on myos oltava erittidin luotet-
tavia, koska projektimyynti
tuottaa yleensid vihemmin ra-
haa kuin avioliiton omainen
pitki palvelusopimussuhde.

Luotettavuus korostuu Par-
visen mukaan erityisesti siksi,
ettd jos yksikin partneri tekee
jotakin huonosti, se voi johtaa
isinnointiyrityksen kannalta
”kaamean” huonoon vuoteen,
huono maine levidd ja saastut-
taa ne hyvitkin avioliitonomai-
set asiakassuhteet.

- Te ette voi tehdi jatkuvassa
isinnointisopimuksessa asunto-
osakeyhtion kanssa mitiin niin
vadrin kuin mitd voitte tehdi
tdysin perseelleen menneessi
projektissa. Pieleen mennessi
projektissa kaikki huonot uuti-
set lihtevit kiertimiin turuilla
ja toreilla, Parvinen varoitti.

"Projektiliiketoiminnan lii-
ketoimintamallit perustuvat
siiben, ettd osapuolet toteut-
tavat vuorovaikutuksessa pi-
demmcdin ajan kRuluessa talou-
dellista vaibdantaa, jota ei
tyypillisesti ole voitu ennalta
taysin mdidritelld ja jonka tie-
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detddin pddittyvdn." Petri Par-
visen esittdmd mdidritelmdi.

Tuoteliiketoiminta

- Tuoteliiketoiminnassa tar-
vitaan aktiivista, systemaattis-
ta, aggressiivistikin myyntid.
Tilastot osoittavat, ettd kun
myyddin jotakin selkedd tuo-
tetta - "ost ny, ost ny, ost ny" ja
seuraavalle "ost ny, ost ny, ost

ny" (toim. huom. turkulaismur-
teella) - niin se toimii oikeasti
vain tuoteliiketoiminnassa. T4-
ma madritietoinen suoraviivai-
nen, aggressiivinenkin myyn-
titoiminta tuottaa yritykselle
voittoa, mutta on huomioitava,
ettd vain tiettyjd asioita voidaan
myydi ndin melko aktiivisesti,
Parvisen viesti tuotteisiin liitty-
vastd myynnistd.
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"Tuoteliiketoiminnan liike-
toimintamallien vaibdannan
sisdlto on mddritelty tarkas-
ti, ja asiakas Rdynnistdid ja
pddittéid vaibdannan ilmaise-
malla baluavansa "ybden sel-
laisen, kiitos"." Petri Parvisen
esittdmd mddiritelmd.

Palveluliiketoiminta
- Isinndintibusiness taloyhti-

Oiden kanssa on jatkuva suhde
- avioliitto, joka rullaa vuodes-
ta toiseen ja rahaa tulee, ellei
toisin sovita, Parvinen piirsi
kuvaksi hyvin toimivista asia-
kassuhteista.

Jatkuvia palvelusopimuksia
myydidin Parvisen kuvaaman
tyylin mukaisesti "laittamalla
kivat kengit jalkaan, koska nai-
set katsovat kenkii, eiki bleise-
reitd; viemdlld anopille kukkia;
muistamalla nimipiivit, osoit-
tamalla luottamusta, lisnaoloa,
rauhallisuutta.

- Tillaiset jatkuvan palvelu-
sopimuksen myynnin kiytin-
noOt tarvitaan tassd, hin totesi.

"Palveluliiketoiminnan lii-
ketoimintamallit perustuvat
oletukseen siitd, ettd vaibhdan-
ta jatkuu periaatteessa loput-
tomasti. Siind missd tuote- ja
palveluliiketoiminnassa kau-
poista tdytyy aina erikseen
sopia, palveluliiketoiminnas-
sa rabhaa tulee, ellei toisin so-
vita." Petri Parvisen esittdmd
mddritelmdi.

Ongelmanratkaisuliike-

toiminta

Isinnointibusiness voi Parvi-
sen mukaan edustaa myos on-
gelman ratkaisuun perustuvaa
liikketoimintaa.

- Asiakkaalla on jokin ongel-
ma ja isinnoitsijd tarjoaa siihen
kokonaisuutta, joka oikeasti rat-
kaisee ongelman. Silloin isin-
nointiyrityksen liiketoiminta-
kin sidotaan sithen ongelmaan,
eikd siihen, mitd tehdidan.

Tissa tarkeintd Parvisen mu-
kaan on loytdid asiakkaan piile-
vat tarpeet.

- Jotta pystyt oikeasti teke-
main lisdd rahaa silld, ettd jolla-
kin on ongelma, sinun tiytyy
itse asiassa ymmairtii se ongel-
ma paremmin kuin asiakas. Si-
nun taytyy pystyd tarjoamaan
siithen ratkaisua avaimet kiteen
-periaatteella ja silld tavalla, et-
tei asiakkaan tarvitse vaivata
itseddan siind asiassa, Parvinen
opasti.

"Ratkaisuliiketoiminnan lii-
ketoimintamalli ei ota Rantaa
siihen, miten myyjdn ja osta-
jan subde jdrjestetddin, vaan
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toiminta tottelee sitd, miten
asiakkaan ongelma ratkeaa."
Petri Parvisen esittdmd mdcdi-

ritelmdi.

- Miettikdd siis, mitd myytte,
mistd saatte rahaa, mitkid niista
ovat tuotteita, mitki niisti ovat
ainutkertaisia projekteja, mitki
niistd ovat "jatkuvia avioliitto-
ja" ja mitkd niistd ovat tillaisia
ratkaisuja, missd ei myyda sitd,
mitd tehdidin, vaan sita, milla
ongelma ratkeaa. Ja koittakaa
myydi niitd eri tavalla. TAma on
sitd myynnin Syvad ammattitai-
toa, Parvinen evasti.

Suomalainen sopii
luottamusmyyntiin

yyntityotd pitda tehda

omasta persoonasta

lihtien. Parvinen loh-
dutti, ettd kenenkiin ei tarvitse
olla vikisin "holosuu" tai liheis-
riippuvainen, ei pyssymyyja, ei-
ki kaverimyyja.

- Jokainen tekee myyntityoti
omalla tavallaan. Tutkimukset-
kin sitd tukevat, ettd esimerkik-
si pyssy- tai kaverimyynti ei
valttimatta ole milliin tavalla
oikea tapa. Pdinvastoin - kan-
sainviliset tutkimukset tukevat
sitd, ettd luottamusmyynti on
kovasti nousussa, Parvinen to-
tesi.

2010-luvun myyntityotid ja
sen tuloksellisuutta koskevat
tutkimustulokset antavat Par-
visen mielestd samanlaisen
kuvan - kuin lukisi suomalaista
kultaisen kiytoksen kirjaa.

- Pitdkiai kiinni suomalaisuu-
destanne ja persoonastanne,
kun teette myyntityOtid, mutta
lihtekii sithen tyohon laaduk-
kain ja kunniahimoisin tavoit-
tein. Ei tarvitse mennd "myyn
vaikka mummoni" -linjalle, luu-
kuttaa kuin basaarin mies, vaan
ihan hyvin riittia se oma tyyli,
kunhan se on systemaattista,
mietittyd, hyvin aikataulutettua
ja asiakkaalle aidosti hyodyllis-
td, Parvinen painotti.

Riippumattomuus
kaiken tae

Yyja ei saa olla riip-
puvainen kumppa-
nistaan. Tutkimus
sanoo, etti ndissi jatkuvan pal-
velusopimuksen tapaan toimi-
vissa suhteissa on tilastollisesti
riistdjd ja riistettdvi - niin kuin
avioliitossakin on sosiaalipoli-
tiikkatutkimustenkin mukaan
riistdja ja riistettiva. Harmoni-
sia avioliittoja, joissa molemmat
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antavat ja saavat taysin yhti pal-
jon tai molemmat antavat mut-
ta myOs saavat enemmain kuin
antavat, on tosi vihin. Lukekaa
piruuttanne Keltinkangas Jirvi-
sen Kkirjoja persoonallisuuksien
muutoksista, niin ymmarritte
miksi, Parvinen mainitsi.
Myyntitydhon riippumatto-
muuden mottoa soveltaen
myyntityotd tekevin isinnditsi-

jan ei pidi olla riistettivi, mut-
ta ei myOskiin riistdji.

- Asiakassuhteessa tiytyy
pitaa tarkasti huolta siitd, ettei
asiakas pddse riistimdidn teitd
tai ettd te ette riistd asiakasta
niin, ettd se loppujen lopuksi
kyllistyy ja lihtee menemadin.
Tami on tarkka paikka aviolii-
toissakin, kuten kaikki tietavit.



Mukavampaa
ja hallitumpaa
arkea kohti

rilaisten liiketoimintojen
myyminen vaatii tietyn-
laista erikoistumista.

- Erikoistumista tarvitaan,
koska tutkimustenkin mukaan
et voi koko ajan vaihtaa naama-
ria pyssymyyjastd asiantuntija-
myyjiksi, siiti psykologiksi ja
sieltd taas kaverimyyjiksi, Par-
vinen totesi.

- Se tiedetiin, ettd pyssymyy-
jit ovat parempia tuoteliiketoi-
minnassa. Se tiedetddn, etta asi-
antuntijamyyjit ovat parempia
ratkaisuliiketoiminnassa ja se,
ettd kaverimyyjit ovat parhaita
projektimyyntiliiketoiminnas-
sa. Kuuntelijat ovat kaverin ja
kuuntelijan vilimaastossa ja

heilld on onnistuneimmat avio-
liitot eli menestyvit parhaiten
palveluliiketoiminnassa.

- Erikoistakaa siis sitd poruk-
kaa, joka teilli myyntid tekee,
oli Parvisen neuvo ja sille jatko,
ettd kun saa tehdd myyntityo-
td omalla, itselle parhaiten so-
pivalla tavalla, tyOtyytyviisyys
lisadntyy.

Myyntityon tarpeellisuutta
on tirked perustella. Siind kan-
nattaa Parvisen mukaan tukeu-
tua myyntityotid koskeviin tut-
kimuksiin ja niiden tuloksiin.

- Kun yrititte perustella
tyontekijoillenne sitd, miksi yri-
tyksen tdytyy tai halutaan myy-
di palveluita aktiivisemmin, pe-
rusteluja voivat olla: Siksi, ettd
meille tulee kiva arki, saamme
valita asiakkaamme ja saamme
asiakkaiksi haluamiamme, saa-
daan tehda sitd, missi olemme

”Jos olette puhelias
tyyppi, dlkdd sanoko
tyontekijoillenne, ettd
myyntitydssd tdytyy olla
puhelias tyyppi. Mind
olen nuorempana tehnyt
todella monta kertaa
sen virheen, ettd olen
sanonut, ettd katsokaa,
ndin mind tdmdn teen,
tehkdd tekin. Kaikki ei-
vdt ole tdllaisia kaveri-
myyjid kuin meikdldi-
nen, joka tykkdd ihmi-
sistd ja mieluummin on
jonkun seurassa kuin
yksin.”

hyvii ja haluamme onnistua sii-
nd, ja ettd titd tyota kannattaa
tehdi.

Tietojdrjestelmd
systematisoi
myyntityotd

yynnin apukoulussa

asiakastietojirjestel-

mi on tirked apuvi-
line, joka kannattaisi Parvisen
mielesti ottaa kiayttoon kaikissa
yrityksissa.

- Meilld on erinomainen tut-
kimustulos siitd, ettd yksinker-
taisinkin asiakastietojarjestelma
auttaa nimenomaan suomalaisia
yrityksid niiden myyntitoimin-
nan onnistumisessa. Tillaista

tulosta ei kansainvilisesti ole.

Kansainvilisten tutkimusten

mukaan sielli koetaan myyn-
nin tietojirjestelmiin menevin
rahaa, aikaa ja ajheuttavan vai-
vaa enemmin kuin mitd hyotya
jirjestelmisti saadaan.

- Ero suomalaisen ja yleiseu-
rooppalaisen myyntitoiminnan
valilld on juuri se, ettd me olem-
me tidilld apukoululaisia, meiltd
puuttuu myynnin systematiikka
tai koko myynti. Kun mukaan
otetaan asiakastietojirjestelmi
ja kdytetdin sitd arjessa, raken-
netaan sinne tietynlaiset pro-
sessit ja systeemit, aikataulut,
miten vuoden varrella myynti-
tyotd tehdidin jne, niin silloin
siitd on meille ja meidin myyn-
tityollemme hyotyi.

Mokkitalkkareille
leved leipdpuu

aiskuudesta - kaikkialla

maailmassa nopeimmin

nousevasta sosiologisesta
trendistd Parvinen totesi: - Tid-
hin timid menee, ettd mita lap-
set edelld, sitd heidin vanhem-
pansa perdssi. Eli jos teinit viisi
vuotta sitten sanoivat, ettd "ei
jaksa, ei viitti, ei pysty, ei kyke-
neeee...",niin 10 vuoden piisti
meilld on paljon kuusikymppi-
sid, jotka sanovat "ei jaksa, ei
viitti, ei pysty, ei kykenee..."
Menkid silloin mokkitalkka-
rointibusinekseen.

- Jos 50-, 60- ja 70 -vuotiaat
ovat lisddntyvissd madrin sitd
mieltd, ettd "ei jaksa, ei viitti, ei
pysty, ei kykeneeee", niin se tar-
koittaa sitd, etta mokin riannit
jddvit putsaamatta sieltd mokil-
td ynnd muuta. Siihen tarvitaan
viitselids mokkitalkkari, joka
hoitaa, Parvinen konkretisoi
sosiologisen laiskuus-trendin
mahdollisia vaikutuksia.

Nettipokerimaailmassa "po-
keritalkkareiksi" ryhtyneitd
yrityksid jo 10ytyy. Palkkiona
huikeat liikevoitot ja vain siksi,
etti on ymmirretty yhteiskun-
nallinen, sosiologinen muutos.

- Tirkein viesti tisti esi-
merkista teille on se, ettd lais-
kuus lisdintyy satavarmasti ja
ymmirtikid se omassa myynti-
toiminnassanne, vaikkei se ihan
positiivinen juttu olekaan. Teh-
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kdi asioita omalla tavallanne,
hoitakaa omalla hullulla taval-
lanne hommat!

Muutos
uudistaa

yvilaatuinen myyn-
tity6 koostuu ja sillid
parjatiin yrityksis-
sd, jotka eivit luukuta tai myy
samaa, kuten kaikki muutkin
tekevit, vaan jotka ovat aidosti
lihteneet rakentamaan fiksua
ja kekselidstd tapaa puhua asi-
akkaille ja myydd heille omia
tuotteita ja palveluita, Parvinen
muistutti isinndintiyritysten
myyntitoiminnan kehittimisen
kulmakivista.

- Akateemisella kielelld tilai-
suutta tehdi jotakin samaa uu-
della tavalla kutsutaan institu-
tionaaliseksi muutokseksi,
Parvinen jatkoi ja mainitsi, ettd
asunto-osakeyhtiolakimuutos
vuonna 2010 kesilld oli sellai-
nen hetki, jolloin isinnoéinti ja
kiinteistdalan yrityksissd olisi

voitu ryhtyd institutionaalisten
muutosten seurauksena uudis-
tuksiin.

- Silloinhan pakka niin sano-
tusti sekoittui, syntyi uusia pe-
lisddntojd, joihin kukin reagoi,
miten reagoi, asiakkaat olivat
epatietoisia, mitd pitdisi olla
uudistuksesta mieltd.

Parvisen neuvo on, etti ai-
na muutos- ja murrosvaiheissa
kannattaisi ainakin yksilotasolla
pohtia, ketkd tulevat uudessa ti-
lanteessa parjidmaidn ja miten.

- Lihteek6 muutos yksilos-
td, lainsdddannostd, jostakin
pykilistd tai jostakin toimin-
tatavasta? Ja kun 16ydetiin se
asia, mistd muutos on lihtenyt
liikkkeelle, sen kimppuun hyo-
kitiin myynnilld voimakkaasti,
Parvisen myynnin kehittimi-
seen tahtdavi neuvo kuului.

Samaa p....
kaikille vai
yksilollisempdd

den ison tutkimu-
strendituloksen mu-
kaan viimeisten 15
vuoden aikana tai paremminkin
sanoisin laman jilkeisind vuosi-
na vuoteen 2003 kaikkein eni-
ten rahaa tekivit sellaiset yri-
tykset, jotka tarjosivat kaikille
samaa p... vaan. Markkinastrate-
giana oli, ettd myyddin sitd sa-
maa niin paljon kuin asiakkailla
on rahaa, keskitytdin niihin jut-
tuihin, joissa rahaa nikyy;, tarjo-
taan sinne selkei juttu, jota on
helppo hallita ja ne, jotka eivit
halua ostaa, painukoot muualle.
Tdmai "kaikille samaa p.... vaan,
mutta menkoot muualle, teh-
dddn rahaa viivan alle" on ollut
kaikkein paras strategia vuosina
1993-2008, Parvinen kuvasi.

Viimeisten neljin vuoden ai-
kana Parvisen mukaan on kui-
tenkin tapahtunut muutos ja
enenevissi midrin yritykset

ovat muuttaneet tai muutta-
massa myyntistrategioitaan. Esi-
merkkind hin kiytti S-ryhmai.

- Sryhmissd on jo nyt huo-

mattu, ettid se vanha toiminta-
malli ei toimi endd 5 vuoden
paistd. Sielld onkin aloitettu
strateginen muutos kohti asia-
kaspalvelullisempaa, yksilolli-
sempid ja henkilokohtaisem-
paa palvelua, jonka se vihrei
kortti mahdollistaa.

- Vihredd korttia on tidhin
saakka kdytetty vain ja ainoas-
taan siihen, ettd asiakkaita on
laskettu ja muutettu numeroik-
si ja tiedetty, mitid kannattaa tar-
jota fokusoidusti. Nyt Kortti on
tyOkalu asiakkaiden yksilollisti-
miseen ja asiakashallintaan.

Tdssd mietittivdd myos isin-
nointiyrityksille - miten luoda
lilketoimintaa, jossa asiakas on
paremmin huomioitu ja myydi
palvelua yksilollisemmin, kek-
seliddsti, laadukkaasti ja yritys-
toiminnan kannalta kannatta-
vasti.

”Suomessa on oltu aika takapihavetoisia ja insinédriosaamisvetoisia ja kasvettu kansantaloutena 50 vuodessa normaalin ldnsimaan
tasolle. Suomihan oli maatalousvaltio vield toiseen maailmansotaan saakka, ja siksi tddlld ei ole oikeasti tarvinnut myydd. Meilld ei
ole mydskddn sitd osaamista, emmekd ole kansanakaan olleet kaikista mieluiten menossa myyntityhon.”
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CONSTI TALOTEKNIIKKA PALVELEE TALOYHTIOITA LAADUKKAASTI JA LUOTETTAVASTI:

e Kayttovesiputket ¢ Uudet kylpyhuoneet
e Viemarit: vaihto ja modernit kunnostusmenetelmat ¢ KVR-toimintamalli

e Lammitys, sahko, ilmastointi

KUMPPANISI KORJAUSRAKENTAMISESSA ﬂﬂksn

WWW.CONSTI.FI/TALOTEKNIIKKA

TALOTEKNIIKKA



http://www.consti.fi/talotekniikka

Tervetuloa toimivuuden
ja muotoilun maailmaan.


http://www.geberit.fi

B GEBERIT

DuoFix

Geberitin piillohuuhtelusailiét asennetaan seinan taakse, jolloin kylpyhuone saa uuden ilmeen
ja yksinkertaisen, tasaisen designin. Jarjestelma koostuu asennuselementista, mika yhdistaa
huuhtelusailién seindan niin, ettd nakyville jaa vain seindan kiinnitettdva WC-istuin ja painike
huuhtelua varten. Piilohuuhtelusailiét voidaan yhdistaa moniin yleisimpiin WC-istuimiin.
Mahdollisuus myds kulma-asennukseen tai kahden seinan valiin.

Luotettavaa vahvuutta ja lujuutta

Seinaan kiinnitettdvan WC-istuimen voi nopeasti ja turvallisesti kiinnittda mihin tahansa
seinaan Geberitin asennusjarjestelman avulla. Tukeva rakenne kestaa jopa 400 kg:n painon.
Tuote on erittain turvallinen ja varaosille on toimitustakuu 25 vuotta.

Helppo puhdistaa

Huuhteluséilion asentaminen seindn taakse ja WC-istuimen kiinnitys seindan ei ole vain
taydellinen esteettinen ratkaisu; kylpyhuoneen puhdistaminen on myds yksinkertaisempaa,
nopeampaa ja hygieenisempaa.

Moderni ilme

Geberitin jarjestelma antaa sinulle rajattomat mahdollisuudet vapaaseen luovuuteen. Putket ja
huuhtelusailiét ovat piilossa ja kylpyhuoneesi on ilmavampi ja avarampi, siksi Geberitin
jarjestelma on viehattava, virtaviivainen ja tyylikas ratkaisu.

Yksilollinen korkeus

Geberitin piilohuuhtelusailidilla on tukeva kehys, minka korkeuden voi saataa yksilollisesti.
WC-istuimen voi kiinnittda sinulle sopivimpaan korkeuteen.

Saastaa vetta

Geberitin kaksoishuuhtelu antaa sinun paattaa: riittaako 3 litraa vetta vai tarvitaanko
kaksinkertainen maara? Tama tarkoittaa, etta kayttaessasi WC:ta vaikutat myds veden
kulutukseesi. Lisaksi suojelet ymparistda paivittain.

Tassa naet uuden kylpyhuoneen rungon — Geberitin jarjestelman — mika on suunniteltu
nopeasti asennettavaksi runkojarjestelmaksi ja on kaikkien saniteettijarjestelmien
perusta; pesualtaasta WC:hen.


http://www.geberit.fi
http://www.geberit.fi

Korjausrakentamisen energia-
tehokkuusvaatimusten syvempi sisalto:

Normaalin korjaamisen yhteydessa
kustannustehokkaasti ja
omistajien tahtotilan mukaisesti




Tulevaisuuden Isdn-
noéinti -seminaariin
osallistuneet isdn-
noitsijdt saivat tietdd
puolitoista viikkoa
aikaisemmin kuin tie-
dotusvilineet sen, ettd
korjausrakentamisen
energiatehokkuusvaa-
timuksia koskeva laki-
esitys on nyt valmis ja
ldhdossd lausuntokier-
rokselle. Yli-insin6ori
Jyrki Kauppinen ym-
pdristoministeriostd
kertoi kuulijakunnalle
valmisteluvaiheessa
esille nousseista ky-
symyksistd ja siitd,
miten korjausraken-
tamisen energiate-
hokkuusvaatimuksia
sovelletaan taloyhtioi-
den erilaisissa korjaus-
hankkeissa.

un energiatehokkuus-
vaatimusten laatimises-
a ja soveltamisesta

my0Os Kkorjausrakentamiseen
ensimmadisid kertoja tiedotet-
tiin, vastaanotto oli kauhun-
sekainen: nyt taloyhtiot pako-
tetaan korjaamaan vikisin ja
tekemiin isompia korjauksia
kuin miti taloyhtiossa halutaan
tai on tarpeen.

Yli-insin6ori Jyrki Kauppisen
viesti isinnoitsijiseminaarissa
oli kuitenkin tdssi suhteessa
rauhoittava:

- Korjausrakentamisen ener-
giatehokkuusdirektiivin valmis-
telussa perusasiana on ollut se,
ettd energiatehokkuutta paran-
netaan muun Korjaamisen yh-
teydessi ja korjauksia tehddin
tyypillisesti vaiheittain. Se tar-
koittaa siti, ettd se osa, jota kor-
jataan - oli se sitten julkisivu, ik-
kunoiden vaihto, linjasaneeraus
tai uuden ilmanvaihtojirjestel-
min asentaminen tai vanhan
uusiminen - niin energiatehok-
kuusvaatimukset koskevat vain
sitd toimenpidettd, Kauppinen
naulasi yhden perusasioista
kuulijakunnan tietoon.

- Perinteisesti on ollut niin,
ettd kiinteistonomistaja paittii
korjauksen tarpeesta, laajuudes-
ta, tavoitteista jne. eli tahtotila
korjaamisen toteuttamisesta on
sielld kiinteistonomistajalla, hin
jatkoi vakuuttaen sitd, ettei talo-
yhtididen paitintivaltaa korjaa-
misesta olla viemissi osakkailta
ja asukkailta minnekdin.

- Korjausrakentamisen ener-
giatehokkuusvaatimusten vai-
kutus korjaussuunnittelussa on
se, ettd yhdeksi ranskalaiseksi
viivaksi otetaan energiatehok-
kuuden parantaminen, hin
jatkoi.

- Rakennus kuluttaa energi-
aa juuri niin paljon kuin kulut-
taa, eiki se vield aiheuta mitain

B Teksti: Riina Takala m Kuvat: Timo Soasepp

“Luvanvarainen korjausrakentaminen edellyttdisi jatkossa

energiatehokkuuden huomioon ottamista. Korjausraken-

tamiseen ryhtyminen sdilyy vapaaehtoisena.

Energiatehokkuuden parantaminen on osa normaalia

korjausrakentamista ja suunnitelmallista kiinteiston kun-

nossapitoa, jota kiinteiston omistaja tekee parhaaksi kat-

somallaan tavalla ja aikataululla.

Energiatehokkuutta parantavia toimenpiteita ei tarvitse

toteuttaa, mikali ne eivat ole teknisesti, toiminnallisesti tai

taloudellisesti mahdollisia.

Tarkeaa on myds, ettd energiatehokkuutta parantavat toi-

met tehdaan rakennuksen ominaispiirteet ja kayttotarkoi-

tus huomioiden.

Lausuntoaika paattyy 9.7.2012. Sdaddkset on tarkoitus

saattaa voimaan vuoden 2013 alussa.”

Lausuntokierrokselle lahteneen korjausrakentamisen

energiatehokkuusdirektiivi pahkindnkuoressa.

vaateita energiatehokkuuden
parantamiselle. Mutta sitten
kun rakennusta ryhdytiin kor-
jaamaan ja siten, etti energia-
tehokkuutta voidaan parantaa,
niin silloin ndistd energiatehok-
kuusvaatimuksista tulee velvoit-
tavia ja ne tiaytyy ottaa mukaan
osaksi suunnittelua ja toteutta-
mista, Kauppinen vield linjasi
rajapintaa, jossa velvoitteet ja
vaatimukset astuvat kuvaan.

Ldhes
uudisrakentamista
- vaatimuksia
sovelletaan

akennuksen energiate-
hokkuudelle asetettuja
vihimmaiisvaatimuk-

sia sovelletaan laajamittaisis-

sa korjauksissa, rakennuksen
ulkovaippaan kohdistuvissa
pienemmissid korjauksissa seki
teknisten jirjestelmien asenta-
misessa, korvaamisessa ja pa-
rantamisessa.

Energiatehokkuusvaatimus-
ten soveltaminen laajoissa kor-
jauksissa on varmastikin siind
mielessd selkeai, ettd kun ra-
kennusta perusparannetaan
tai peruskorjataan ja rakennus
korjataan lihes kokonaan, kos-
ka silloin lihestytiin uudisra-
kentamisen tasoa.

Rakennuksen kiyttotarkoi-
tuksen muutos - esimerkiksi
toimistorakennuksesta tulee
asuinrakennus - siind yhteydes-
si on myoOs selvii, ettd energia-
tehokkuutta tarkastellaan ja
saatetaan se sille tasolle kuin
energiatehokkuusvaatimuksis-
sa on edellytetty.
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Pienemmit
korjaukset
mukana

ienemmilld Kkorjauksilla
Ptulevien energiatehok-

kuutta koskevien mairi-
ysten kannalta tarkoitetaan esi-
merkiksi ikkunoiden ja/tai ovien
vaihtamista, julkisivukorjauksia,
joissa uusitaan esimerkiksi vain
paityseini, porrashuoneremon-
tit, joissa esimerkiksi lasinen ul-
koseindi muutetaan, vesikaton
uusiminen jne.

- Pienemmiit korjaukset ovat
yleisesti ottaen sellaisia Kkor-
jauksia, jotka eivit ole laajoja,
mutta joilla on kuitenkin mer-
kitystd rakennuksen energiate-
hokkuuteen ja korjauksen yh-
teydessi energiatehokkuutta
voidaan parantaa, Kauppinen
toteaa yleispatevisti.

Kiytinnossi siis puhutaan
esimerkiksi julkisivukorjauksis-
ta,joissa uusitaan vaikkapa vain
padtyseind.

- Oikein pitkdssd rakennuk-
sessa julkisivuja voidaan uusia
linjoittain, muutama linja yhte-
nd vuotena ja loput seuraavana
vuonna. Taminkin tyyppisid
rakennuksia on, vaikkakin ovat
erikoisempia, mutta timikin on
mahdollista, Kauppinen sanoo.

Tietynikiisten rakennusten
porrashuoneet, joiden ulkosei-
nd on kokonaan lasia, edustavat
Kauppisen mielesti erittidin hy-
vid energiatehokkuuteen vai-
kuttavia korjauskohteita.

- Lasisen porrashuoneen ul-
koseinin uusiminen on koh-
tuullisen hyvia paikka paran-
taa energiatehokkuutta, koska
uusiminen vaikuttaa kahteen
suuntaan: talvella 1impohaviot
vihenevit ja kesilld ylikuume-
neminen eli ylilimpeneminen
estyy. Erdidssd tapauksessa uu-
disrakennuksessa porrashuo-
neen lasi oli tehty ddrimmaisen
tehokkaaksi ottamaan limpod
sisddn, mutta koska ei ollut huo-
mioitu kesdaikaa ja limmon vai-
kutusta, niin porrashuoneiden
viereiset asunnot kuumenivat
ja makuuhuoneissa alkoi olla +
29 asteen limpatila, Kauppinen

mainitsee muistutuksena siitd,
miten energiatehokkuuden
parantamista tiytyy tarkastella
aina kokonaisuutena.

- Vesikaton uusimisen yhtey-
dessi voidaan aika usein paran-
taa energiatehokkuutta, mutta
sitikdin ei pidd ottaa niin, etti
aina. Se ei ole todellakaan kai-
kissa tapauksissa mahdollista,
vaan energiatehokkuuden pa-
raneminen tiytyy todeta ta-
pauskohtaisesti suunnittelun
yhteydessi. Joskus my6s katon
ylipohjan limmoneristivyyttd
voidaan parantaa, vaikka vesi-
kattoa ei uusitakaan, Kauppi-
nen muistuttaa.

- Rakennusten alapohjien
kanssa tiytyy olla hyvinkin va-

Vaatimuksia myos
teknisille
jdrjestelmille

ansallisia energiatehok-
kuusvaatimuksia asete-
aan myos teknisille jir-

jestelmille, niiden korjaamiselle
ja parantamiselle. Tdssd muuta-
mia esimerkkeji Kauppisen
kertomana:

- Miiriyksissi on mainittu
muun muassa ilmanvaihto ja
sen korjaaminen ja uusiminen,
jolloin tarkoitetaan jirjestel-
min tai koneen vaihtamista tai
laajentamista.

- Sielld on mainittu ilmastoin-
ti. Suomessahan ilmanvaihdon

"ENERGIATEHOKKUUDELLA TARKOITETAAN LASKETTUA

TAI MITATTUA ENERGIAMAARAA, JOKA TARVITAAN RAKEN-
NUKSEN TYYPILLISEEN KAYTTOON TARVITTAVAN ENERGIAN
TARPEEN TAYTTAMISEEN. SIIHEN HUOMIOIDAAN KAIKKI:
LAMMITYS, ILMANVAIHTO, VEDENLAMMITYS, VALAISTUS JNE.
ON TARKEA YMMARTAA, ETTA ENERGIATEHOKKUUS ON
TAVALLAAN SUHTEELLINEN KASITE. SE RIIPPUU RAKENNUK-

SEN OMINAISUUKSISTA.

JOS ESIMERKIKSI RAKENNUKSEEN, JOSSA EI OLE OLLUT
AIKAISEMMIN KONEELLISTA ILMANVAIHTOA, LISATAAN
KONEELLINEN ILMANVAIHTO, NIIN ON MELKO VARMAA, ETTA
RAKENNUKSEN ABSOLUUTTINEN ENERGIANKULUTUS KAS-
VAA. SAMALLA KUITENKIN RAKENNUKSEN OMINAISUUDET
PARANEVAT - SISAILMASTO PARANEE, SAADAAN KAYTTOON
NYKYAIKAISET, ENERGIATEHOKKAAT LAITTEET.

SIIS OMINAISUUDET PARANEVAT OSIN, RAKENNUS VOI SILTI
KULUTTAA ENEMMAN ENERGIAA KUIN ENNEN.”

rovainen, koska jotkut raken-
nukset on suunniteltu silld
tavalla, ettd alapohjan kautta
tapahtuva limpohidvio suojaa
rakennuksen rakenteita roudal-
ta, Kauppinen toteaa ja koros-
taa tilloin hyvin suunnittelun
merkitystd, ettei jouduta muu-
tosten vuoksi uudenlaisiin on-
gelmiin.
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ja ilmastoinnin vilissd on ollut
jo muutamien vuosien ajan yh-
taldisyysmerkki, mutta tind pii-
vana muualla kuin Suomessa,
ilmastointia pidetdin jirjestel-
mini, johon sisiltyy myos lim-
potilan hallinta. Ilmanvaihto on
siind tarkastelussa se jirjestel-
mi, joka vaihtaa ilmaa.

- Linjasaneeraus tai osittai-
nen linjasaneeraus. Jos uusitaan
vain vesijohdot, niin siind yhte-
ydessd pystytiin nimenomaan
vesijohtojen yhteydessi laitta-
maan paineenalennuksia ja ve-
Simittareita ym.

- Lammitys- tai limminvesi-
jarjestelmin uusiminen tai
vaihtaminen. Silloin kun limmi-
tysjarjestelmi tulee elinkaaren-
sa pdidhin, niin esimerkiksi
vanhan Oljykattilan vaihtami-
nen nykyaikaiseksi on mahdol-
lista. Samalla on kuitenkin hy-
vi pohtia sitd, siirryttiisiinko
limmityksessi mahdollisesti
uusiutuvan energian kiyttdoon.
Toki erilaisten limmitysjirjes-
telmien yhdistelmien kdyttoon-
otossa tiytyy energiatehokkuu-
den parantaminen myos ottaa
huomioon.

Soveltamisessa
joustomahdollisuus

irkein vaihe energiate-
hokkuuden parantami-
sessa ja korjaamisessa
on suunnitteluvaihe, jossa pitdi
ottaa huomioon tekniset, toimin-
nalliset seki taloudelliset seikat.

- Kaikkiin korjausta koske-
viin velvoitteisiin on direktiivis-
sd esitetty joustomahdollisuus,
eli vaatimuksia noudatetaan
silloin kun se on teknisesti, toi-
minnallisesti ja taloudellisesti
toteutettavissa.

- Mutta jos todetaan, ettd jo-
kin korjaustoimenpide ei ole
teknisesti, toiminnallisesti tai
taloudellisesti toteutettavissa,
sitd voidaan kiyttdd lievennyk-
seni eli perusteluna sille, miksi
direktiivin vaatimuksia ei tarvit-
se soveltaa.Toki tillainen jousto
pitdd perustella eli osoittaa ne
syyt, miksi ei ole toteuttavissa,
Kauppinen kuvaa suunnittelun
tirkeytti vaatimusten sovelta-
misen kannalta.

Miten maaritelld teknisesti,
toiminnallisesti ja taloudellises-
ti toimivat ratkaisut, siind tietyn-
laisten lyhyiden toimenpidelis-
tojen kiyttiminen on Kauppi-
sen mukaan hyvin hankalaa



Delete

Palokatkot

Teollisuuspurku oljyisten vesien kisittely Kuivaus- ja JVT-tyot
Asbesti- home- ja haitta-ainepurku ~ Sailiopuhdistukset Kuntoarviot

Polynhallinta Maalinpoisto kierratys Jitteenkisittely

Graffitien poiste [ UTKIMUS Ppilssien puhdistukset
Korkeapainepesut Lammonvaihtimien pesut Viemarin kuvaus

Haveripesut Julkisivupesut Kokonaispurku
Vahinkoturva Suurtehoimurointi iv-kuntotutkimus

Ryomintatilojen saneeraukset Ympadaristdvahinkojen puhdistukset



http://www.delete.fi

Energiatehokkuusdirektiivi antaa mahdollisuuden joustaa vaatimusten soveltamisessa silloin, jos korjaaminen ei ole mahdollista tekni-
sesti, toiminnallisesti tai taloudellisesti.

- Teknisesti toimivissa ratkai-
suissa tarkoitetaan tietysti
toimivan tekniikan lisiksi sitd,
ettd korjaustoimenpiteet on
mahdollista toteuttaa niin, ettei
niiden seurauksena esimerkiksi
sisdilmasto huonone.

- Jos energiatehokkuusratkai-
suna pantaisiin ilmanvaihto
kiinni kokonaan, niin senhin
jokainen tietdi, ettei se ole tek-
nisesti toimiva systeemi. Tai
jos tehddin lisilimmoneristys
virheelliselld tavalla, niin eihidn
sekdin ole teknisesti toimiva
-pitkilla aikavililli ainakaan,
vaan aiheuttaa monenlaisia on-
gelmia, Kauppinen rajasi.

- Toiminnallisuus liittyy ra-
kennuksen aiottuun Kkaytto-
tarkoitukseen ja seikkoja, joita
taytyy arvioida, esimerkiksi
heikkeneeko rakennuksen kiy-
tettivyys merkittivasti energia-
tehokkuutta parantavien toi-
menpiteiden seurauksena. Mie-
lipiteissi voidaan olla hyvinkin
sitd mieltd, ettd jokin korjaustoi-

menpide vaikuttaa rakennuk-
sen toiminnallisuuteen ja silld
on merkitysti sen kidyttoon,
Kauppinen mainitsi joustoihin
liittyviin arviointeihin.

Suojeltu pysyy
suojeltuna

isaksi energiatehokuutta

parantavia korjaustoimen-

piteitd suunniteltaessa on
otettava huomioon rakennuk-
sen virallinen suojelu, raken-
nuksen ominais- ja erityispiir-
teet sekd rakennustaiteen ja
kaupunkikuvan vaalimisesta
johtuvat seikat.

- On siis hyvd muistaa, etti
meilld on maankdytto- ja raken-
nuslaki, joka on edelleen voi-
massa ja johon tulee joitakin
muutoksia. Se ei kuitenkaan tar-
koita sitd, ettd pykdld 118, joka
velvoittaa ottamaan historialli-
set ja kaupunkikuvalliset asiat
huomioon, poistuisi, Kauppi-
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nen muistuttaa.

- Direktiivin soveltaminen ei
siis tule olemaan silld tavalla to-
taalinen, ettd kaikkien Korjatta-
vien rakennusten julkisivuihin
tulisi lisilimmoneristys. Sellai-
sia yhtildisyysmerkkeji ei pida
kenenkiin tdssi vaiheessa, eikd
myOskdin siind vaiheessa, kun
nimi lausunnolle saadaan, ve-
tad. Kaytetaidn edelleen hanke-
kohtaista harkintaa ja rakennus-
ten ominaispiirteet ja yksilolli-
Syys pystytiin huomioimaan,
Kauppinen muistutti.

- Jos rakennus on virallisesti
suojeltu, esimerkiksi asemakaa-
valla, niin silloin suojelu estii
tekemistd yhtidn mitddn. Suo-
jelu on tissi kohdassa vahvem-
pi kuin direktiivi.

Kustannustehokas
korjaaminen
tavoitteena

annustaminen energia-

tehokkuuden paranta-

iseen korjaamisen

yhteydessi asettaa suunnitteli-

jat ja rakennuttajat avainase-
maan.

- Jos tehddin raskas julkisi-
vukorjaus eli puretaan vanha
julkisivu ja yleensi elementti-
rakennuksissa myos ne lisilim-
moneristeet, niin kuinka paljon
kannattaa ryhtyad miettimiin
eristevahvuutta ja sitd, laitetaan-
ko sinne minimivaatimusten
mukainen paksuus vai miki
julkisivuun voitaisiin oikeasti
laittaa.

- En tiedi, joudutaanko yh-
tiokokouksissa hirveisti perus-
telemaan
pientd marginaalista lisikustan-

siti kohtuullisen

nusta, joka energiatehokkuu-
den parantamiseksi tehdiin.
Laskennallisesti varmasti pys-
tytddn osoittamaan, mikd ole-
tettu sadsto on, jos julkisivun
energiatehokkuus tehdiin vaa-
timustasoa paremmaksi, Kaup-



Kiinteistosi kunnostaa Exoteriko

EXOTERIKO Oy on julkisivukorjauksiin erikoistunut rakennusliike. Pitka kokemus ja terdksinen ammattitaito
ovat nostaneet meidat yhdeksi johtavista julkisivu-urakoitsijoista. Hallitsemme kaikenkokoiset projektit ja

vaativatkin korjauskohteet.

Julkisivukorjauksen ammattilainen

EXOTERIKO Oy on julkisivukorjauksiin erikoistunut rakennuslii-
ke. Tyytyvaisid asiakkaitamme ovat taloyhtiot ja rakennusliik-
keet kautta maan. Tavoitteemme on onnistunut lopputulos ja
tyytyvdinen asiakas. Tédhdn pdasemme jatkuvan koulutuksen,
kattavan laatujarjestelman seka tinkimattéman asiakaspalvelu-
asenteen kautta.

EXOCARE

Toteuttamiemme kohteiden maara kertoo kokemukses-
tamme ja asiakkaidemme luottamuksesta. Sen olemme
tyollamme ansainneet.

www.exoteriko.fi
Huom. sivusto uudistuu pian!

EXOTERRA
EXOCARE -kiinteiston huolenpito alkaa siitd mihin tavallinen kiinteistohuolto EXOTERRA pihapalvelu palauttaa pihasi uu-
loppuu. EXOCARE on huolenpitopalvelu, jonka avulla varmistat kiinteistosi ulko- teen loistoon
kuoren huolenpidon edullisesti ja vaivattomasti. Raataloimme EXOCARE-palvelun EXOTERRA pihakunnostus- ja suunnit-
aina kohdekohtaisesti, joten saat kaiken tarvitsemasi etkd maksa ylimaardisesta. telupalvelu tekee pihastasi toimivamman.
Kun valitset ammattilaispalvelumme, varmistat ettd kiinteistosi ulkovaipan kun- Kiinteiston julkisivu- tai rakennekorjauksen
to riskipaikkoineen tarkastetaan sad@nnoéllisesti ja korjaukset sekd huollot tehdaan yhteydessd on oikea aika miettid piha-aluei-

ammattitaidolla ja ajallaan.

den toimivuutta.

EXOCARE-palveluun voi liittaa lumenpudotukset, ikkunapesut yms.

EXZ
GROUP

EXPTERIKG

Julkisivukorjausten erikoisosaaja vuodesta 1994

KOKEMUS TUO VARMUUTTA...VARMUUS LUO LAATUA.

Exoteriko Oy 2 Liiketie 1 2 21870 Riihikoski » p. 02 244 0426 ) fax 02 242 6075 » exo@exoteriko.fi



http://www.exoteriko.fi

Jarmo Halmeenkari Suur-Helsigin Asuinkiinteist6t Oy:std kuuntelemassa tarkkaavaisena energiate-
hokkuusvaatimusten soveltamisesta korjausrakentamiseen annettavaa tietoa

pinen pohtii.

Suomessa korjausrakentami-
sen energiatehokkuusvaatimuk-
sissa lihdetdin siitd, ettd direk-
tiivin vaatimusten soveltamisen

pitad olla kustannustehokasta.

Silloin huomioidaan ne kustan-
nukset, jotka muodostuvat
normaalin Korjaus-/ uusimistar-

peen mukaisen toimenpiteen
yhteydessi tehtivisti energia-
tehokkuutta parantavista toi-
menpiteista.

- Kustannustehokkuudessa
lihtokohtana on, etti Kkorjaus
tai uusiminen pitiisi joka tapa-
uksessa tehdi, koska rakennus-
osan tai jarjestelmin elinkaari
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on lopussa tai halutaan muut-
taa rakennuksen tai sen osan
kayttotarkoitusta, Kauppinen
toteaa.
Kustannustehokkuustarkas-
teluissa huomioidaan ne kus-
tannukset, jotka muodostuvat
normaalin Korjaus-/ uusimistar-
peen mukaisen toimenpiteen

yhteydessi tehtivisti energia-
tehokkuutta parantavista toi-
menpiteista.

- Jos tehdiin esimerkiksi ras-
kas julkisivukorjaus, niin se ei
tokikaan tarkoita sitd, ettd ener-
giatehokkuuden parantamista
arvioidaan niilli kustannuksil-
la, jotka tulevat siitd julkisivun
uusimisesta, vaan nimenomaan
ne kustannukset, jotka tulevat
esimerkiksi sen lisderisteen
madrin lisidmisestd alkuperii-
seen verrattuna ja sen mahdol-
lisesti aiheutumasta lisityosti.
Tekemittomyyttd ei voi mis-
sidn tapauksessa perustella
silld, ettd laskee kustannuste-
hokkuusarviointiin julkisivun
kokonaiskorjauskustannukset,
Kauppinen opastaa.

- Tassa tarkoitetaan nimen-
omaan niiden toimenpiteiden
ja rakenteiden lisiyksien, joilla
parannetaan energiatehokkuut-
ta, kustannustehokkuusvaiku-
tusta ja takaisinmaksuaikaa
oletetun elinkaaren aikana, hin
vield tarkentaa.

Kustannustehokkuuden
tarkastelussa kiytetiin asuin-
rakennuksissa elinkaarena 30
vuotta, muissa rakennuksissa
20 vuotta ja jirjestelmien osal-
ta yleisesti hyviksyttyd elin-
kaarta.

- Esimerkiksi ilmanvaihto-
jarjestelmissd elinkaari lienee
parikymmentid vuotta, miti
hyvinkin usein kiytetdin elin-
kaarilaskennassa, vaikka ne oi-
keasti vihin pidempidin kestii-
sivitkin.

- Kustannustehokkuutta ei
tarvitse arvioida erikseen jo-
kaisessa hankkeessa, vaan vain
silloin, jos haluaa saada vaati-
muksista joustoa kustannuste-
hokkuuden tai kustannustehot-
tomuuden perusteella. Silloin
se taytyy osoittaa ja perustella,
miksi korjaaminen ei oikeasti
kannata. Muuten riittdd, ettd
tekee vaatimusten mukaisen
suoritteen, Kauppinen vield
painottaa.

Energiatehokkuuden
toteuttamisen
kannustimet



VANHENTUNEET OVET?
LUKITUSONGELMIA?
APU FENESTRALTA.

Fenestra ulottaa ikkunasaneerauksesta tutun edistyksellisen toimintamallinsa nyt myds oviin.
Hoidamme kerrostaso-ovien vaihdon kokonaisvastuullisesti, suunnittelusta asennukseen.
Toimimme yhteistydssa paikallisten lukkoliikkeiden kanssa ja huolehdimme koko kiinteiston
lukituksen ja sarjoituksen yhdenmukaiseksi. Suomen suurimpana ikkuna- ja ovivalmistajana
takaamme ovien korkean laadun. Miksi tyytyisit vdahempdan?

ILVES KERROSTASO-OVET

Fenestra llves -kerrostaso-ovet parantavat kerrostalojen paloturvallisuutta ja kohentavat
ddneneristdvyyttd jopa puolella entisestd. Ovet heloituksineen ovat saaneet testeissa
paloluokitukset El15 ja EI30 sekd daneneristysluokitukset 30 dB ja 35 dB.

Ulkonddltadn siistit Ilves-ovet ovat helppokéyttdisid ja ajanmukaisesti murtosuojattu.
Erilaisilla vdrivaihtoehdoilla huoneistoihin ja kdytavdan voidaan luoda kokonaan uusi ilme.

< WWW.FENESTRA.FI FENESTRA

Parempaa palvelua ovista ja ikkunoista.


http://www.fenestra.fi

Juhani Nordlund totesi raken-
nusvalvontaviranomaisten eri-
laisten tulkintojen vaikeutta-
van taloyhtididen korjaushank-
keiden eteenpdin viemistd.

aloyhtioissi on hyoddyn-

netty aktiivisesti valtion

myOntimid korjaus- ja
energia-avustuksia. Niiden va-
raan energiatehokkuuden pa-
rantamista ei voi sitoa, koska
avustukset ovat aina mairira-
hakysymyksii ja poliittisia paa-
toksid.

- Pienimmilliin rahaa on
kaytossi nolla euroa ja enimmil-
laan siitd ylospdin. Avustukset
eivit kuitenkaan ole aina ole-
massa, vaan kunkin ajan po-
liittisten paatosten mukaisesti,
Kauppinen muistuttaa.

Asumiskustannukset alene-
vat, koska rakennuksen ener-
gian kulutus pienenee - tissi
toinen hyotynikokulma, miksi
energiatehokkuutta parantavia
toimenpiteitd kannattaa tehdai.

- Esimerkiksi julkisivujen
raskaista korjauksia tehdidin hy-
vin harvoin 30 vuoden vilein,
paremminkin 40-50 vuoden
valein.Tai tuskin niitd ainakaan
sen alle paljon kannattaa edes
suunnitella. Energiatehokkuut-
ta parantavien julkisivukorjaus-

ten takaisinmaksuajat ovat kui-
tenkin merkittivisti lyhyempia
kuin mitd julkisivun elinkaari
on Kkorjausten jilkeen, Kauppi-
nen pohtii.

-Voi siis laskea, ettd julkisivun
kiyttoidn loppuaika on pelk-
kda tuottoa taloyhtiolle. Tdssa
pitia tarkastella nimenomaan
taloyhtiotd, ei peilata korjauk-
sen aikaansaamaa kdyttoikad
yksittiisen osakkaan ikdin pei-
laten. Osakas on hyvin vanha ja
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Esitysten aikana
saattoi katsoa myos
seminaarikansion
antia. Tdssd luetta-
vana esite Eerola-
Yhti6t Oy:n palve-
luista.

sitd mieltd, ettd julkisivukorjaus
ei hinen elinaikanaan mitdin
tuota. Hin on siind varmasti
ihan oikeassa, mutta taloyhtion
kannattaa asiaan kuitenkin kiin-
nittdd huomiota ja siti kautta
valvoa taloyhtion omaa etua,
Kauppinen muistuttaa.

Erilaisten tutkimusten mu-
kaan energiatehokkuuden pa-
rantaminen vaikuttaa asuntojen
hintoihin.

- Energiatehokkuuskorjauk-

silla on joissakin Euroopan
maissa todettu tutkitusti olevan
vaikutusta asuntojen hintara-
kenteeseen, jos on toimivat
markkinat.

- Lisdksi korjauksilla on
VTT:n tutkimuksien mukaan
hinnan pysyvyyteen myontei-
nen vaikutus, jos rakennus ku-
luttaa vihin energiaa. Tima on
aivan selvisti nouseva trendi,
ettd asunnon oston yhteydessi
rakennuksen energiankulutuk-
seen Kkiinnitetiin huomiota.
Miti nuoremmasta polvesta
on kysymys, siti varmemmin
energiatodistus asuntokaup-
paa suunniteltaessa katsotaan,
Kauppinen vield muistuttaa.

Olemassa olevista
nolla- tai matala-
energiataloja?

dhes kaikkien rakennus-

ten energiatehokkuutta

oidaan parantaa korjaa-
misen ja uusimisen yhteydessi.
Kyse on siitd, kuinka paljon.
Titd voidaan tarkastella joko
laskennallisesti tai rakennus-
osa- ja jirjestelmidkohtaisesti.
Niin Kauppinen toteaa.

-Toisena tavoitteena voidaan
pitdd sitd, ettd sen jilkeen kun
rakennus on Kkertaalleen kor-
jattu, esimerkiksi julkisivut, ik-
kunat, vesikatto, ovet ja jirjes-
telmit kiyty lipi, rakennus vas-
taisi sen jilkeen ostoenergian
kulutukseltaan vaatimusten
mukaista rakennusta, Kauppi-
nen toteaa peruslihtokohtana.

- Téssd yhteydessi on var-
masti taas syytd korostaa, ettid
energiatehokkuuden paranta-
mistavoite ei laajene, vaan se
koskee nimenomaan siti kor-
jattavaa osaa. Direktiivisti ei tu-
le mitdin lisivelvoitteita tehdi
enemmin Korjauksia tai korjata
useampia jarjestelmid, Kauppi-
nen painottaa.

Tdihin tavoitteeseen liittyy
luonnollisesti sekin, ettd jotkut
rakennuksista uudistuisivat ma-
talaenergia- ja jopa nollaener-
giarakennuksiksi.

- Meilld on tihin keinot jo
olemassa. Kyse on enemminkin



URBANNATURE

UUTUUS

Cembrit Zenit

UrbanNature-julkisivulevyt luovaan arkkitehtuuriin

UrbanNature-tuoteperheen uusi tulokas Cembrit Zenit yhdistaa
ainutlaatuisesti taytelaisella ja luonnollisella varilla lapivarjatyn pohjalevyn
ja vastaavanvarisen, lapikuultamattoman vesipohjaisen akryylimaalin.

Cembrit Zenit -julkisivulevyjen 10 varivaihtoehtoa hakevat vaikutteita
maailmankaikkeudesta, ja ne on nimetty varikkaiden taivaankappaleiden
mukaan.

Varit ovat luonnonmukaisia ja erittain ilmaisuvoimaisia.

/.
www.cembrit.fi cem brlt



http://www.cembrit.fi

siitd, ettd kiinteistonomistajat
itse haluavat asettaa tillaisen
tavoitteen.

- Me emme voi tissd vai-
heessa edes ajatella, saatikka
olisi tiedossa, ettd voisimme
asettaa vaatimuksia rakennus-
ten tekemisestd matala- tai nol-
laenergiarakennuksiksi.Toki on
hyvin pieni miiri rakennuksia,
joiden energiatehokkuus para-
nee Korjausten myotd varsin
vihin, mutta ainakaan energia-
tehokkuus ei korjausten vuoksi
ylipdinsi heikkene, Kauppinen
lausahtaa.

Omistajien
tietdmys
hyvdksi

iinteistojen omistami-
nen on osaamislaji.
iksi Kauppisen mu-
kaan on didrettoman tirkeia,
ettd osakkaat ja asukkaat saavat

korjaamisesta oikeanlaista tie-
toa. Isinnoitsijit ovat tdssi tie-
donvilittdjind avainasemassa.

- Miten nimi korjausraken-
tamisen energiatehokkuusvaa-
timukset tulevat nikymiin
isinndoitsijoiden tyossi, nikisin,
ettd yhtiokokouksissa, missi
korjauksista pddtetddn, pitdd
jakaa oikeanlaista tietoa vaih-
toehdoista ja sitd kautta saada
aikaan hyvid paitoksid.

- Suunnittelijoiden maaris-
td puhutaan aina silloin kun
rakentamisessa on hieman pa-
rempi suhdanne. Joka tapauk-
sessa suunnittelijoiden taytyy
paivittdd osaamistaan. Korjaus-
rakentaminen on muutenkin
haasteellinen laji ja timd tuo
yhden asian lisid, johon on pa-
neuduttava.

Lisdksi tarvitaan tiiviimpai
yhteistyotd suunnittelijoiden
kesken ja rakennusten lihtotie-
tojen tarkempaa selvittimista.

Myos
ovat olleet huolissaan resurssi-

rakennusvalvonnat
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TEKIJAT OVAT HUONOT.

"TYONJOHDON JA NIIDEN HENKILOIDEN, JOTKA TYON
OIKEASTI TEKEVAT, TAYTYY TIETAA, MITA OLLAAN TEKEMAS-
SA, MITEN SE TEHDAAN JA KUINKA SE DOKUMENTOIDAAN.
ON [HAN SAMA, KUINKA HYVAT SUUNNITELMAT OVAT, JOS

JA JOS ON HUONOT SUUNNITELMAT JA HYVAT TEKIJAT, JOT-
KA TEKEVAT SUUNNITELMAN MUKAISEN TULOKSEN, NIIN
SEKAAN EI TUOTA HYVAA LOPPUTULOSTA.

TEKEMISEN TAYTYY OLLA SILLOINKIN SYNKRONISSA.”

ensa riittivyydesta.

- Miten ymparistoministerio
on ajatellut ohjeistaa rakennus-
valvonnan valtakunnallisesti
niin, ettd joka maan kolkassa
saataisiin samanlaista palvelua,
kysyi eris isinnditsijd harmitel-
len nykytilannetta.

Hinelld on kokemusta toimi-
misesta useamman kunnan alu-
eella ja isinnoitsijind tormid
jatkuvasti sithen, etti jokaisessa
kunnassa on omat pelisiinton-
sd ja tulkintansa.

- Se vaikeuttaa meidin tyo-
tamme, hin totesi.

Kauppisen mukaan timi on-
gelma on hyvin tunnistettu asia
sekid uudis- ettd korjausrakenta-
misessa.

-Tdmai on iso haaste ja sithen
pyritidn vastaamaan silla, ettd
pyrimme kirjoittamaan lain pe-
rustelumuistion mahdollisim-
man tasmalliseksi. Sieltd virka-
miehet voisivat tarkistaa, mita

lakia ja sen mdarayksid ja ase-
tuksia laadittaessa on ajateltu ja
minkilaisia asioita on selvinnyt
valmistelun yhteydessi mihin-
kin asiaan liittyen.

- Toki tismillinen perustelu-
muistiokaan ei takaa sitd, etti
joka paikassa mentiisiin sata-
prosenttisesti oikein tai vaa-
rin tai samalla tavoin toimien,
mutta luulen, ettd muistio tulee
joka tapauksessa olemaan hy-
vi apuviline lain tulkinnassa,
Kauppinen itsekin rakennus-
valvontaviranomaiskokemusta
omaavana arveli.

Lausuntoaika pdittyy 9. hei-
nikuuta. Sen jilkeen hallituk-
sen esitys etenee eduskuntaka-
sittelyyn ja julkisten rakennus-
ten osalta korjausrakentamisen
energiatehokkuusmaiiriykset
astuisivat voimaan 1.9.2013
ja muiden rakennusten osalta
9.7.2013.

Lausuntopyynté rakennuksen energiatehokkuuden
parantamisesta korjaus- ja muutostdissa:
www.ymparisto.fi/download.asp?contentid=136856&lan=fi

Asetusluonnos rakennuksen energiatehokkuuden
parantamisesta korjaus- ja muutostéissa. Luonnos 4.6.2012:
www.ymparisto.fi/download.asp?contentid=136855&lan=fi

Perustelumuistio asetusluonnoksen lausuntokierrosta varten.

4.6.2012:

www.ymparisto.fi/download.asp?contentid=136857&lan=fi

Esitys Eduskunnalle laiksi maankayttd- ja rakennuslain

muuttamiseksi. 4.6.2012:

www.ymparisto.fi/download.asp?contentid=136858&lan=fi

Maankayton ja rakentamisen lainsaadantdhankkeet:
www.ymparisto.fi/default.asp?contentid=411465&lan=fi&clan=fi




_— Rakennusyhtio
Muhonen

Rakentava
ammattilainen

Rakennusyhtio Muhonen Oy:lla on yli neljan vuosikymmenen ajalta kokemusta : Lilkenne- ja viestintaministerid
korjaus-, perusparannus- ja muutosrakentamisesta. Palvelumme kattaa kaikki Hamalaisten talo
korjaushankkeen tygsuoritteet rakennusteknisista toista kattaviin talotekniikka- As Oy Freese

seka siivouspalveluihin oman konserniorganisaatiomme kautta. Tarjpamme myds ~ :  Dynamicum-auditorio

yhteisty6kumppaneidemme kanssa kokonaispalvelua mihin sisaltyy hankkeen

suunnittelu ja projektinjohto.

+ Peruskorjaukset ja perusparannukset
» Linjasaneeraukset

+ Toimitilojen muutostyot

+ Kiinteistokehitysprojektit

* Projektijohtourakointi

+ LVISA-projektit

)]
‘Muhonen  Taoweknikkafiol  SIVOUS-TOE

Rakennusyhtié Muhonen Oy Talotekniikka-10 Oy Siivous-10 Oy
www.muhonenoy.fi www.talotekniikkal0.fi www.siivous10.fi


http://www.muhonenoy.fi



http://www.moraarmatur.fi

Mita Sina vaadit
Kiinteistojesi vesikalusteilta”

- Kestavaa ja turvallista tekniikkaa?

- Helppoa huollettavuutta?

- Veden - ja energian kulutusta pienentavia toimintoja?
- Modernia ulkonakoa?

- Helppoa kaytettavyytta?

- Edullista hintaa?

Mora MMIX - hanasarjassa
on nama kalkki!

EcoSafe™ paremman ympariston puolesta!

Mora MMIX - sarjassa yhdistyvat kaun- - Ekologisesti valmistettu

islinjainen muotoilu seka energiatehokas « Energiansaastotoiminto

sisapuoli. Hanasarjan suunnittelussa on « Vedensaastotoiminnot

johtavana ajatuksena ollut tehokkuus. + Putkistoa saastava vaimennettu sulkeutuminen
Kehitystyo perustuu ainutlaatuiseen + Kestavat saatoosat

EcoSafe™-ymparistokonseptiimme, joka « Kalkkia sietavat termostaatit
saastaa energiaa ja edistaa pitkajanteista  «  Helppokayttoiset toimivivut
ymparistoajattelua.

Ainutlaatuiset toiminnot

E v 0 wiFyT 0

Eco Safe Soft Closing  Comfort Shower ESS Easy-Open Express Fill Mora Eco

Mora MMIX
moraarmatur.fi

dNLVINGY

MOra


http://www.moraarmatur.fi
http://www.moraarmatur.fi

”Meilld on tapahtunut kaksi asiaa yhtdaikaa: huonoa rakentamista 50 vuotta sitten ja peruskorjausten viivdstyttdmiset viimeisten
15 vuoden aikana. Siksi meilld on aikamoinen homepommi kdsissimme.”

Poistetaan sisdilmaongelmat taloyhtidista
sisdilmaohjeen ja -asiantuntijan voimin

Isdnnoitsijdt ja taloyhtioiden osakkaat ja asuk-
kaat ovat pian saamassa kdytidnnonldheisen
ohjeen, jonka turvin on mahdollista selvittdd
huomattavasti nykyistd paremmin, miksi talo-
yhtidssd kdrsitddn sisdilmaongelmista ja ho-
mehaitoista, l6ydetddn todelliset syyt, saadaan
suositukset siitd, mitd pitdd korjata ja missd
laajuudessa sekd missda jdrjestyksessd korja-
ukset on tehtdvd ihmisten terveyden ja turval-
lisuuden kannalta. Tdtd oppia isdnnoitsijoille
jakoi Kosteus- ja hometalkoiden ohjelmapaidil-
likko Juhani Pirinen Tulevaisuuden Isdnnointi
-seminaarissa.

W Teksti: Riina Takala m Kuvat: Timo Soasepp
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ilaajan ohje sisdilmaon-

gelmien selvittimiseen

asunto-osakeyhtioissi
pohjautuu Juhani Pirisen mu-
kaan vastaavantyyppiseen oh-
jeeseen, joka Kosteus- ja home-
talkoiden piirissd on aikaisem-
min laadittu tyopaikkojen sisiil-
maongelmien selvittimiseen.

Asunto-osakeyhtioitd koske-
va ohje on parhaillaan lausun-
tokierroksella. Isinnditsijoitd
Pirinen kehotti ottamaan oh-
jeeseen kantaa:

- Se on kenties tullut jon-
kun teidin poydillenne. El-
lei ole tullut ja haluatte sitd
kommentoida, ottakaa yhteyt-
ta hometalkoisiin tai minuun,
niin toimitamme teille ohjeen
kommentoitavaksi. Mielellim-

me pyydimme neuvoja ohjeen
kehittimiseksi juuri teiltd am-
mattilaisilta, Pirinen totesi.

Ohje on laadittu nimenomai-
sesti palvelemaan asunto-osa-
keyhtididen hallituksia, isin-
noitsijoitd ja muita kiinteisto-
jen huoltamisesta ja hallinnasta
vastaaville henkiloille ja tilan-
teisiin, joissa asukkaat valittavat
sisdilmaongelmista tai valittavat
oireiluista tai selvisti oireilevat-
kin.

Vertailevaa tietoa
kadytossd
samanaikaisesti

hje sisdltdd toimin-
- tamallit, miten sisi-
ilmaongelmien sel-



vittimisprosessia pitdd johtaa.
On saatava selville, onko ole-
massa jokin haitta ja jos on, niin
minkilainen ja missi. Tarkoitus
on nimenomaan se, etta haitta
sielti rakennuksesta oikeasti
selvidd, Pirinen pohjusti.

- Yleensi sisdilmaongelmia
selvitettiessd pitdisi tarkastella
samanaikaisesti asukkaiden si-
siilmaongelmiin liittimid asioi-
ta, kuten oireilua, viihtyvyyttd,
valituksia, viittimid ja mielipi-
teitd sekd teknisid selvityksid
rakennuksen jirjestelmistd ja
toiminnasta ja verrata niita toi-
siinsa.

- Jos sisdilmaongelmia tarkas-
tellaan pelkistiin tekniselti
kannalta, monta tirkedd asiaa
jad huomaamatta. Toisaalta jos
kuunnellaan liian tarkkaan kaik-
kein eniten valittavan ihmisen
kommentteja, tekniset selvityk-
set voivat jaddi tekemitti. Pitdd

siis 10ytdd tasapaino tieteen ja
totuuden vililld, Pirinen opasti.

Aivan ensimmadiseksi hank-
keeseen tarvitaan asiantuntija.

- Yllittivin usein sisdilmaon-
gelmien selvittimiseksi tarvi-
taan moniammatillista yhteis-
tyotd, Pirinen jatkoi.

Hin korosti sitd, miten tirke-
44 on 10ytdd ongelmien selvitta-
jaksi asiantuntija, joka oikeasti
ymmirtdd sisidilma- ja homeon-
gelmia ja kykenee selvittimiin
niitd. Jos rakennuksessa on on-
gelma, asiansa osaava ammatti-
lainen 10ytdd varmasti Pirisen
mukaan esimerkiksi ne viisi
seikkaa, jotka pitdd tutkia tar-
kemmin.

Mistd sellaisia ammattilaisia
10ytyy, kysytidn yleisOsti.

- Olemme Kosteus- ja ho-
metalkoiden puitteissa kehitti-
neet kosteusvauriotutkijoiden
ja -korjaajien koulutusta ja nyt

heidin pitevyyksien toteami-
sensa alkaa. Ensi syksyni tie-
toa pitevistd tekijoistd 10ytyy
rakennus-, LVI- ja kiinteistoalan
henkilopitevyyksid myontivin
FISE Oy:n sivustolta, jonne tu-
lee listat pitevoityneistd kos-
teusvauriotutkijoista ja -kor-
jaussuunnittelijoista.

- Niin on tehty, jotta tekin tu-
levaisuudessa 16yditte helposti
ne henkil6t, joihin voitte ottaa
yhteyttd, kun hoidossanne ole-
vissa kiinteistdissd on havaittu
sisdilmaongelmia ja kosteus-
vaurjoita, jotka pitid korjata,
Pirinen totesi.

Mistd liikkeelle ja
miten edetddn?
oskus pintapuolinen, tek-

nisten jirjestelmien ja ra-
kennuksen Kkatselmointi

sekid asukkailta saadun tiedon
perusteella selvidd, mika on on-
gelma ja se pystytdin luonnol-
lisesti ratkaisemaan ilman sen
tarkempia tutkimuksia.

- Mutta silloin kun jo selvitys-
vaiheessa todetaan, ettd ongel-
mien selvittimiseksi tarvitaan
kuntotutkimus, siitd pitdd tehdi
tutkimussuunnitelma. Ei toimi-
ta siis niin, ettd tilataan ensim-
maiseksi homemittaaja paikalle,
Pirinen puuskahtaa.

- Homemittaus on ehki suu-
rinta humpuukia, miti tilld alal-
la on keksitty. Sitd voidaan kiyt-
tdd kylld tyokaluna, mutta silld
ei voi aloittaa. Miksi? Siksi, ettd
sisdilmasta tehty homemittaus
on niin epivarma menetelmi.
Me pystymme mittaamaan niin
huonosti hometta. Sisdilmasta
tehty homemittaus kertoo kyllid
ongelman olemassaolon, mutta
silld ei voida sulkea pois siti, et-
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td ongelmaa ei olisi, koska osu-
matarkkuus on niin huono.

- Homeita tunnetaan 80 000
lajia ja niisti homemittareilla
mitataan 20:ti. 98 prosenttia
homeista jid siis mittaamatta.
Siksi homeongelmia te ette
selviti homemittauksilla, vaan
tutkitutatte rakennus- ja ilman-
vaihtotekniikan, selvitytitte, on-
ko hometta, etsitte sen ja otatte
sen pois sen sijaan, ettd yrititte
metsistii joitakin varjoja ilmas-
ta, Pirinen totesi.

Timin viestin tarkoitus oli
nimenomaan korostaa sitd, ettda
homemittaus ei ole ensimmai-
nen toimenpide, joka ongel-
man selvittimiseksi pitid tehda,
vaan tarvittaessa homemittaus
on vain yksi osa toimenpiteis-
td - tilanteissa, joissa tarvitaan
mikrobimittauksia tietyisti pai-
koista.

- Sisdilman mittaaminen on
meilld vield niin lapsenkengis-
sd, ettd silld tosi huonosti 16ytyy
nditd tosiasiallisia syitd. Tai jos
l0ydetddn vaikkapa mikrobeja,
niin meidin tiytyy silti ruveta
etsimdin rakenteista, ettd mista
ne sinne tulee, Pirinen sanoi.

Miten ohje
neuvoo
toimimaan?

un hankkeeseen on

palkattu asiantuntija,

joka toteaa, etta tutki-
muksia on tehtivi, hin laatii
tutkimussuunnitelman.

- Tutkimussuunnitelma pi-
tdd hyviksyttdd tilaajalla ja sii-
td kdytivd ilmi, mitd oikeasti
kannattaa tutkia, jotta saadaan
oikeasti selville, mikd ihmisia
"rifvaa". Silloin pddstiin korjaa-
maan oikeasti oikeita asioita,
Pirinen korosti.

- Jos vitoskerroksessa asuva
mummo valittaa pdidnsirkyd,
niin se ei varmasti johdu kella-
rikerroksen salaojituksen puut-
teesta. Mutta yleensi tapahtuu
niin, ettd valitusten perusteella
talossa ruvetaankin korjaamaan
salaojia. Toki ne salaojatkin on
hyvi korjata jossakin vaiheessa,
mutta se ei ole silloin se tihdel-

"KOLLEGANI JYRKI KAUPPINEN YMPARISTOMINISTERIOSTA
JUURI TEILLE KERTOI SIITA, ETTA TULEVAISUUDESSA EU:STA
DIREKTIIVILLA OHJATAAN VANHOJENKIN RAKENNUSTEN
ENERGIATEHOKKUUDEN PARANTAMISTA. JOS ME HALUAI-
SIMME OIKEASTI SAASTAA RAHAA, MEIDAN KANNATTAISI

LAITTAA SISAILMA-ASIAT KUNTOON. SE OLISI PALJON,
PALJON KANNATTAVAMPAA YHTEISKUNNALLEMME KUIN
LAMMONERISTEIDEN LISAAMINEN TAI JONKIN MUUN VEKOT-
TIMEN LAITTAMINEN TALOIHIN. SISAILMAN PARANTAMISEN
TALOUDELLINEN MERKITYS ON ERITTAIN, ERITTAIN SUURI,
MUTTA IKAVA KYLLA EU:SSA SITA EI TIEDETA.”

lisin asia, jos silli ei ole vaikutus-
ta talon asukkaisiin. Pitad 1oytad
se syy, miksi ihmiset valittavat
ja korjata se ensin ja muut asiat
myOhemmin, Pirinen korosti
todeten, ettd nykytilanteessa ei
tunnu olevan paiti, eikd hantdd
- niin vadrin korjauksissa usein
toimitaan.

Korjaussuositukset
kiireellisyys

isdilmaongelmia koskevan
Skuntotutkimuksen rapor-
tista pitdd 10ytyd korjaus-
suositukset ja korjausten kiireel-
lisyysjdrjestys, joka arvioidaan
sen perusteella, miten turvallis-
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ta tai terveyttd uhkaavaa tilojen
kayttiminen on.

- Tutkijan pitaa uskaltaa sa-
noa sekin, jos tilojen kiyttoon
liittyy sietimdton riski - ettd
niiden kdytto korjaamattomina
voi vaikuttaa ihan oikeasti - tai
on olemassa sellainen mahdol-
lisuus - ihmisen terveyteen, Pi-
rinen sanoo.

- Minun mielestini kiireelli-
syysjdrjestys tulee aina siitd, ettd
suoraan asukkaiden terveyteen
eniten vaikuttavat asiat korja-
taan ensin. Tai ensin sellaiset
asiat, jotka ehkiisevit joltakin
mahdolliselta katastrofilta. Ja
vasta sitten ne asiat, jotka ovat
tirkeitd talon kannalta pitkal-
la tihtdimelld. Niille annetaan

enemmain aikaa. Tirkeysjirjes-
tys on hyvin tirked osa raport-
tia ja se tiytyy uskaltaa esittdd,
Pirinen vield korostaa.

"Pilipalitutkimusten"
aika ohitse

ahimpia tilanteita, joi-
- hin olen kuntotutki-
jana torminnyt, on

se, ettd taloyhtiosti on jo tehty
pino kaupalla erilaisia raport-
teja. On tutkittu paljon, mutta
kukaan ei ole tehnyt minkiin-
laisia johtopéitoksid. Tai sitten
rakennuksessa on tehty useita
mittauksia, mutta koko ajan
tutkittu viirad asiaa.Tilaajaa on
veditetty koko ajan. Sehin on
tietysti konsultin kannalta ollut
hyvi asia, mutta asiakkaan kan-
nalta huono asia.

- Senkin takia olemme ti-
min ohjeen tehneet, etti tilaa-
ja kykenee tekemidin hyvin
hankkeen vetijin tai konsul-
tin kanssa suunnitelman, mita
tutkitaan tarkemmin, eikd niin,
ettd taloon myyddin jokin ih-
meellinen pilipalitutkimus, Pi-
rinen jatkaa.

Selkedit
toimintamallit
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hjeeseen laaditut sel-

kedt toimintamallit

erilaisiin selvitystilan-
teisiin pohjautuvat Juhani Piri-
sen esittelemidin kokonaisku-
vaan sisdilmaongelmien tutki-
misen vaiheista.

Ensimmiisessd ohjeen sisilti-
madssid toimintamallissa neuvo-
taan, miten toimitaan niin sano-
tuissa selkeissi tapauksissa.

- Selkeissa tapauksessa selvi-
tyksen vetdji ja huippuasian-
tuntija kykenee selvittimiin
ongelmaa pitkilti vain taloa ja
sen jirjestelmid katsastamalla.
Voidaan esimerkiksi todeta,
ettd ilmanvaihtolaitteisto on
pysihtynyt, eiki sitten tarvitse
tehdd muuta kuin laittaa jir-
jestelmd pyorimdin, eikd sen
tarkempia tutkimuksia tarvita,
Pirinen sanoo.

- Usein pelkistiin silld, et-
td selvitysmies huoltomiehen
ja isinnditsijin kanssa kiertdd
taloa, selvidd noin puolet on-
gelmista. Ja ndin nimenomaan
silloin, kun vetdja on asiantun-
tija ja tuntee tyonsi, Pirinen
$anoo.

Kakkosvaiheessa
tarvitaan
enemmdn toimia

uolet tapauksista on
kuitenkin sitten han-
kalampia. Jos sisiil-
maongelmaa ei 16ydeti katsel-
muksella, riskirakenteita analy-
soimalla, talon teknisten jirjes-
telmien tarkastamisella, pitdd
edeti kakkosvaiheeseen, jossa
sitten tehdidin varsinainen kun-
totutkimussuunnitelma ja poh-
ditaan, mitkd kaikki asiat taus-
talta tiytyy tutkia tarkemmin
- kuvataanko ilmanvaihtojirjes-
telmi, avataanko iv-koneet, ava-
taanko rakenteita, tutkitaanko
pesuhuoneiden kosteudet jne.

- Tarkeinta on, etti mita sit-
ten tutkitaankin, tehdian se
suunnitellusti. Mahdollisia teki-
joitd sisdilmaongelmien synty-
miseksi on niin paljon, ettei nii-
td kannata lihted harkitsemat-
tomasti arvailemalla etsimidin.
Meilld on kuitenkin tissi

maassa jo nyt olemassa aika iso
joukko koulutettuja konsultte-
ja, jotka osaavat tehdi tillaista
arviointia. Te my0s tieditte, et-
td aina 10ytyy se yksi talo, mistd
kukaan ei saa selville ja sekin
on totta, ikivi kylld.

Vaikka kyse olisikin varsin
hankalasta tapauksesta, Pirinen
uskoo siihen, etta tilanne on
kuitenkin lihtokohtaisesti tu-
levaisuudessa parempi, koska
selvitysvaiheeseen osallistuu
useita asiantuntijoita, jotka
pystyvit "sparraamaan" myos
toinen toisiaan ongelmien to-
delliseksi selvittimiseksi.

- Me painotamme ohjeessa
nimenomaan sitd, etta kuntotut-
kimuksen suunnitteluvaiheessa
mukana on asiantuntija, jonka
avulla selvitykset kohdentuvat
oikeisiin asioihin ja viltytiin
lilan laajojen ja toisaalta lijan
alimitoitettujen korjausten te-
kemiseltd. Suurinta tuhlausta
on se, ettd jokin tila korjataan
ja sinne joudutaan menemain
uudestaan tekemiin korjauksia
vaikkapa vuoden padsta.

Tita ei tapahdu niinkdin
asunto-osakeyhtioissa kuin kou-
lu- ja pdiviakotirakennuksissa.
Juuri on korjattu ja joudutaan
menemaiin uudestaan, koska
rakenteita ei ole tutkittukaan ja
osa vaurioista jadnyt havaitse-
matta, Pirinen toteaa.

Kunnollinen
raportti
saatava

un tilaatte tutkimuk-
- sia, raporteista pitid
elviti suomenkie-
lelld, mikid tai mitkd syyt aihe-
uttavat sisiilmaongelman. Alkii
hyviksyko sellaisia raportteja,
joissa lukee vain, ettd tarvitaan
lisitutkimusta. Se on ihan sy-
valtd. Tutkijathan on tilattu sitd
varten, ettd he selvittivit, miki
sielld on vikana. Piste.

- Sellaisen tutkijan, joka tar-
joaa raportissaan ratkaisuksi
joka kerta lisitutkimuksia, ei
saa antaa vedittdd teitd. Tehkii
selked sopimus, mistd kiy ilmi,
ettd tehtivinid on selvittid, mi-
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kid rakennuksessa on vikana.
Useimmiten se vika kuitenkin
rakennuksesta loytyy.

Raportissa pitdd Pirisen mu-
kaan ottaa ehdottomasti kantaa
myoOs korjausten Kiireellisyy-
teen.

- Raportissa tiytyy ottaa kan-
taa siihen, mikd ongelman aihe-
uttaa, voiko tiloja kdyttdd, mitkd
asiat pitid korjata, eikd niin, ettid
todetaan ilmassa olevan hitusia,
jotka pitdd poistaa tai syy pitda
poistaa. Joka talossa on hirveid
maird pikkuvikoja ja jossakin
isompiakin vikoja. Raportissa
pitad ottaa kantaa myos siihen,
mikd on korjausten kiireelli-
syysjarjestys ja laajuus: pure-
taanko kaikki seinit vai pure-
taanko vain pohjoispuolen sei-
na tai pesuhuoneessa korjataan,
Pirinen jatkaa.

Vetdjd mukana
koko prosessissa

hdotamme ohjeessa si-
- ti, ettd selvitysvaiheen

vetidji pysyy mukana

"TALOJA ON RUVETTAVA TARKASTAMAAN JOKA VUOSI. NIITA
ON TARKASTETTAVA KUNNOLLA SAANNGLLISIN VALIAJOIN.
SIINA TEILLA, YSTAVAT JA ISANNOITSIJAT, ON SUURI MER-

KITYS, KOSKA TEIDAN PITAA SAADA OMISTAJAT VAKUUTTU-
NEIKSI SIITA, ETTA TALO PITAA TARKASTAA SAANNOLLISES-
TI, MAKSOI SE SITTEN VAHAN TAI EI LAISINKAAN.”

koko korjaussuunnittelu- ja
tybmaavaiheessa. Monissa vii-
me aikoina tekemisissimme
tutkimuksissa on todettu, ettda
kosteus- ja homevauriokorja-
ukset epdonnistuvat usein sen
takia, ettd tiedon siirtyminen
kuntotutkijalta suunnittelijalle
ei onnistu.

Kuntotutkija tietdd, mika ta-
lossa on vikana, mutta korjaus-
suunnittelija ei osaa lukea ra-
porttia tai ei viitsi lukea siti ja
suunnittelee jotakin muuta kuin
pitdisi. Tédta tapahtuu varsinkin
silloin, jos kuntotutkija on eri
yrityksestd kuin suunnittelija,
Pirinen sanoo.
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Epdonnistumisten valttimi-
seksi kuntotutkijan tai selvitys-
hankkeen vetdjin pitdd siirtdd
tiedot korjaussuunnittelijalle
ja tarkastaa, ettd niissid suunni-
telmissa sisdilmahaitat oikeasti
poistetaan. Varsinkin monion-
gelmaisissa taloissa timid on
hyvin tirkei asia.

Korjausvaiheen
valvonta a ja o

eidin mielestimme
- olisi parasta,jos on-
gelman selvittinyt

selvityshankkeen vetiji tai kun-

totutkija siirtdd tietonsa myos
urakoitsijalle ja tydmaan johdol-
le. Hin on tutkinut ja selvitti-
nyt, mikd on vikana, kertoo asi-
at tyonjohdolle niin, ettd "tdilld
pitdd ndmad ja nima poistaa ja
ndmi ja nimd pitdd puhdistaa
ja ndmad ja ndmid pitdd korjata
kunnolla". Vaikka toimenpiteet
olisivatkin sielld suunnitelmissa,
niin korjaamisessa on erittiin
hyvi varmentaa, etti suunnitel-
mat on ymmirretty. Varsinkin
sisdilma-asioissa rakennusmie-
het, eivitkd tyOnjohtajat aina
oikein meinaa ymmirtii, miti
homeongelma tarkoittaa ja mi-
ten se pitdisi korjata.

- Ja valvonta. Heti kun val-
vonta pettii, laatu loppuu - ikid-
va kylld. Panostakaa valvontaan,
Pirinen painotti.

Valmiit
tarjouspyynto-
lomakkeet apuna

hjeessa selvitetdin
my06s vastuukysymyk-
set, mitkd ovat asun-
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to-osakeyhtion hallituksen ja
isannoitsijin vastuut tillaisissa
selvitys- ja korjaustilanteessa,
kuka vastaa mistikin ohjeen
mukaan.

- Lisiksi olemme pohtineet
nditd selvitysvaiheen vetijien ja
konsulttityoryhmin pitevyyk-
sid ja kuten sanoin, Fisen sivus-
tolle pitevistd tekijoistid tulee
se lista syksylli.

Isinnditsijoiden ja taloyhti-
oiden hallitusten kannalta on
erinomaista, etti ohje pitdd si-
sallaan myos tarjouspyyntomal-
leja, joilla voi pyytid tarjouksia
kuntotutkijoista ja kuntotutki-
muksen teettimisesti.

Kuka viestii
ja miten?

oska sisiilmaongelmi-
en selvittimisvaihe
voi olla osakkaiden ja

asukkaiden kannalta varsin "rd-
jahdysherkkdd" toimintaa, Piri-
sen neuvo isinnoitsijoille on,
ettd panostakaa viestintaan.

- Te voitte hoitaa viestintdd

“JOTTA VOITAISIIN TUTKIA, TARKASTAA JA KORJATA OIKEIN,
MEIDAN PITAA LISATA 0SAAMISTA KOSTEUSVAURIOKOR-
JAUSALALLA. MEILLA El YKSINKERTAISESTI OLE NIITA
TUTKIJOITA, JOTKA LOYTAVAT HOMEVAURIOITA TALOISTA.

MEILLA EI OLE NIITA KORJAUSSUUNNITTELIJOITA, JOTKA
OSAAVAT NIITA KORJAUKSIA SUUNNITELLA, EIKA OIKEIN NII-
TA URAKOITSIJOITAKAAN, JOTKA OSAISIVAT SUUNNITELMIA
NOUDATTAA. KOKO TAMA KETJU OLISI SAATAVA KUNTOON JA
SITA ME NAISSA KOSTEUS- JA HOMETALKOISSA TEHDAAN.”

itse tai laitatte kuntotutkijan tai
selvitysvaiheen vetdjin teke-
main sitd. Kun homeongelmi-
en tai muidenkin sisiilmaon-
gelmien vuoksi lihdetdin tutki-
maan rakennusta ja muissakin
tilanteissa, niin kaikista asioista
kannattaa kertoa osakkaille ko-
ko ajan, kertoa, missi me men-
nddn, silld muuten huhujen mu-
kaan tilanne talossa on paljon
suurempi kuin mitd se todelli-
suudessa on.
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Joku lipsauttaa, etti l0ysin
hometta tdiltd tai kuntotutkija
lipsauttaa, etti kylld tdiltd ho-
metta on 16ytynyt. Sen jilkeen
koko talo on asukkaiden mieles-

td homeessa ja se on purettava.

Kertokaa siis sekin vaihe, kun
ei tapahdu mitdin - ettid tutki-
mustulokset ovat laboratorios-
sa tutkittavana kolmen viikon
ajan, eikd sind aikana vield tie-
detd mitdin. Muuten asukkaat
"kihoilevat" keskeniin, etti nyt

meitd huijataan tai joku meitd
vedittda. Siis mahdollisimman
avoin viestinti.

Kumpi on sitten viestittdjind
parempi - isinnoitsija vai kun-
totutkimushankkeen vetdji?

- Se riippuu tietysti aina sii-
takin, kuka on hyvi Kkirjoitta-
maan ja puhumaan ja kenelld
on hyvit kontaktit kehenkin.
Se asia kannattaa miettid. Tei-
din kannaltanne on ehki usein
parempi ratkaisu laittaa kunto-
tutkimuksen vetdji viestimain,
koska asukkaat kokevat hinet
neutraalimpana henkiloni. Joka
tapauksessa kannattaa keskus-
tella yhdessi siitd, mihin sivyyn
asukkaille viestitiin, Pirinen
jatkaa.

Monet kuntotutkijat ovat Pi-
risen mukaan saaneet nyt myos
viestintikoulutusta, koska on
tiarkea viestid oikein, suurente-
lematta asioita ja herdttimittd
hirveitd hysterioita.

- Kaikki asiat ovat kuiten-
kin vain rakennustekniikkaa ja
korjattavia asioita, Pirinen vield
toteaa.
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Puhelin 020 790 0870 info@pipemodul.com www.pipemodul.com


http://www.pipemodul.com

Minkalaiset asiat johtavat
huonoon sisailmaan?

isdilmasto-ongelmien syitd
Sovat paitsi kosteus- ja ho-
mevauriot myos erilaiset
puutteet ilmanvaihtolaitteisto-
jen toiminnassa.

Esimerkiksi suurimmassa
osassa 70-luvulla tehtyji kou-
luja ja pidivikoteja on Juhani
Pirisen mukaan tuloilmapuhal-
luslaite, jossa tuloilma puhal-
letaan suoraan mineraalivillan
kuitupinnoitteisen ilmanvaih-
tolaitteen lipi.

- Nyt timid 40 vuotta vanha
mineraalivillan hartsi ei endi
pysty pitimiin kuituja kiinni
ja mineraalivillakuidut lihtevit
sisdilmaan. Sisilld olevassa vil-
lassa olevat kuidut puhalletaan
laitteen lipi. Tdma sama koskee
joitakin kerrostaloja, joissa on
kiytetty titd samaa teknologi-
aa.

- Sen takia ilmanvaihtolait-
teisto pitdd tutkia, kun talossa
ruvetaan oireilemaan.Tarkastaa,
onko kone vuorattu sisipuolel-
ta mineraalivillalla tai ovatko
ddnenvaimentimet mineraalivil-
lapintaisia ja joissa ei ole min-
kddnlaista suojapintakerrosta
paalld.

Kemialliset
padstot

eilld tuotetaan ra-
- kennuksiin aika
surutta uusia muo-

vipohjaisia materiaaleja, joita
aika harvoin testataankaan - ai-
kaisemmin varsinkaan, Pirinen
pohtii ja toteaa, ettd kemiallis-
ten aineiden Kirjo, joka raken-
nuksiin on vuosien saatossa
tuotu, on valtava, eika kaikista
edes tiedeti, miten ne kiyttiy-
tyvit.

- Kosteus yleensi lisdd eri-
laisten liuotinaineiden emissi-
oita, hin toteaa.

Virheellinen
ylldpito

uoltomiehet ovat
- vililld aika sokeita
rakennusten erilais-

ten jirjestelmien suhteen, esi-
merkiksi ilmanvaihtolaitteiston
palopeltien laukeaminen saat-
taa olla kuukausitolkulla huo-
maamatta. Silloinhan ilmanvaih-
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tojdrjestelma ei oikein toimi, jos
pellit ovat auki.

- Kosteusvaurioita on kaik-
kialla rakennusten vaipassa,
mutta pahimpia kellaritilojen
kellarien seinien osalta, missi
maakosteus yrittdd koko ajan
tunkea rakennukseen sisddn.

- Lisdksi rakennuksissa on
putkia, ikkunapelteji, vesikaton
liitospeltejd, jiirejd, kattoikku-
noita, maan sisiin haudattuja
vesijohtokanaaleja, kuiluja, hy-
vin erilaisia kohtia, missi olo-
suhteet ovat aika epitoivoiset
tai oikeastaan homekasvuston
kannalta erittidin hyvit, Pirinen
jatkaa.

- Meilld on purkamattomia
muottilaudoituksia portaikko-
jen alla vihidn joka toisessa
talossa tadlld Helsingissd, eikid
kukaan edes tiedi, ettd ne on
sielli ennen kuin ne rupeavat
oikein pahasti haisemaan.

- Ja pesuhuoneiden vesieris-
teet ennen vuotta 1974 tehty
vahin miten sattuu.

- Tista tullaan siihen, etta
kun otetaan nuo edelld maini-
tut asiat ja kosteusvaurioiden

monimutkaisuus huomioon,

"MEIDAN ON KAANNET-
TAVA UPPINISKAISTEN
OMISTAJIEN PAAT JA OPE-
TETTAVA HEILLE, ETTA
TALON RAKENNEOSI-

EN KESKIMAARAINEN
KAYTTOIKA ON VAIN 30-50
VUOTTA. SEN JALKEEN
OSAT PITAA VAIHTAA. NYT
ON KAYNYT MONESSA
PAIKASSA NIIN, ETTA
RAKENNUKSEN OSAT OVAT
TULLEET YHTA AIKAA
KAYTTOIKANSA LOPPUUN
JA SILLOIN TALOYHTIOL-
LE KOITUNUT SUURIA
VAIKEUKSIA REMONT-
TIEN RAHOITTAMISESSA.
SUUNNITELMALLISIIN
PITKAN TAHTAYKSEN
SUUNNITELMIIN ON TA-
LOYHTIOISSA PAASTAVA,
KOSKA MUUTEN NAMA
SISAILMAONGELMATKAAN
EIVAT LOPU.”

niin kosteusvaurioalaa pitdd
ihan oikeasti osata, jos joutuu
selvittelemidin sisiilmaongel-
mia. Ongelmat ja oireilut voivat
johtua niin monista asioista ja
mahdollisuuksista.

Kirjavinkki:

Seladtd sisdilmastokiista -
viesti viisaasti. (Lahtinen M,
Ginstrom A, Harinen S, Lap-
palainen S, Tarkka O, Unhola
T. Ty6terveyslaitos, Helsinki
2010.)

www.hometalkoot.fi
www.fise.fi




Asiantuntijat
0207 495 500

palveluksessasi

Palvelumme
o Suunnittelu, valvonta, tutkimukset
« Elintarvikehygienia ja tuhoeldintorjunta

« Vahinkojen torjunta

/@ Raksystems
www.raksystems-anticimex.fi Ant | Ci mex’

ENNALTAEHKAISTA JA SUOJATA

Puhelut 0207-alkuisiin numeroihin lankapuhelimista 8,28 snt/puhelu + 5,95 snt/min (alv. 23%) matkapuhelimista 8,28 snt/puhelu + 17,04 snt/min (alv. 23%).


http://www.raksystems-anticimex.fi

OVI ON AUKI KOTISI
TUNNELMAAN JA

Tervetuloa suurmyymalaamme Vantaan
Tammistoon. Loydat saman katon alta
Keittidmaan ja Remonttimaailman.

Keittiomaa — Tuotevalikoimaltaan Suomen suurin ja Monipuolisen tarjonnan vuoksi voimme, valmistajasta
laadukkain. Keittidmaan kautta saat Euroopan suurim- riippumatta, valita korkealaatuisimmat tuotteet tilaajan
malta keittidvalmistajalta saksalaiset Noblessa-keittiot toiveiden mukaisesti. Ovimalleja on yli 200 ja vari-

ja kotimaisilta valmistajilta Nixi- tai Aka-keittitt. vaihtoehtoja jopa 2700. On mistéa valita ja toimitukset
Kaikki laadukkaita ja suomalaiseen makuun sopivia. tulevat sopimuksemme mukaisesti.

Yhteyshenklldsi: Anu Permala, p. 0400 159 634.

NOBLESSA
KITCHEN


http://www.keittiomaa.fi

SYDAMEEN,
TEKIJOIHIN.

remonttimaailma i

Remonttimaailma, josta l6ydat kotisi tekijat. Tarjoamme
kotisi tai vapaa-ajan asuntosi remontin kokonaispalve-
luna. Taman liséksi osaava ammattikuntamme tarjoaa
palveluita myds uudisrakentamisessa.

Yhteyshenkilosi: Jouni Kanniainen, p. 050 576 2707.

Henkilokohtainen palvelu on meille

sydamen asia. Tule tapaamaan

suunnittelijoitamme ja [6yda kotisi

sydan kanssamme. Tervetuloa.

KEITTIOMAA TAMMISTO: Valimokuja 2, 01510 Vantaa.
Avoinna: ma-pe 10-18, la 10-15, Puhelin: 010 231 1811.
Séhkoposti: info@keittiomaa.fi, Internet: www.keittiomaa.fi

KEITTIOMAA VARISTO: Martinkylantie 53, 2. Krs.

01720 Vantaa. Avoinna: ma-pe 10-18, la 10-14.

Puhelin: 010 231 1810.

Sahkoposti: info@keittiomaa.fi. Internet: www.keittiomaa.fi


http://www.keittiomaa.fi
http://www.keittiomaa.fi

Isannoitsija ja

taloyht

W Teksti: Riina Takala m Kuvat: Timo Soasepp

hallituksen puheenjohtaja

10arjen

taistelupari
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Isdnnoitsijdt kuuntelivat
hieman ristiriitaisin tun-
tein Puheenjohtajien klubin
vetdjdn Mika Artesolan
esitystd pohtien, onko
isdnnditsijdn kannalta oi-
keasti hyvd asia, jos asun-
to-osakeyhtion hallituksen
puheenjohtaja on aktiivi-
nen vai ei. Siind vaiheessa
kun Mika Artesola testasi
ideaansa "osakkeenomista-
jille annettaisiin neljdnnes-
vuosittain raportti tehdyis-
td asioista ja rahatilan-
teesta", kirvoitti kuitenkin
useamman isdnndoitsijdn
parahtamaan: "ei, tuo on
huono idea".

Mika Artesola vetdd Turussa
Puheenjohtajien klubia, joka perus-
tettiin vuonna 2008 ja joka tdind
pdivdnd tarjoaa yli 150 puheenjoh-
tajan vertaisverkoston.



teisten pelisiintojen
hiomisesta edetiin
armeijatermin mukai-

seksi taistelupariksi, jolla on
yhteinen tavoite ja padmdird
ja perimmadisend tarkoituksena
toteuttaa taloyhtiolle laadittua
strategiaa piditintivaltaa kiyt-
tivien hallitusten jisenten ja
osakkaiden kanssa - mahdolli-
simman hyvissi ja tiiviissd yh-
teistyOssa.

Jotenkin timinsuuntaisesti
turkulaisen asunto-osakeyhtioi-
den hallitusten puheenjohtajis-
ta koostuvan klubin puheenjoh-
taja Mika Artesola piirsi kuvaksi
hyvin toimivasta isinnditsija-
puheenjohtaja -suhteesta.

Mielenkiintoiseen keskuste-
luun ajauduttiin erityisesti sii-
ni vaiheessa, kun Mika Artesola
esitteli muutamia ehdotuksiaan
ja ajatuksiaan keinoista, joiden
avulla isinnoitsijin ja puheen-
johtajan ja taloyhtionkin vili-
sesti yhteistyOsti syntyisi huip-
puhyvid.

Hallinnolle
kasvot

itd mielta viki on
- tallaisesta ehdotuk-
sesta, ettd isinnoit-

sijan kasvot ndkyisivat kaikilla,
esimerkiksi ilmoitustaululle
laitettaisiin valokuva, jossa isin-
noitsijd on yhdessi hallituksen
kanssa?

- Hyvin monissa yhtiossi il-
moitustaululla ei ole muuta
kuin isinnditsijin yhteystiedot,
mutta olisiko siitd hyotyi, ettd
sielld olisikin tillainen yhteis-
kuva?

- Yhtion hallinto saisi kasvot
ja ihmiset alkaisivat ajatella, et-
td siind on ihmisid, jotka niitid
paitoksid ovat tekemissi ja

sorvaamassa, Artesola Kkyseli
isinnoitsijoiden mielipidetta.

Vuosittainen
palautepalaveri

inusta olisi tirkeaa,
- ettd isinnoitsijd ja
hallitus pitiisivit

ennen yhtiokokousta ja uuden
hallituksen valitsemista palaute-
palaverin. Siini voitaisiin kiyda
lipi, mitd on ja mitd ei ole saa-
tu yhdessi aikaan. Lisiksi voisi
pohtia jo ennen tuota palaveria,
miksi jotkin sellaiset asiat eivit
toteutuneet, jotka oli kuitenkin
paitetty. Ja miki oli se syy, joka
vei asiat niin sanostusti vinoon,
Artesola ehdotti.

- Niin pystyttdisiin antamaan
isinnoitsijille suoraa palautetta
kuluneesta vuodesta - ei pahaa,
ei hyvii, vaan asiallista palau-
tetta. Siind ei lihdettiisi sen
kummemmin ruotimaan, mika
meni pieleen, vaan mietittiisiin,
miten estetddn, ettei seuraava-
na vuonna kiy samalla tavalla.

Kiinteistévastaan-
otot ja kdynnit

uinka moni teistd
- pitid kiinteistovas-
aanottoja tai kiyt-

te kiinteistOissd sidnnollisesti?
Jokunen kisihin sieltd nousee.
Kylld, se on erinomainen paik-
ka asukkaille saada vastauksia
kysymyksiinsi, jos vastaanotoil-
la on sdinnollinen ajankohta,
Artesola vakuutti ja arveli, ettd
antaahan sidnnollisesti taloyh-
tion asukkaiden ja osakkaiden
tapaaminen myos isinnoitsijil-
le tietoa, minkilainen yleinen
ilmapiiri taloyhtiossa vallitsee.
- Kun menniin kerrostalon

Yhdessa osaamistasi rakentaen

KOSTEUDENHALLINTA

Markatilatoiden valvoja
-henkilosertifiointikoulutus
5.-6.9.ja 2.-3.10.2012, OULU
12.-13.9.ja 10.-11.10.2012, HELSINKI

Teoriakoulutuksen ja -kokeen hinta 1.200 €, ndyton hinta 480 €
pk-seudulla / Oulun seudulla. lImoittautuminen Ouluun 22.8. ja
Helsinkiin 29.8. mennessa.

Rakenteiden kosteuden mittaaja
—henkilosertifiointikoulutus

18.-19.9.ja 9.-11.10.2012, HAMEENLINNA

Koulutuksen hinta on 1.800 €. [Imoittautuminen 31.8. mennessa.

Kosteusmittaustulosten tulkinta
kosteusvauriotapauksessa
20.9.2012, HELSINKI

18.10.2012, HELSINKI

Koulutuksen hinta on 420 €. llmoittautuminen syyskuun
koulutukseen 6.9. ja lokakuun koulutukseen 4.10. mennessa.
Rakennusten sisdilmaongelmien ja
kosteusvaurioiden korjaaminen

13.11.2012, HELSINKI

Koulutuksen hinta on 420 €. lImoittautuminen 29.10. mennessa.

ENERGIATEHOKKUUS

Rakennusten lampdkuvaaja
~henkildsertifiointikoulutus
25.-27.9.ja 6.-8.11.2012, HAMEENLINNA

Koulutuksen hinta on 1.850 €. lImoittautuminen 7.9. mennessa.
Rakennusten tiiviyden mittaaja
—-henkilosertifiointikoulutus )

25.-27.9.ja 27.-29.11.2012, HAMEENLINNA

Koulutuksen hinta on 1.850 €. 1. jakso (Rakennusfysiikka-osa)
on yhteinen Rakennusten lampdkuvaaja -koulutuksen kanssa.
Osallistuminen ainoastaan limatiiviyden mittaus —osaan (2.
jakso) 1.150 €. liImoittautuminen 7.9. mennessa.

RAKENTAMISEN LAATU

Asbestityon tilaaminen ja valvonta
28.8.2012, HELSINKI

Koulutuksen hinta on 420 €. limoittautuminen 17.8. mennessa.

Puhtausluokka P1 rakennus- ja
ilmanvaihtotyossa

4.9.2012, HELSINKI

Koulutuksen hinta on 420 €. limoittautuminen 20.8. mennessa.
Kaikki hinnat: alv 0 %, veroton koulutuspalvelu, AVL 39 §

Lisatietoja: www.rateko fi tai Juha Krankka, 050 367 3267

ILMOITTAUTUMINEN KOULUTUKSIIN:
www.rateko.fi, rateko@rateko.fi tai faksi 09 628 264

N
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porraskiytiviin, niin sielld ni-
kee aika nopeasti, mikd on sen
taloyhtion tila. Onko tunnelma
sellainen, ettd ilmoitustaululla
on kaikki hieman vinossa, sei-
nit tiynnid K-marketin kahden
kuukauden takaisia mainoksia?
Vai onko porraskiytivi siisti ja
antaa kuvan filmaattisesta talo-
yhtiostd?

- Tallaiset asiat selkidvit
vasta Kkiinteistossd kaymilld,
koska jos isinnditsiji Kkysyy
huoltomiehelti, onko Kkaikki
hyvin, huoltomies vastaa aivan
varmasti, ettd on. Niin siksi, et-
td jos hin vastaisi ei ole, hinel-
td kysyttdisiin, miti olet jittinyt
tekemaitta.

Neljdnnesvuosi-
raportit
- myos osakkaille?

eljinnesvuosiraport-
ti tehdyisti asioista
ja rahatilanteesta
osakkaille - onko timd mieles-
tinne ufologinen ja mahdot-
toman tyhmi ehdotus vai ei?
Vai voisiko ehdotusta kiyttii
hyviksi ja tehdi osakkaille nel-
jannesvuosittain pieni raportti
siitd, miten "firmassa" on men-

"VUOSITTAISISSA PALAUTEPAVAREISSA PYSTYTTAISIIN
ANTAMAAN ISANNOITSIJALLE SUORAA PALAUTETTA
KULUNEESTA VUODESTA - EI PAHAA, EI HYVAA, VAAN

ASIALLISTA PALAUTETTA. SIINA El LAHDETTAISI SEN
KUMMEMMIN RUOTIMAAN, MIKA MENI PIELEEN, VAAN
MIETITTAISIIN, MITEN ESTETAAN, ETTEI SEURAAVANA
VUONNA KAY SAMALLA TAVALLA."

nyt? Ei raportissa tarvitsisi olla
kirjanpitotermejd tai tilinpdd-
toksen jargoneita, vaan yksin-
kertaisesti kertoa, ettd taloyhti-
0ssa on ollut yllittdvid menoja
ja kassassa on sen tihden ndin
viahin. Tai paljon rahaa, koska
meilldi menee hyvin ja ndin, Ar-
tesola patisti pohtimaan.

- Asunto-osakeyhtiolakikin
toteaa, etti periaatteessa osak-
kaan Kkyselyoikeus rajautuu
yhtiokokoukseen. Se suojaa
hallitusta ja isinnditsijdi eli yh-
tion johtoa, ettd se voi tehdi
rauhassa tyOtiin. Se on tieten-
kin eri asia, ettd jos on oikeasti
tiedotustarve: jos taloudellinen
tilanne on heikentynyt ja on
perittivi ylimidiriinen vastike.
Se voidaan ilmoittaa ja sekin
kannattaa mieluummin tehdi
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ajoissa kuin viime tingassa. Jos-
kus joudutaan tekemdin se vii-
me tingassa.

- Taloustilanteesta osakkaille
kertominen yleensi aiheuttaa
turhia kyselyitd, keskustelua,
asiat ryopsahtivit yli ja se na-
kyy puhelinsoittoina, kiinteis-
tosihteereiden hermostumise-
na ynnd muuta. Kiinteistosih-
teerit moittivat, miti menit Kir-
joittamaan tiedotteeseen, kun
kyselevit minulta, etkd sind
tietenkdin ole paikalla vastaa-
massa, koska olet tydmaakoko-
uksissa tai muualla, Petteri Ke-
rinen ASA-Isinndinnistd arvioi
kiytinnon vaikutuksista.

- Jarjestimme kaikille osak-
kaille vuodessa kerran tai kaksi
tiedotustilaisuutta, jossa tiedo-
tetaan ajankohtaista asioista.

Taloyhtididen talouteen em-
me niissd tilaisuuksissa puutu,
jos asiat menevit niin kuin
olemme suunnitelleet. Lisik-
si toimitamme taloyhtioiden
hallitusten puheenjohtajille ja
kaikille hallituksen jisenille vi-
hintidin kaksi kertaa vuodessa
kirjeen, jossa kerrotaan asioista
puheenjohtajan ja hallituksen
vinkkelistd, kertoo erids isin-
noitsiji toimistonsa tiedotus-
toiminnasta, Juhani Nordlund
Isinndintipalvelu Nordlund
Oy:sti kertoi.

- Jos osakkaille ruvetaan tie-
dottamaan asioista nelji kertaa
vuodessa, tiedottaminen voi
kirsid inflaation. Se voidaan ko-
kea liialliseksi ja se kirsii inflaa-
tion myos siksi, jos se toteute-
taan vain sen takia, etta on kiva
tiedottaa, hin vield pohti.

- Mielenkiintoinen heitto si-
ninsi, ettd hallituksen puheen-
johtajana lihdet ehdottamaan
osakkaille tiedottamista neljin-
nesvuosittain. Niin itsekin halli-
tuksen puheenjohtajana taloyh-
tiossi katsoisin, etta hallituksen
tehtivi ei ole yhtiokokousten
vilissi informoida osakkaita.
T4dilld jo tuotiin selkeisti esille
se, ettd yhtiokokouksessa kaik-
ki informaatio osakkaille anne-
taan, Lasse Vesala LIV-Isinnointi



Vuonna 2011 : Jaettu 1. sija As Oy Mannerheimintie 83-85, As Oy Vattuniemenkatu 4 ja kunniamaininta As Oy Pddskyldnkatu 7

Julkisivuremontti 2012 -kilpailu

Isé&nnoitsija,
onko sinulla kokemuksia
onnistuneesta julkisivu-
remontista, joka kelpaisi
esimerkiksi muillekin
taloyhtidille ja isénnditsijéille.
Kerro siité ja ilmoita taloyhtid
mukaan Kilpailuun!

Kilpailun voittanut taloyhtio
saa rahapalkinnon, maineen
ja kunnian lisaksi julkisivu-
unsa kiinnitettavaksi laatan,
jonka avulla kilpailuun osallis-
tuminen ja etenkin sen voitto
muistetaan viela pitkalle
tuleviin vuosiin.

Yhteistyossa

Julkisivuyhdistys r.y.

www.julkisivuyhdistys.fi

Asunto ja kiinteistoyhtididen hallitusasiantuntijat ry

www.akha.fi

www.kiinteistoposti.fi

Julkisivuyhdistys ry:n ja Asunto- ja kiinteistéyhtididen hallitusasiantuntijat
AKHA ry:n asunto-osakeyhtidille suunnattu Julkisivuremontti 2012 —kilpailu
on jalleen kaynnissa.

Kilpailun tarkoituksena on edistaa asunto-osakeyhtididen julkisivukorjaamisen hyvien kaytan-
teiden viemista niille tahoille, jotka tarvitsevat julkisivujen korjaamista, tekevat julkisivukorjaa-
mista koskevia paatoksid ja suunnittelevat tai toteuttavat hyvia julkisivuja.

Palkinto annetaan julkisivuremontin toteuttaneelle asunto-osakeyhtidlle. Hanke on voinut
kaynnistya jo vuoden 2011 aikana.

Ehdotuksia kilpailuun voivat tehda taloyhtiét, suunnittelijat ja urakoitsijat.

Mihin huomiota?

Palkittavassa julkisivuremontissa on onnistuttu hankesuunnittelussa ja toteutussuunnittelussa,
paatoksentekoprosessissa, toiminnassa remontin aikana, kustannusten hallittavuudessa,
aikataulussa pysymisessd, saavutettu energian saastoja, julkisivun arkkitehtuurista ja ilmeesta
on saatu positiivista palautetta, hairidita ja ongelmia on ollut vahan ja tiedonkulku pelannut
sujuvasti.

Miten mukaan:

Kilpailuun osallistutaan tayttamalla ilmoittautumis-

lomake liitteineen, jotka I6ytyvat Julkisivuremontti-
kilpailu 2012 - nimella seuraavista osoitteista:

e Tuomaristo kasittelee kilpailueh-
dotukset syyskuun 2012 aikana
ja tulokset julkistetaan

FinnBuild —messuilla Helsingin

Messukeskuksessa 9.-12.10.2012.
www.julkisivuyhdistys.fi

K|Ipa|Iu_n tuomarlst09n ku.uluvat www.kiinteistoposti.ﬁ

tuomariston puheenjohtajana

toimitusjohtaja Juhani Siikala

Elinkaariurakointi Oy:std, puheen-

o ) Kilpailuehdotukset on
johtaja Ben Grass AKHA ry:stg,

puheenjohtaja Mikko Tarri ja jatettav5

sihteeri Riina Takala Julkisivuyh-

distys ry:sta seka paatoimittaja, 3 1 - 8 - 20 1 2
arkkitehti, SAFA Maritta Koivisto

Betoni-lehdest. mennessa.

Lisatietoja: Riina Takala puh. 040 502 1769 tai info@julkisivuyhdistys.fi


http://www.julkisivuyhdistys.fi

Oy:sti jatkaa keskustelua.

- Sen sijaan hallituksen on
aihettakin saada vihintdin nel-
jdnnesvuosittain tietoa asioista
ja taloudesta. Esimerkiksi mei-
din toimiston toimintamallis-
samme maksuvalmius tuodaan
hallituksen kisittelyyn jokai-
sessa hallituksen kokouksessa.
Tosin hallituksen kokouksia on
vuodessa 3-4, eiki niissi jokais-
ta nuppineulan kokoista raha-
asiaa Kkisitelld, vaan ne, jotka
ovat paitoksid varten tarpeelli-
sia tietdd, hin vield jatkaa.

- Ei tiedoteta osakkaille ndin
tiheasti, mutta hallitukselle on
ihan kohtuullista antaa talou-
dellista tietoa. Mutta ei sitikdin
tarvitse kaikissa kokouksissa ol-
la, vaan silloin kun ne liittyvit
niihin asioihin, mita hallitukses-
sa kisitellddn ja mitd hankkeita
on tulossa ja kidynnissd, Pekka
Kouri Heka-Haaga Oy:sti kom-

mentoi.

- Olen samaa mieltd siini,
ettd jos taloyhtidssd tapahtuu
jotakin erityisti, joka vaikuttaa
talouteen, niin kyllihin osak-
kaita pitdi siitd informoida. On
myOs olemassa toinen ddrilaita
- Markku Kulomien isinnoin-
titoimiston kiyttoonottama
toimintatapa - nettisivut, jon-
ne kaikki asiakastaloyhtididen
osakkaat padsevit ja sieltd 10y-
tyvit reaaliaikaisina kaikki ta-
loyhtioon liittyvit tiedot, raha-
asiatkin, hin mainitsi.

Raportointi
hakee muotoaan

dssid kohdin Mika Arteso-

la vetii keskustelussa

esiin tulleita mielipiteitd
yhteen todeten, ettd osakkaille
tiedottamisen tarvetta myos
taloudellisista asioista syntyy
vain poikkeustilanteissa, mutta
hallitukselle taloudellista tietoa
pitad antaa useammin ja sain-
nollisesti.

- Vaijkuttaa myoOs siltd, ettd
timankaltainen raportointi ha-
kee muotoaan, koska Puheen-
johtajien klubin puitteissa on
tullut esille, ettd hallituksenkin
jasenet kokevat, etteivit tiedd

- Isdnnéitsijdhdn pdivittdin
taloyhtiétd johtaa — se on
ihan selvd asia, mutta halli-
tuksen rooli on yhti tdrked
sielld taustalla. Kun peli-
sddnndt on saatu heti alus-
sa selvdksi, niin isdnnaitsi-
jdnkin on huomattavan pal-
jon helpompi toimia sen si-

jaan, ettd ollaan jokaisesta
pikkuasiasta vddntimdssa
ja kddntdmdssd. Siksi ehdo-
tan tdtd, ettd sovitaan pari-
suhteen sddnnoét heti al-
kuunsa, Mika Artesola sa-
noo.
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taloyhtioidensi taloudellisesta
tilanteesta tarpeeksi.Toki on se
itsestikin kiinni, koska aina voi
kysyi. Jostakin kumman syystd
asioista ei kuitenkaan kysytid ja
sitten todetaan, etti minulle ei
ole kukaan mitdain kertonut,Ar-
tesola pohti.

Petteri Kerinen muistelee
tdssd kohdin vield hallituksen
puheenjohtajana toimimistaan.

- Meididn taloyhtiossimme
pidin kerran vuodessa, yleensi
joulukuussa, yhteisen tilaisuu-

den, jossa kerroin taloyhtion
kuulumisista. Puhuin noin10
minuutin ajan, mitd vuoden
aikana siihen mennessi taloyh-
tiossd on tapahtunut ja tarvitta-
essa sivusin myos raha-asioita,
mutta minulta ei sen kymmen-
minuuttisen aikana saanut var-
sinaisesti kysyd mitidin. Kirjalli-
sia tiedotteita ei siis jaettu, vaan
kerran vuodessa puheenjohta-
jana kerroin asioista. Minusta se
ei ole huono asia, jos taloyhti-
Ossd on tillainen tiedotustapa
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tai puheenjohtaja tai hallituk-
sen jisen tilld tavoin kiy asioita
lipi. Totta kai sellainen tiedot-
taminen, mikd on osakkaiden
kannalta jirkevdd, on heille
hyodyksi ja lisdd hyvid asiaa it-
se yhtiossi, hin vield painotti.

Mitd isdnnoitsijdltd
odotetaan?

oisiko isinnoitsijdlld
olla valmis lomake
sitd varten, etta halli-
tuksen jisenet voivat kertoa,
minkilaisia odotuksia heilld on
isinnoitsijastd ja hidnen ty0s-
tddn ja yhteistyostd? Tulee uusi
hallitus ja isinnditsiji antaisi
tillaisen valmiin lomakkeen
tiaytettiviksi. Onko kenellikiin
tillainen kiytossi tai kehitteil-
14?7, Artesola jatkoi kyselemisti.

- Jos isannditsija laatisi tillai-
sen lomakkeen, jossa hin ky-
syy hallitukselta, minkilaisia
asioita kaivataan, niin hin saisi
itsekin paremmin tiedon juuri
niistd kysymyksisti, jotka ovat
isinnoitsijin tyon kannalta tir-

Isdnnditsijdt kuuntelivat
tarkkaavaisina viimeistd
penkkid myoden Puheen-
johtajien klubin vetdjdn
Mika Artesolan ehdotuksia
siitd, miten isdnnditsijd ja

hallituksen puheenjohtaja
voivat tehdd yhteistyéta.

keitid ja jotka isinnditsijd kokee
omakohtaisesti tirkeiksi. Sil-
loin isdnnditsijakin saisi tietdd
enemmin ja voisi miettid tyon
painopistealueita.

Maddrdaikoja
toimeenpanolle

allituksen pditosten

toimeenpanemiselle

pitdisi Artesolan mie-

lestd aina kirjata selkeit ja rea-
listiset maaraajat.

- Olisi hyvi, ettd kun hallituk-
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sen kokouksessa tehddin jokin
paitods, kuitataan poytikirjaan,
koska asiat pitiisi olla hoidettu-
na ja kuka hoitaa. Isinnditsijin-
hin ei vilttimitti tarvitse vilt-
tamittd olla sen asian hoitaja,
vaan voi se olla puheenjohtaja-
kin, joka hoitelee pienempii asi-
oita. Esimerkiksi jos taloyhtion
pihamaalla on jokin asia, mikd
pitdd hoitaa, niin kylli sen voi
puheenjohtajakin isinnoitsijin
puolesta hoitaa huoltomiehen
kanssa. Ei isinnoitsijan tarvit-
se todellakaan uhrata pdivassi
aikaa kolme tuntia siihen, ettid
seisoo pihamaalla kertomassa
huoltomiehelle, etti nyt me
tehddin nidin.

Opettajia ja
oppilaita

uinka moni isinnoit-
sijd on kouluttanut

allituksen jdsenid
tai puheenjohtajia? Oletteko
jarjestineet tillaisia tilaisuuksia,
Artesola tiedusteli tietimittid,
ettd kohta useampi isinndoitsijia

parahtaa: "Me olemme isinnoit-
sijoitd, emme opettajia”.

Opettamisen ja oppimisen
tarvetta Artesola perusteli silld,
ettid varmastikin yhteisty0 isin-
noitsijn ja hallituksen kesken
toimii paremmin, jos opitaan
puhumaan samaa mielti.

- Viitin silti, ettd jokainen
isinnoitsijd on toiminut opetta-
jana. Joka kerta kun hallitus
tekee jonkin pditoksen, niin
isinndoitsijahin kertoo hallituk-
sen jdsenille, mitd ollaan teke-
massi, miksi ollaan tekemaissa
ja perustelee paditoksen. Kylld
tdssd yhteydessia isinnoitsijit
toimivat opettajina. Se on pieni
pala, ei oppitunti, vaan oppia,
joka annetaan hallitukselle. Ja
kun oppi on hyvii ja asiallista,
niin hallitus oppii.

Miten loytdd
yhteistyon polulle?

otta niitd Mika Artesolan ke-
hittimisideoita voisi testata
kiytinnossi, voisi kuitenkin
lla hyvi tunnistaa keinoja, mil-
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Esa Nordman Mikalo Oy:std kuuntelee Mika Artesolan antamia vinkkejd isdnnéitsijin ja puheenjohtajan yhteistyon edistdmiseksi.

14 hyvi yhteisty0 isinnditsijin
ja hallituksen puheenjohtajan
vililld syntyy ja mitd hyotya sii-
td voisi olla isinnoitsijille.

- On miljoona erilaista tapaa,
miten isinnditsiji ja puheenjoh-
taja voivat keskeniin yhteistyo-
td tehdd. Ei ole olemassa oikeaa
tapaa, mutta viird on se,kun ei
tehdd yhteistyoti laisinkaan,Ar-
tesola pohjusti.

Yhteistyon pelisidinnoisti
sopiminen on Artesolan mie-
lesta ongelmallisempaa silloin,
jos puheenjohtajaksi on valittu
uusi, taloyhtioti ja sen hallinto-
akin kenties vihemmin tunte-
va henkilo kuin pitkidaikainen
hallituksessa toiminut puheen-
johtaja.

Yhteistyotaipaleelle pitiisi
Artesolan mielestd astua sen
jilkeen, kun on yhdessi sovittu
toimintatavoista ja pelisiinnois-
td, miten he pystyvit jakamaan
taloyhtion johtamista.

- Isinnditsijd johtaa taloyhtio-
td paivittdin, se on selvi asia,
mutta hallituksen rooli sielld

taustalla on yhtid tirked. Kun
toiminnan pelisidnnot on saa-
tu selviksi heti alussa, niin isin-
noitsijin ja puheenjohtajan on
huomattavan paljon helpompi
toimia sen sijaan, ettd ollaan
jokaisesta pikkuasiasta viinti-
missi ja kddntimissi ja juttele-
massa siitd, miten ndissi pitdisi
toimia.

Tiedotusvastuun
jakaminen

drkeintd yhteisty0hon

liittyen on Artesolan mie-

lestd sopia tiedotusvas-
tuusta.

- Tiedottamisella ei tarkoi-
teta pelkistiin siti, ettd tieto
kulkee ylhdilti alas - me ker-
romme osakkaille ja asukkaille
“timd on Kkielletty, timi sallit-
tu”, "timi kielletty siihen kel-
lonaikaan”, tuohon et saa mo-
poasi laittaa, tuonne saat”, vaan
kehittamista siihen suuntaan,
etti tieto kulkee myos alhaalta
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ylospiin ja vaakatasossa. Ihan-
netila olisi silloin, kun kaikki
taloyhtion osakkaat ja asukkaat
tietdisivat, missa ollaan.Tiedon-
kulun vastuuta ei pitiisi kuiten-
kaan jittdd vain isdnnoitsijin
harteille, koska on ihan selvi,
ettd jos isinnoitsijilld on 30 ta-
loyhtioti vastuullaan, niin hin
ei millddn voi hoitaa aktiivista
tiedottamista ndissd kaikissa
yhti aikaa,Artesola totesi.

Tiedotteiden laatiminen vie
aikaa ja vaikka toimistossa olisi
tiedotusvastaavakin, niin miksei
voitaisi kiyttid hyviksi aktiivis-
ta hallituksen puheenjohtajaa.

- Hinelld on tarkka tietimys
taloyhtiostd ja siitd, mitd sielld
tapahtuu, miki on pielessi, mi-
ten homma pyorii ja mitkd asi-
at ovat ihmisten mielesti hyvin
tai huonosti. Hin saa jatkuvasti
palautetta, olettaen siis, ettd on
itse tillainen aktiivinen henki-
10,Artesola sanoo.

Jos taloyhtiolld on omat netti-
sivut, Artesolan mielesti on
luonnollista, ettd puheenjohtaja

vastaa niiden paivittimisestd.

- Puheenjohtaja kuitenkin la-
hettdd tiedotteensa ensin isin-
noitsijalle, joka katsoo sen lipi
ja toteaa, onko se ok vai ei.Ti-
ma voi toimia toisinkin piin eli
isinnditsija kayttaa tiedotteen
ensin puheenjohtajalla katsas-
tettavana ennen eteenpdin lait-
tamista. Nidin saadaan aikaan
yhteniinen tiedotuskulttuuri,
eikid tiedottaminen kaadu isdn-
noitsijan niskaan, Artesola sa-
noo.

Sitd ei myo6skdin pidd unoh-
taa, etteivit kaikki osakkaat ja
asukkaat vilttimaittid ole netti-
tiedottamisen tavoitettavissa,
joten tiedote vaikka printataan
ja laitetaan taloyhtion ilmoitus-
taululle, niin se on sieltd kenen
tahansa luettavissa.

Isinnoditsijin ja hallituksen
puheenjohtajan pitdisi Arteso-
lan mielesti laatia yhdessi talo-
yhtidlle tiedotusstrategia, jossa
mairitelliin, miten tiedotetaan
ja minkilaista tietoa annetaan.

Hinen mielestiin on tirkeid,
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ettd puheenjohtaja, joka taloyh-
tiOn piirissa tiiviimmin on, ker-
too isinnoitsijlle ilmenneistd
ongelmista ja asioista, joista pi-
tdisi tiedottaa.

Vertaisverkostot
vinkkien
ldhteind

urkulaisten puheenjoh-

tajien klubin kaltaisia

verkostoja on muitakin,
mutta yhti tirkeini verkostoitu-
mis- ja tiedonsaantifoorumeina
Artesola pitdd isinnditsijitoi-
mistojen jirjestimid puheen-
johtaja-tilaisuuksia.

- Puheenjohtajien vertais-
verkko ei tarkoita siti, etti ne
olisivat jokin vastavoima tai
jollakin tavalla oppositio isin-
noinnille, vaan nimenomaan
mahtava foorumi, joka tarjoaa
mahdollisuuden isinnoitsijoi-
den ja puheenjohtajien yhteis-
toiminnalle. Saadaan aikaan
avointa yhteistyoti ja tilaisuuk-
sia, joissa isinnditsijit voivat
kertoa tyostiin, nikemyksis-
tddn ja alan asioista. Yhtilailla
ne voivat olla tilaisuuksia, jois-
sa puheenjohtajat voivat kertoa
omista asioistaan isinnoitsijoil-
le, kuten mina tilla kertaa sain
tillaisen tilaisuuden tulla tinne
seminaariin.

Verkostot ovat Artesolan mie-
lestd hyoOdyllisid puheenjohta-
jille, koska sieltd saadaan tietoa
ja vinkkeji, joita puheenjohtaja
voi vilittid edelleen tiedoksi
isinnoitsijalle.

- Tamidhin toimii niin, ettid
osallistun tilaisuuteen, josta
saan tietoa asiasta, josta taloyh-
tiossd kaivataan tietoa. Kerron
isinnoitsijille asiasta ja hinelld
saattaakin olla hyvid kontakti
kyseiseen tahoon tai hin tietdd,
mistd 10ytyy lisdd tietoa tai te-
kijd... eli padstiin nopeasti sa-
noista tekoihin.

- Puheenjohtajien vinkke-
ja kannattaa kuunnella, koska
parhaimmillaan isinnditsija ja
hallitus voivat yhdessid valmis-
tella jotakin sellaista asiaa, joka
todennikoisesti tulisi eteen ta-
loyhtiossd pian muutenkin, Ar-

tesola pohtii myos verkoston
toimintaa asioiden ennakoimi-
sen kannalta.

- Puheenjohtajat muuttuvat
tissd kohdin aktiivisista ehkid
osaaviksikin, Artesola uskaltau-
tuu sanomaan ja arvelee, etti
verkostojen ansiosta puheen-

koittaen, ettd taisteluparissa
on aina kaksi henkil6i, jotka
ajattelevat ja toimivat yhteisen
pddmaiirin saavuttamiseksi yh-
teisin keinoin ja viestittivit toi-
silleen hyvin selkeisti.

- Kun pelisiinnot on sovit-
tu, keskindinen tyonteko toimii

"MITA HYOTYA ISANNOITSIJALLE ON AKTIIVISESTA PUHEEN-
JOHTAJASTA? KATTA PYSTYYN.... AKTIIVINEN PUHEENJOHTA-
JA ON HYGDYLLINEN.... AIKA MONI NOSTI KATENSA.

ENTAS KUKA ON SITA MIELTA, ETTA AKTIIVINEN PUHEEN-
JOHTAJA ON IKUINEN MAANVAIVA. JUST KUN OLISI HETKI

AIKAA OTTAA KAHVIA, NIIN SE PUHEENJOHTAJA SOITTAA
TAAS KERTOAKSEEN, ETTA HIEKKALAATIKOSSA ON HIEKKA
PUOLESSA VALISSA... KUKAAN EI OLLUT TAALLA SITA MIEL-
TA, ETTA PUHEENJOHTAJA ON MAANVAIVA - TAI El USKALTA-
NUT SITA TUNNUSTAA.”

johtaja voi pdistd taloyhtiotd
koskevassa keskustelussa ikdin
kuin samalle tasolle isinnditsi-
jan kanssa.

- Hin ei ole ammattilainen,
eikd hin siti koskaan edes
tulekaan olemaan, mutta on se
varmasti isinnditsijin kannalta
helpompaa, kun ei tarvitse pu-
heenjohtajan kanssa taloyhtion
asioista keskusteltaessa aloittaa
aina aakkosista.

- Tiassa vaiheessa taistelu-
pari muuttui tasapuoliseksi,
mutta silli en suinkaan tarkoi-
ta sitd, ettd silla mititoitaisiin
isinnoitsijoiden ammattitut-
kinnot ja ammattitaito tai ISA-
auktorisoinnit tai muut, - pu-
heenjohtajilla ei ole mitidin
tallaisia. Puheenjohtaja on
useimmiten se pystymetsastd
hommaan tullut henkil6, joka
vain rupeaa taloyhtiossi hu-
seeraamaan hirvittavillid innol-
la, kunnes hinet seuraavassa
yhtiokokouksessa ystivillisesti
vaihdetaan pois hallituksesta.

Taistelupari-sanaa Artesola
kayttdd tissid yhteydessd armei-
jassa kiytettynd termind tar-
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parhaimmillaan ilman viestin-
tadkin. Silloin esimerkiksi
puheenjohtajan ei tarvitse
erikseen lihetelld sihkopos-
tia, soittaa, kysyd, ihmetelld ja
kummastella, vaan asiat ovat
valmiina esimerkiksi sovittuna
ajankohtana.

- Olen osallistunut kokouk-
siin, missi puheenjohtaja on
yhtikkid ruvennut tokkimidin
isinnoitsijada sananmukaisesti
selkdin. Sitd on hirvei katsoa ja
herii kysymys, mihin osakkaat
voivat luottaa sen jilkeen, kun
tillainen tilanne on syntynyt,
Artesola toteaa muistuttaen, et-
td jos isinnditsijin ja puheen-
johtajan vilille on syntynyt
erimielisyyttd ja riitaa, ne sel-
vitetadn kahden kesken, eiki
ainakaan yhtiokokouksessa.

Tdhddtddn
samaan
pddmdaddraddn

puheenjohtajan yhteistyon

Isﬁnnéitsijiin ja hallituksen
taustalla tdytyy olla myoOs

selked yhteinen tavoite ja tah-
totila.

-Se syntyy siitd, kun sovi-
taan pelisiinnoistd ja laaditaan
strategia, sen jilkeen tiedetdin,
mita halutaan tehda, Artesola
toteaa.

Hallitus ja isinnditsijd madrit-
televit yhdessi kdytinnon toi-
menpiteet strategian toteutta-
miseksi.

- Siind pyritiin yhteisvoimin
kehittimdin ratkaisuja, miten
strategia, sellainen kun talolle
on jossakin muodossa laadittu,
saadaan toteutettua. Hallituk-
sen ja isinnoitsijin yhteistyo
tissd vaiheessa on ddrettdmin
tarkea, koska hallitukseen tarvi-
taan tietoa, mitda ihmiset sielld
yhtiossd ajattelevat.

- Isinnditsiji tapaa minun
kisittidkseni hyvin harvoin yh-
tiossd ja muualla asuvia osak-
kaita, koska nykyidin suuri osa
viestinndstd hoituu sihkoisesti
tai puhelimitse. Ja siitid tulee
useasti myo6s vidristynyt kuva,
jos kuunnellaan vain tiettyjd,
aktiivisia ihmisid. Voidaan aja-
tella, ettd koko taloyhtion mie-
liala on tillainen.

-Tosiasia on sitten vield tima-
kin, ettd vaikka isinnoitsijilld ja
hallituksen puheenjohtajalla
olisi selkeid nikemys, etti niin
kannattaisi tehda, osakkaat kui-
tenkin maksajina viime kddessi
paittivit, miten strategiaa kiy-
tinnossi toteutetaan - korote-
taanko asumisen tasoa vai ei,
"ajetaanko" talo niin sanotusti
loppuun vai ei jne.

Lisiksi hyvin yhteistyon ja
onnistumisen edellytyksiin Ar-
tesola listaa hallitusten kokous-
ten hyvin valmistelun ja tiiviin
yhteydenpidon kokousten vi-
lilla.

- Taistelupari valmistelee yh-
dessd hallituksen kokouksen.
Kun niamai hyvikkait ovat paas-
seet asioista keskenidin sopuun,
niin heidin yhteistydnsi ennen
hallituksen kokouksia on diret-
tomin tirkedd. Niin puheen-
johtaja voi toimia aktiivisesti
ja kertoa asioita jo etukiteen
muille hallituksen jisenille.
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[sannoitsyjan asema ]

]a vastuu

juridiikan nakokulmasta
- huomiota isannointisopimusten laatimiseen

Mikd on isdnnoitsijdn asema asunto-osakeyh-
tiossd ja suhteessa hallitukseen - tdssd lienee
yksi niistd Rysymyksistd, joihin arjen tasolla on
yleensd l6ydetty vastaus. Muutenhan isdnnoit-
sijd ei kykenisi tekemddn toitddn taloyhtion ja
sen hallinnon kanssa.

Mutta mikd on kdytdnnon isdnnéintityotd teke-
vdn asema, jos isdnnditsijdltd tai isdnnointiyh-
teisoltd ruvetaan perddmddn vahingonkorva-
usvastuuta tai hdn joutuu rikosoikeudelliseen
vastuuseen kirjanpitovirheiden tai kattolumitur-
man vuoksi?

Tdtd juridista viidakkoa kuulijakunnalle selvitti
varatuomari, asianajaja Pasi Orava Asianajotoi-
misto J. Rajamdki Oy:std.

W Teksti: Riina Takala m Kuvat: Eetu Karppanen

sdnnoitsijaihin on melkoi-
-Isessa vastuuverkossa toi-
miessaan isinnoitsijana.
Vastuu on joko siviilioikeudel-
lista vahingonkorvausvastuuta
tai rikosoikeudellista vastuuta.
Vahingonkorvausvastuu yleen-
sa katetaan siten, ettd rahaahan
siind joutuu pinoon laittamaan,
jos jotakin vahinkoa on aiheut-
tanut. Vahingonkorvausvastuu
perustuu joko suoraan lainsii-
dokseen tai on sopimukseen
perustuvaa, Pasi Orava aloitti
piivin teemaan liittyvistd pe-
rusasioista.
Vahingonkorvauslaki on ylei-
nen vastuun luova laki, jonka
mukaan toimitaan, ellei muuta
perustetta ole.Sen ohella on eri-

tyislakeja, esimerkiksi tyo-, ym-
péristo- ja yhtidoikeudenaloilla,
jotka sisiltivit myos omia vas-
tuusdinnoksii.

- My0s asunto-osakeyhtiolais-
sa on omat vastuusiinnoksen-
si. Namai koskevat vain asunto-
osakeyhtiolain rikkomista ja si-
td kautta aiheutettua vahinkoa
tai yhtiojirjestyksen rikkomista
ja sen kautta aiheutettua vahin-
koa, Orava jatkoi perusteiden
selvittimista.

Asunto-osakeyhtiOlain tai va-
hingonkorvauslain mukainen
vastuu voi kohdistua joko yhti-
00n, osakkaaseen, velkojaan tai
kehenkd tahansa kolmanteen
osapuoleen.
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Vastuu syntyy
sopimuksen kautta

opimussuhteinen vas-
tuu poikkeaa lainsdin-
nokseen perustuvasta
vastuusta siind, ettd vastuu on
vain sopimuskumppanien vilis-
td vastuuta sopimuksen rikko-
misesta, Orava totesi.

- Sopimuksessa voidaan aika
vapaastikin mdiritelld vastuun
rajoja: mistia toiminnasta vasta-
taan; mika katsotaan vahingoksi
tai sopimusrikkomukseksi; miki
maira korvataan; korvausmii-
rille voidaan asettaa yliraja eli
vaikka oleellinen vahinko olisi-
kin paljon suurempi, sovitaan,
ettd maksetaan vain X euroa ja
se loppu x+ euroa jid vahingon
kidrsineen vastattavaksi; tai sit-
ten voidaan madrittda sopimus-
sakko, joka tulee aina sopimus-
rikkomuksesta maksettavaksi,
Orava luetteli sopimukseen
kirjattavien vastuiden rajaamis-
mahdollisuuksista.

- Sopimuksessa voidaan mai-
ritelldi myos, ettd jokin tietty
asia ei ole tai jokin asia on sopi-
musrikkomus, ja pelkistiin se
oikeuttaa korvaukseen, hin
jatkoi.

- Lisdksi voidaan maiiritelld,
minkilaisesta toiminnasta, huo-
limattomuuden, tahallisuuden
asteesta vahingonkorvaus sopi-
muksesta laukeaa.

- Yleensi kaikki vililliset va-
hingot suljetaan sopimuksissa
kokonaan pois.Vilillinen vahin-
ko voi olla taloudellinen mene-
tys, esimerkiksi saamatta jaianyt
tulo ja voitto. Yleensi nimi
eivit tule korvattaviksi, jos ne
on sopimuksessa suljettu pois,
mutta ellei, niin silloin korvaus-
vastuu niistakin syntyy.

- Lisiksi yleensi sopimus-
suhteissa sopimusperusteiseen

vastuuseen oikeuttaa vain ta-
hallisuus ja torked huolimatto-
muus.

Juriidiseen
viidakkoon
isdnnointityon
vuoksi

Isdnnditsijdn asemasta ja vastuusta kdydddn hyvin usein keskustelua. Lakikammarissa kerrattiin
asemaan ja vastuisiin liittyvid perusasioita ja otettiin kantaa myos siihen, mikd voi olla isdnnditsi-
jdn asema haettaessa vahingonkorvauksia tai isdnnditsijdn joutuessa rikosoikeudelliseen syyttee-

seen. Muistiinpanoja syntyi yhdelld jos toisellakin.

iksi isinnoitsijankin
on hyvi tiedostaa eri-
laiset vahingonkorva-
usvastuut ja niiden perusteet?
- Isinnditsijahin voi joutua
mukaan tihin korvausvastuu-
viidakkoon sen vuoksi, etti
isinnditsijiyhteis0 on asunto-
osakeyhtion toimielin. Timi
toimielin on vapaaehtoinen
siind mielessi, ettd yhtiolld ei
tarvitse olla lain mukaan isin-
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noitsijia. Mutta se on oltava,
jos yhtiokokous niin paittid
tai yhtigjirjestyksessi on niin
madratty.

- On syytd muistaa se pieni
ero, ettd jos taloyhtion yhtigjar-
jestyksessd ei isinnoitsijistd
mainita mitdin, niin silloin
isinnoitsijin valitsemiseksi esi-
merkiksi tietyksi tilikaudeksi
ei tarvita kahden kolmasosan
enemmistod. Mutta jos yhtio-

jarjestykseen halutaan lisitd
isannoitsijin valitseminen, niin
silloin pitdd tehdd normaali yh-
tiojirjestyksen muutos ja se on
tehtivissi tavanmukaisesti kah-
den kolmasosan enemmistolla,
Orava muistutti isdnnditsijin
valitsemiseen liittyvistd perus-
teista.

- Isinnoitsijin rooli taloyhti-
0issd ja isdnnoitsijin tyossi
vaihtelee tyontekijiasemasta



toimitusjohtaja-asemaan.

- Tyontekijiasemassa isin-
noitsiji ei kuitenkaan taloyh-
tioon ole, eikd taloyhtio mak-
sa hinestd sosiaalikuluja, eiki
elikekertymid, vaan hin saa
tai isinnointiyhteiso saa tietyn
palkkion. Kiytinnon tydssidin
asunto-osakeyhtiossi hin voi
kuitenkin olla osakeyhtion toi-
mitusjohtajaan verrattava toi-
misuhteella oleva toimija tai
toimitusjohtaja isinndintiyhtei-
sossi, tai mahdollisesti rivityon-
tekijind isinnointiyhteisossi,
Orava jatkoi.

Tuleeko
vastuuasema
pelkalld
nimikkeelld?

sinngitsijin asemaa ja vas-

tuuta madrittivit Oravan

mukaan myo0s seuraavanlai-
set asiat:

Kuka on valittu yhtioon isin-
noitsijiksi ja nimetty isinndoitsi-
jaksi rekisteriin?

Minki tahon kanssa yhtiolld
on isinnointisopimus?

Tuoko pelkkd "isinnoitsijd"
-nimike ja sen alla toimiminen
isannoitsijin vastuuaseman?

- Mina ainakin viitin, ettd
pelkkd isinnditsiji-nimike ja
sen alla toimiminen ei tuo isin-
nditsijin vastuuasemaa. Oikeus-
kiytinnossi alioikeuden tasolla
on ollut muutamia tapauksia,
joissa titd isinnditsijin vastuu-
ta on haettu henkilolti, joka ei
ole ollut rekisteriin merkitty
isinnoitsijd, eikd hinen kans-
saan ole tehty isinnointisopi-
musta, vaan hin on isannoitsi-
jiyhteisOn sinne ldhettimi
tyontekijd, joka tissd tyonteki-
jand "isinnoitsija"-nimikkeelld
hoitaa niiti tehtivid.

- Taimd on vastuun osalta
mielestini tdysin poikkeava
siitd, mitd voisi tai on, jos olet
rekisteriin merkitty ja isinndit-
sijaksi valittu tai olet sopimus-
suhteessa taloyhtioon piin,
Orava totesi.

Taltd pohjalta Orava listasi
viisi erilaista toimintamallia,
miten isdnnoitsijaksi yhtioon

joutuu ja miten sopimussuhde
yhtion kanssa on jirjestetty:

1) nimetty benkilo iscinnoit-
sijénd, jonka kanssa myos
toimeksiantosopimus

- Tami on asia yksinkertai-
simmillaan: nimetty henkilo,
ihminen, on yhtiossi isinnoit-
sijind ja tekee my0s isinnointi-
sopimuksen taloyhtion kanssa.

-Tdama tarkoittaa asunto-osa-
keyhtiolain mukaisia vastuita,
mahdollisesti sielti aiheutuvaa
korvausvelvollisuutta.

- Tidmin rinnalla on kuiten-
kin myos sopimusperusteinen
vastuu. Kun isinnditsijltd lih-
detdin vaatimaan korvauksia,
niin perusteen voi valita, kum-
malla perusteella tai mahdolli-
sesti molemmilla perusteilla,
Orava totesi.

2) nimetty benkilo isdinndit-
sijdnd, toimeksiantosopimus
ybhteison kanssa

- Timai lienee se normaalein
tapa ja silloin isinnditsijid koh-
taa isannoitsijan vastuu. Hiantd
koskee asunto-osakeyhtiolain
mukaisesti asunto-osakeyhtio-
lain ja yhtidjirjestyksen rikko-
misesta aiheutuneista vahin-
goista vastaaminen. Korvausta
voidaan vaatia myoOs isinnoin-
tiyhteisoltd toimeksiantosopi-
muksen perusteella.

3) nimetty ybteiso isinndoit-
sijdnd, jonka kanssa myos
toimeksiantosopimus + pdid-
vastuullinen isdnndoitsijd, jo-
ka hoitaa isdnnditsijin teb-
tdvdit

- Tissid tilanteessa seki isin-
nointiyhteisd ettd isinnoitsijd
ovat asunto-osakeyhtiolain mu-
kaan vastaamassa toiminnasta,
mutta toimeksiantosopimuksen
perusteella my06s yhteiso on so-
pimusperusteisessa vastuussa.

4) nimetty ybteisé isdn-
noitsijand + pddvastuullinen
isdannditsijd, jonka Ranssa toi-
meksiantosopimus

- Tissid mallissa yhteiso on
nimettynd isinnditsijind ja
sen lisiksi on piidvastuullinen
isinnditsijd. Sitten isdnnoitsijad
tekee vield omissa nimissdin

isinnointisopimuksen yhtion
kanssa. Miksi ihmeessi? Miksi
hin tekee sopimuksen ja lisdd
silli omaa vastuutaan, koska
hin voisi muutoin mahdollises-
ti vierittdd koko vastuun tdysin
isinnointiyhteisolle sopimuk-
sen perusteella.

- Ja samaa voisi kysyi, miksi
asuntoyhtio menee tekemiin
sopimuksen henkilon kanssa,
koska isinnointiyhteisé on var-
masti vakavaraisempi maksaja
kuin yksittidinen henkil6, Orava
heittia pohdittavaksi toiminta-
mallista, jota kdytinnossi var-
mastikin my0s kidytetdin.

5) nimetty ybteisé isdin-
noitsijdnd, jonka kanssa toi-
meksiantosopimus + pddivas-
tuullinen isdnnditsijd, mutta
ybteisén tyontekijd hoitaa
kdytinndssd isdnndoitsijd-ni-
mikkeelld isdnndoitsijin teb-
tdvdt

Tyontekija ei ole suoraan
henkilokohtaisesti vastuullise-
na, koska on olemassa myos
niin sanottu isinnin vastuu.

- Vahingon aiheuttaja on tie-
tenkin aina korvausvelvollinen.
Vaikka hin ei olisi sitd asunto-
osakeyhtiolain nojalla, hin voi
olla sitd vahingonkorvauslain
nojalla.

- Téssd tilanteessa kuitenkin
kily niin, ettd hin tyontekijini
tekee tyoOtdin, mutta vastuun
kantaa niin sanotusti isintd.
Vahingonkorvauslain 3 luvun
mukainen vastuu vaikuttaa
niin, etti tyonantaja maksaa
aiheutetun vahingon ja on vas-
tuuvelvollinen.

- Oikeuteen on kuitenkin
haastettava seki tyOntekijd, ettd
yhteis0, jos korvauksia halutaan
vaatia. Vahingon ensisijainen
maksaja on silloin tyonantaja,
mutta tistd tietenkin suljetaan
pois rikoksella aiheutetut va-
hingot, joihin isinnin vastuu ei
endi tietenkdin ulotu.

Isdnnoitsijdn
tehtdvien
mddrittely

n selvii, ettd Tulevai-

suuden Isinnointi -se-

minaariin osallistuvien
isinndoitsijoiden paipuheenaihe
on isinnoitsijin tyo, mitd sithen
kuuluu ja miten sitd kdytinnos-
sd tehddin.

- Taloyhtidssi isinnoitsija on
tarpeellinen ja yhtidissd olisi
varsin holmod jiattdd isinnoit-
siji ottamatta ja isinnoitsijain
ammattitaitoa kdyttimitti - to-
ki maksua vastaan, vaikkakin
aina tuntuu olevan niin, ettd
mikdin ei saisi mitdin maksaa.
Kylld isinnoitsiji kuitenkin mo-
nissa yhtioissd on hyodylliseksi
koettu ja jotakin halutaan pal-
velusta maksaakin.

Vaikka isinnoéitsijin tehtiviia
ja asemaa madrittad asunto-osa-
keyhtiolain 7 luvun 17 pykild,
jossa on lueteltu isinnoitsijin
yleiset tehtivit, hallituksella
on mahdollisuus valtuuttaa
isinnoitsiji tekemiin myos 7
luvun 2 pykilin mukaisia teh-
tavid eli hallituksen tehtivid.

- Se tapahtuu tietenkin eri
valtuutuksen nojalla, eiki tie-
tenkdin poista hallituksen
vastuuta, vaikka isdnnoitsijd
kiytinnossi tekisi hallituksen
tehtivid.

- Edustaminen - isinnoitsija
edustaa yhtioti. Edustamisvalta
rajoittuu ainoastaan ja vain nii-
hin tehtiviin, jotka isinnoitsi-
jille lain nojalla kuuluvat.

- Asunto-osakeyhtiolain lih-
tokohtahan on, ettid isinnoitsi-
jan tehtdvit on mairitelty sielld,
mutta isinnointisopimuksessa
voidaan tehtivid laajentaa tai
supistaa. Sielli voidaan myos
edustamiseen ottaa joitakin
pykilid mukaan. Isinnditsijin
lakimaaraisid tehtidvid ei kuiten-
kaan voida rajata isinnoitsijin
vastuualueen ulkopuolelle.

- Isinnoitsijalld on my0s pas-
siivinen edustusoikeus. Jos yh-
tiolle tulee haaste oikeudesta,
isannoitsiji voi ottaa sen vas-
taan. Se on silloin yhtiolle tie-
doksi annettu ja isinnoitsijin
on toimittava ja tiedotettava
eteenpiin, ettd yhtio on saanut
haasteen.
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Pasi Orava vakuutti, ettd isdnndintiyritysten ja taloyhtididen vdlisissd sopimuksissa, joissa isdn-
noitsijdksi on merkitty isdnnéintiyhteisd, on pdtevd, vaikka rekisteri ei vield sitd tunnekaan. -
Toivottavasti kaupparekisteriviranomaiset saavat pian koneensa ja kaavakkeensa kuntoon siind, et-
td isdnnditsijdksi voidaan ilmoittaa ja rekisterdidd isdnnéintiyhteisd. Nythdn yhteiséd isdnnoitsijd-
nd ei tunneta jdrjestelmissd, eikd lomakkeissa, vaan sinne merkitddn pddvastuullinen isdnnditsijin
nimi, Pasi Orava pohti.
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Isdnnoitsijdn
toiminnalle
eettisid ohjeita

isdksi meilld on erilais-
- ten yhdistysten, liitto-

jen ja "kinkerpiirien"
laatimia isinnointiohjeita, hyvi
isinndintitapa ja vastaavia, joi-
hin on lisitty my0os toiminnan
etiikkaan liittyvii asioita. Nekin
jollakin tavoin madrittavat sitd,
miten toimitaan isinnointiteh-
tavissa oikein, Orava mietti.

Lisiaksi Orava muistutti, etta
kaupparekisterissi on isinnoin-
nin osalta oltava ajantasaiset
tiedot ja patisti huolehtimaan
siitd.

Hin muistutti myos siitd, ettd
jos isinndintisopimus taloyhti-
On kanssa pdittyy, siiti tulee
kirjaus poytikirjaan tai muut
dokumentit, joilla voidaan myo-
hemmin tarvittaessa todistaa
sopimussuhteen paittyminen.

Vastuuta
voi rajoittaa
sopimuksella

sinnodintisopimukseen-
han te voitte laittaa ha-
luamianne asioita ja
tehtivia ihan mielin mdirin,
mutta vastuukysymysten osalta
mahdollinen liiallinen lisdys voi
kasvattaa vastuuta. Ndiden so-
vittujen tehtivien hoitoa varten
on sitten merkittivii, miten ra-
jaatte vastuut. Sopimuksessa voi
ja kannattaa tehdd vastuuraja-
uksia, Orava muistutti.

Tama ei kuitenkaan tarkoita,
ettd isinnditsijan vastuulta voi-
taisiin poistaa esimerkiksi lais-
sa maddritelty kiinteistonpidon
vastuu.

- Timihin olisi kiva rajaus,
mutta titd ei voi tehdi, koska
ette voi kidvelld yli lainkirjai-
men. Eli nditd isinnoitsijan

lakisditeisid tehtdvid ei voi-
da sopimuksella poistaa, eikd
rajoittaa isinnditsijin vastuuta,
joka asunto-osakeyhtiolaissa
on mddritelty. Sen sijaan siel-
la voidaan kuitenkin rajoittaa
ja madritellda kdytinnon tason



tehtivit. Tai vastuuaikaa jos-
takin tehtivistd voidaan rajata
niin, ettd se voi olla lyhyempi
tai pidempi, mitd lain mukaan
on maddritelty tai rajata vastuun
rahamairii, Orava mainitsi.

Timi koskee tietenkin vain
sopimusperusteista vastuuta.

- Kiyttikdd niitdi mahdolli-
suuksia, mitd sopiminen antaa.
On hyvin kirjavaa se taso, miten
hyvin tai huonosti taloyhtiot
ymmirtivit ne ehdot, mihin
sopimuksissa sitoutuvat.

- Isinnoitsijoiden nikokul-
masta katsoen kannattaa kui-
tenkin pyrkii tekemdin isin-
noitsijoiden kannalta mahdol-
lisimman paljon vastuuta rajoit-
tava sopimus. Vaikka sielld eri-
laisia isannointitehtivia onkin,
kantakoon asunto-osakeyhtio
mahdollisen vastuun niin pit-
kille kuin se vain suinkin on
sallittua, Orava totesi isinnoit-
sijoiden etua ajatellen.

Asunto-osakeyhtiolain 24 lu-
vun vahingonkorvausta mai-
rittiva luku koskee isinnditsi-
jan vahingonkorvausvastuuta
vain asunto-osakeyhtitlain ja
yhtidjirjestyksen rikkomisesta
aiheutuneisiin vahinkoihin.

Isdnnoitsijan
tuottamusvastuu

sannoitsijin vastuu on lih-

tOkohtaisesti tuottamusvas-

tuuta eli huolimattomuus
riittdd siihen, ettd isinnditsijd
tai isinndintiyhteiso voi joutua
vastuuseen.

- Titd korvausten hakemis-
ta on helpotettu isinnoitsijin
vahingoksi siind mielessi, ettd
vahingonkirsijin ei tarvitse
osoittaa, ettd isinnoitsijd on toi-
minut huolimattomasti, vaan ta-
mi on lihtokohtaolettama, jos
jotakin sattuu, Orava totesi.

- Vahingonkorvausoikeuden-
kidynnit ovat mielenkiintoisia
ja monisyisid, koska pitdd olla
vahinko, sen miiri, vahingon
kirsija, vahingon aiheuttaja,
syy-yhteys, huolimattomuus,
ja lisiksi huolimattomuuden
asteella on merkitystdi nimen-
omaan vahingonkorvauksen
madrdd madriteltiessa jne.

- Jos on toimittu huolimat-
tomasti, mutta osataan ja muis-
tetaan vaatia kohtuullistamista,
niin isinnoitsijd tai yhteiso ei
silloin vilttimittd joudukaan
korvaamaan koko vahinkosum-
maa.

- Mutta jos vahingonkirsijid
haluaa varmistaa rahansa saan-
nin tdysimddrdisesti isinnoitsi-
jaltd, niin vahingonkirsijin on
osoitettava, ettd toiminta on ol-
lut paljon moitittavampaa kuin
pelkistiin huolimattomuutta
- torkedd huolimattomuutta,
tahallista, tai pahimmillaan tar-
koitustahallista tahallisuuden
ylimpini tasona, Orava kuvasi.

Vahinko syntynyt
ketkd vastaamassa?

ahingon tapahduttua ja
vahingonkorvausvaati-
musprosessin kdynnis-
tyttyd isinnointiyhteiso ja pia-
vastuullinen isinnditsiji ovat
molemmat korvausvastuullisia.

- Asunto-osakeyhtiolain kor-
vaustilanteessa ei ole miten-
kdin jaoteltu, kumpi vastaa, yh-
teiso vai pddvastuullinen isin-
noitsija, vaan molemmat.

- Korvausta on vaadittava tie-
tyssi ajassa, minki jilkeen, esi-
merkiksi tietyn toiminnan tai
tilikauden jilkeen isinnoitsijid
voi nukkua yonsi jilleen hyvin.
Meilld on kaksi erillistd korva-
usvastuun vanhentumisaikaa
rintarinnan asunto-osakeyhtio-
lain vahingonkorvauslainsii-
dinnon mukaan, Orava totesi.

Muutoin vanhentumisajat
vaihtelevat perusteesta riippu-
en 3 vuodesta jopa rikosoikeu-
dellisen vastuun 20 vuoden
vanhentumisaikaan.

Hallituksella ei
kollektiivistd
vastuuta

allitus vastaa taloyh-
tiossd asioista ja nii-
den hoitamisesta,
mutta hallitus ei ole oikeus-
subjekti. Hallitusta ei haasteta
oikeuteen, eikd isinnoitsijid

isinnoitsijanid haasteta oikeu-
teen, vaan henkilot haastetaan,
Orava muistutti.

-Hallituksen vastuu ei ole
myoskdin kollektiivistd, vaan
ne, jotka ovat toimintaan osal-
listuneet tai laiminlyOntiin syyl-
listyneet, he kantavat henkilo-
kohtaisen vastuun.

- Asunto-osakeyhtiolle ei ole
my0Oskidin mitiin velvollisuutta
maksaa hallituksen jisenten tai
isinnoitsijin oikeudenkiynti-
kuluja. Jos hallitus tekee tillai-
sen paitoksen, ettd maksetaan
tai isdnnditsijid menee tillaisia
kuluja tililtdi maksamaan, pa-
lauttakaa rahat dkkid takaisin -
ndin ei saa tehda.

- Mind en ainakaan asunto-
osakeyhtion osakkeenomis-
tajana halua olla maksamassa
kustannuksia, jotka hallituksen
jsenet tai isinnoitsijd ovat toi-
millaan aiheuttaneet yhtion va-
hingoksi.

-Tilanne on silloin osakkeen-
omistajankin kannalta toinen,
jos yhti6 haastetaan oikeuteen
esimerkiksi rajan kdynnin tai
jonkin muun riidan takia. Sil-
loin yhti6 vastaa yhtion asioista
ja silloin oikeudenkiyntikulut
yhtion toimijoiden osalta tie-
tenkin suoritetaan.

Toimintojen
ulkoistaminen

sinngitsijin asemaa ja vas-

tuuta suhteessa yhtioon on

puitu myo6s oikeutta myo-
den esimerkiksi kattolumion-
nettomuuksien vuoksi.

- Toimintojen ulkoistami-
nen, miki on etenkin lumien
pudottamistapauksissa noussut
hyvinkin voimakkaasti esille, ei
mielestini poikkea milldin ta-
valla siitd, ettd esimerkiksi ul-
kopuolinen kirjanpitotoimisto
hoitaa kirjanpidon. Vastaahan
isinnoitsijd silloin siitd, ettd ul-
kopuolinen kirjanpitotoimisto
tekee kirjanpidon lain mukaan.
Samalla tavalla on kattolumien
pudottamisen eli kiinteistonpi-
don osalta.

- Kiinteistonpito on maari-
telty isinnoitsijin tehtiviksi eli
lumien pudottaminen on isin-

noitsijin vastuulla olevia tehti-
vida. Kun hin huolehtii siitd, etta
lumet tulevat pudotetuiksi, jos-
ta on riittdvin kattavalla sopi-
muksella sovittu huoltoyhtion
tai lumenpudotusfirman kans-
sa, seurannut tilannetta, anta-
nut kiskyt ja kehotukset, niin
se riittdd. Ei isinnoitsijin sinne
katolle tarvitse itse lihted, Ora-
va korosti.

Isinnoitsijin ei pidd katolle
menni ja jos lumenpudottajat
aiheuttavat omilla toimillaan
vahinkoa, esimerkiksi pudot-
tavat lumen auton paille, niin
he siitd lopulta vastaavat, eivit
isinnoitsijd tai joku muu.

- On siis kuitenkin tirkeid
huolehtia siitd, etti lumenpu-
dottajilla on vakuutukset kun-
nossa, Orava muistutti.

Virhe
isdnnoitsijdn-
todistuksessa
voi maksaa

ikeudessa on selvitetty

mm. isinnditsijin vas-

tuuta isdnnagitsijinto-
distuksessa olevien tietojen
oikeellisuudesta.

- Isinnaitsija vastaa tietojen
oikeellisuudesta. Isinnoitsijid
voi joutua suhteessa asunnon
myyjdin korvausvelvolliseksi,
jos tiedot kauppaa tehtiessi ei-
vit olekaan pitineet paikkansa,
Orava mainitsi.

- Isdnnoitsijin korvausvas-
tuu saattaa tulla eteen myos
maksamattomien vastikkeiden
vuoksi, ellei niistd ole mainittu
isinnoitsijintodistuksessa.

- Aikaisemmin uusi omistaja
vastasi maksamattomista yhtio-
vastikkeista 3 kuukauden ajal-
ta, nyt se on nostettu kuuteen
kuukauteen. Uusi omistaja siis
vastaa maksamattomista yhtio-
vastikkeista, kun niisti on mai-
ninta isinnoéitsijintodistuksessa
ja asia kdy niin ilmi ostohetkel-
ld. Keneltd yhtio niitd voi silloin
maksun vaatia, jos uusi omistaja
ei niistd vastaakaan puuttuvan
tiedon vuoksi? Ja te hyvin dkkid
huomaatte, etti isinnditsijin
kuvetta taas kaivetaan.
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Lakikammarissa kysyttya ja vastattua

Osallistuminen
yhtiokokoukseen

Ulkomaille asunto-osakeyh-
tion yhtiokokouksen aikaan
lahteva osakas ei voi vaatia, et-
tid taloyhtion on hankittava vi-
deolaitteet ja yhteys, jotta hin
piisee osallistumaan yhtioko-
koukseen.

- Videokokoukset ovat ken-
ties jo tiatd paivad. Asunto-osa-
keyhtidlaissa on joka tapauk-
sessa mairitelty, ettd yhtiokoko-
ukseen voi osallistua myos ko-
kouspaikan ulkopuolelta. Lain
mukaan video-osallistuminen
on siis mahdollista, Pasi Orava
toi esiin.

Yhtiokokous on pidettivi
yhtion kotipaikassa, ellei ole
painavia syitd kokouksen pi-
timiseksi jossakin muualla tai
yhtiojirjestyksessid toisin maii-
rataan.

- Osakkaan on mahdollista
osallistua yhtiokokoukseen vi-
deon vilitykselld, mutta siitd
on mainittava kokouskutsussa.
Lisdksi kutsussa on mainittava,
jos videoyhteyden kiyttiminen
rajoittaa jotenkin osakkaan oi-
keuksia, esimerkiksi rajoittaa
aanestamista tai esitysten te-
kemistd. Siitd tiytyy mainita ni-
menomaan kutsussa.

Osakas €i voi vaatia, ettd yh-
ti0 hankkii laitteet tai maksaa
hinen puolestaan yhteyden.

- Eihin yhtio vastaa muiden-
kaan osakkaiden kustannuksis-
ta, joita aiheutuu yhtiokokouk-
seen osallistumisesta.

- Hallitus ei voi paittia vi-
deolaitteiden hankkimisesta,
koska ne eivit ole tavanomaisia
ja yhtiokokous voidaan ilman
laitteitakin jirjestdd. Sen sijaan,
mikdli yhtidjirjestyksessd ei
toisin ole mairitty, hallitus voi
yleisesti ottaen pidittid, onko
taloyhtion yhtiokokouksissa
videoyhteyden kiyttiminen
mahdollista vai ei ja kertoa tds-
td kokouskutsussa.

Osakehuoneis-
toon paasy

Virkavallan kanssa huoneis-
toon, ellei sinne muuten paastd
tarvittaessa sisaian.

- Osakehuoneistoon on tie-
tenkin oikeus menni tiettyjen
seikkojen vuoksi eli esimer-
kiksi kuntoa kartoittamaan tai
remonttitditd tekemidin. Osak-
kaan on sallittava sisidnpaisy.

Jos osakas ei salli, se tarkoit-
taa kiytinnossi siti, ettd huo-
neistoon menniin sitten virka-
vallan kanssa.

- Jos sisiin mentiessi esi-
merkiksi ovi menee rikki,
osakkaalta voidaan vaatia siitid
korvaus, koska ei ole suostunut
paistimiin taloyhtion edusta-
jaa sisddn.

- Osakkaan tulee luovuttaa
avain, ellei ole yleisavainta tai
toimittaa avain jonnekin, etti
sinne paidstiin yhteisesti so-
vittuna aikana. Ja vaikka joku
sanoisi lihtevinsi kuukau-
deksi Thaimaaseen, hinen on
huolehdittava, ettid tarvittaessa
hinen huoneistoonsa paistiin
jollakin tavalla. Joskus huoneis-
toon on pakko menni niin sa-
notusti vikisin.

Vastikkeen
perinta

Joka ikisessi yhtiovastikkees-
sa 50 sentin vaje - velka voidaan
perid.

Yhtiovastikkeiden perimises-
si on kiytettivissd samanlaiset
velkomiskeinot kuin minkid
muiden maksujen perimisessi
tahansa.

- Yhtiovastikkeet eivit ole
missdin erityisasemassa perimi-
sen suhteen verrattuna muihin
maksuihin. Esimerkiksi auto-
paikka- tai saunavuoromaksut
tai muut yhtidjirjestyksessi
madrittelemidttomit maksut
on perittdvd ja velottava tuo-
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mioistuimessa ihan niin kuin
miki tahansa muukin saatava.
Kannattaa tietysti muistaa, ettd
veloissa on 3 vuoden vanhen-
tumisaika.

- Huoneiston hallintaanotta-
minen on ainut lisikeino, jota
voidaan yhtiovastikkeiden peri-
mattd jattimisessd kayttdd.

- Erids isinnoitsiji otti yhteyt-
td kysydkseen, mitd tehdi sel-
laisen osakkaan kanssa, joka on
jattinyt maksamatta jokaisesta
yhtiovastikkeesta 50 senttid.
Hin pohti, voidaanko huoneis-
to ottaa silli perusteella hallin-
taan, Orava kertoi.

- Ei huoneistoa 50 sentin pe-
rusteella voida ottaa hallintaan,
mutta jos yhtidvastikkeissa on
ollut usean vuoden ajan aina se
50 sentin vaje, niin kertyyhin
siitd jonkin suuruinen summa.
Se ei vanhene velkana kovin
nopeastikaan.

- Heridi kuitenkin kysymys,
milld saat osakkaan ojennuk-
seen, ellei han suostu maksa-
maan ja hidnti on kuitenkin
maksuvelvollisuudesta muis-
tutettu? Lihdetké velkomaan
50 sentin vajeen vuoksi?, Ora-
va pisti seminaari-isinnditsijat
pohtimaan, mitd he kolleegal-
leen kyseisessi tilanteessa suo-
sittelisivat.

Vahingosta lasku
peraan

Lihes 2 600 kuution vesi-
vahinko ilmoittamatta - lasku
periin.

- Jos osakas on laiminlyonyt
ilmoittamisvelvollisuutensa, ei-
ka ole ilmoittanut vesivuodosta
asunnossaan, hinelti voidaan
ryhtyd perimiin korvausta sii-
ta.

Eradssa taloyhtiossd havait-
tiin yhtikkii, etti vedenkulu-
tus oli vuoden aikana noussut
lihes 2 600 kuutiota. Osakkai-
den ja asukkaiden keskuudessa
tehty kysely ei paljastanut ke-

nenkiin tietivin vesivuodois-
ta, mutta tarkemmin asia pdi-
tettiin selvittdi ja kiertdd kaikki
huoneistot lipi.

- Kun olimme menneet yh-
teen huoneistoon sisiin, kaikki
viesti jo siitd, ettd sielld ei ole
ihan kaikki normaalissa kun-
nossa. Kuului tasainen lirind
ja laskimme, ettd hanasta valui
noin 5-6 litraa vetti tunnissa.
Siind selitys, miksi taloyhtios-
si oli mennyt 2 600 kuutiota
enemmain vettd vuodessa kuin
ennen. Vahinko oli noin 10 000
euron luokkaa. Miti voimme
tehdid? Voimmeko lihettdd las-
kun hinelle?, erds isinnoitsijd
kysyi neuvoksi akuuttiin tilan-
teeseensa.

- Osakkaan tulee, vaikka
olisi kysymys yhtion vastuulla
olevista rakenteista, jotka yhti-
On tulisi siis korjata, ilmoittaa
vahingosta. Hinelld on ilmoit-
tamisvelvollisuus. Jos hin on
vield tilld ilmoittamattomuu-
dellaan aiheuttanut suurem-
man vahingon, koska on anta-
nut tilanteen jatkua, hin saattaa
joutua vastuuseen vahingosta.
Than sama on tilanne, jos vaik-
ka limpopatterista valuu vettd
lattialle, eikd osakas tai asukas
tee asialle mitian. Osakas on
korvausvastuussa. Pisti lasku
siis menemiin. Se tuleeko se
loppupeleissi korvatuksi ja
minki suuruisena, en tassi tie-
di, koska vahingonkorvaukset
ovat aina tapauskohtaisia, mut-
ta keskustelkaa asiasta ainakin.

- Osakkailla on seuraamis-
velvoite. Ei laissa ole edellytet-
ty, ettd isinnoitsija tai hallitus
juoksee joka huoneistossa kat-
somassa, ovatko hanat kiinni.
Siind ei tietenkdin ole mitiin
huomautettavaa, jos vettd ku-
luu normaalisti, mutta jos jokin
on rikki, etka siitd ilmoita, niin
olet silloin edesauttamassa va-
hinkoa.



KABA NOSTAA
TURVALLISUUDEN UUDELLE TASOLLE

Tédydellinen elektromekaaninen lukitusratkaisu kerrostaloyhtioille!

ASUINKERROS

Symmetrisen Kaba experT avaimen huipputarkka toiminta
takaa helpon kaytettavyyden.

- Patentoitu, taysin suojattu avainprofiili

- Kayttdjaystavallinen muotoilu

- Mekaaniseen avaimeen yhdistetty elektromekaaninen
paristoton RFID-siru

- 5 vuoden tuotetakuu tehdastoimitetuille avaimille ja
sylintereille seka huoltosopimuksen allekirjoittaneille
12 vuoden tuotetakuu!

- Erittdin kestdva lukitustekniikka, Idpdissyt 1 000 000
kdyttékerran testin

POHJAKERROS

ULKOVALINEVARASTO
Elektromekaaninen sylinteri Kaba experT Elolegic voidaan
liittda mihin tahansa oveen.

- Mekaaninen ja elektromekaaninen yhteensopivuus

- Tehokas tunnisteiden hallinta, lisdys, poisto, korvaus ja
kulkurekisterin luku (kuka, pvm, klo)

- Paristoton avain: helppokdyttdinen ja kustannustehokas

PAAOVI
Kulku sdhkolukolla varustetusta taloyhtién padovesta kulku on

erityisen vaivatonta. Kulkutunnistetta ndayttamalla lukko aukeaa
ja oven saa avattua.

- Kulkutunnisteena voi avaimen lisgksi olla my®s kortti ‘ﬂ
tai avaimenpera (RFID-etdtunniste)

- Tunniste on tdysin passiivinen eika siind ole paristoa \

- Tehokas tunnisteiden hallinta, lisdys, poisto, korvaus ja
kulkurekisterin luku (kuka, pvm, klo)

KELLARI
Liita C-lever kaikkiin yleisten tilojen oviin ja suojaa taloyhtion
varastoissa sdilytettdava omaisuus.

- Hatdpoistumistie maardysten mukainen, painikkeesta
pddsee aina poistumaan sisdpuolelta

- Toimii kahdella 1,5 V AA paristolla noin 60 000 avauskertaa

- Helppokayttdinen, ndyta tunnistetta lukolle ja avaa ovi
painikkeesta (RFID-etatunniste)

- Siruteknologia ei vaadi huoltoa, koska se toimii ilman

KABA AB kuluttavaa fyysistd kontaktia

Sarkiniementie 3, 4. krs. - Valmius myds saunanovien hallintaan aikaohjelmien avuilla.

D020 Sl Esim. asukkailla kulkuoikeus ainoastaan omalla saunavuorolla.
Lauttasaari

Puh. 040 352 2268

Klaus Bjorkman, myyntipaallikko

Tulli Business Park
Akerlundinkatu 11A

33100 Tampere

Puh. 0400 434 317

Jarmo Kvick, myyntipaallikko

www.kaba.fi



http://www.kaba.fi

Puolituntinen valvovan rakennusmestarin
Timo Harjakaisen valvonnassa

un valvova rakennus-
mestari Timo Harjakai-
en moneen otteeseen
esityksensid aikana sanoi, ettd
kisikirjoituksesta vastaa toi-
mitusjohtaja Matti Karppanen
Kiinteistopostista, hin ei ollut
aivan vaarassi.

"Komiikkashow “n perusedel-
lytyksid ovat loistava huumori
ja sithen liittyvit sisdpiirijutut.
Timin vuoksi ktselemme tilla
lappusella joitakin seikkoja, joi-
hin vastaamalla autat luomaan
juuri Teille suunatun show 'n,
kirjoitettiin rakennekysely- ja
"raiderilomakkeella" ennen esi-
tystd.

Mitd saimme? Hulvattoman
hauskan, pikkutuhman, ajan-
kohtaisiin asioihin ja verbaali-
silla ilmauksilla leikitteleviin
valvovaan rakennusmestariin -
tai siis ei aina niin valvovaan.

Timo Harjakainen tekaisi
show 'n lomassa taikatempun.
Tehtivinid nimittdin oli tehda
toimitusjohtaja Karppaselle
kosteustarkastus. Thme ja kum-
ma siitd kuivin nahoin selvittiin,
vaikka Karppasen pidin paalla
vettd sisiltivi posliinimuki to-
vin keikkuikin.

Lisiksi hin toimitti ohjel-
manumeron, johon osallisiksi
ennalta-arvaamattaan joutuivat
ohjelmaa seuraamaan jainyt
Kosteus- ja hometalkoiden oh-
jelmapaillikké Juhani Pirinen,
Petri Helminen Linna-isinnoin-
ti Oy:sta Himeenlinnasta ja Jari
Lehkonen Fenestra Oy:std sekd
Timo Hyrske Kiinteistopostis-
ta.

Jari Vuorinen Isinnéintipal-
velu Vuorisesta sai kunnian
avustaa rakennusmestaria ve-
simukin tiyttimisessid ja Hele-
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na Raitio Heka-Malminkartano
Oy:sti joutui arvioimaan, kes-
tadko Harjakaisen lujuuslaskel-
ma neljistd miehesti muodos-
tetussa rakennelmassa.

Tutut lausahdukset kuten
"firman
piikkiin" vilisivit jutustelussa

"ninnannnunnaa" ja

"jiihaa" huudahdusten vilissi.

Ja yleisO nautti.... ainakin mikd
on kuvien kertomaa.

Remonttishow
televisiossa tulossa

sityksensid paitteeksi
Harjakainen mainosti
Remontti-Reiska Jorma
Piisisen kanssa syksylla esitettd-
vad Kosteus- ja hometalkoisiin
liittyvda remonttishowta.
Siitd tulee niytteliji Aku Hir-
viniemen mukaan koko per-

heen hulvatonta huumoria ja
tiukkaa asiaa rakentamisesta
yhdistelevi show.

Ennakkotiedoissa on epiil-
ty, varastaako sanavalmis Timo
Harjakainen koko show'n Re-
montti-Reiskalta, mutta Hirvi-
niemi uskoo ohjelmassa kiyvin
tdysin toisinpdin.

- Mitd nyt Piisistd tunnen,
niin uskon, ettd hin vastaa ko-
miikasta ja Harjakainen sitten
tistd asiapuolesta, Aku muotoi-
lee.

&k ook

Vakavammin todeten nayt-
telijid Aku Hirviniemi ja hinen
Putous-ohjelmassa luomansa
sketsihahmo valvova rakennus-
mestari Timo Harjakainen pal-
kittiin Vuoden sketsihahmokil-
pailussa keviilla 2011.

Sitd ennen Hirviniemi nousi
Putous-viihdeohjelmassa esiin



sketsihahmo Marja Tyrnind, jo-
ka ddnestettiin yleisodinestyk-
selld Putouksen vuoden 2010
sketsihahmoksi.

Usko Eevertti Luttinen on
Aku Hirviniemen sketsihahmo
Putouksen kolmannella kau-
della.

Hirviniemi valmistui teatte-
ritaiteen maisteriksi kevailld

2008.
Hin on tehnyt rooleja muun
muassa Kansallisteatterissa,

Helsingin Kaupunginteatte-
rissa, Turun Linnateatterissa ja
Lahden kaupunginteatterissa
seki niytellyt elokuvissa seki
televisiosarjoissa. Tdnd vuon-
na hinet on nihty elokuvassa
Hirmi ja tyon alla on 21 tapaa

pilata avioliitto -elokuvan kuva-
ukset.

Parhaan tv-niyttelijin Kultai-
nen Venla -palkinnon hin sai
vuonna 2010 (ammattiraati-
ddnestys) ja parhaan tv-esiinty-
jan Kultainen Venla -palkinnon
2010 (yleisOddnestys).
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Vesa Ryyppé: “Pienten isannointiyritysten

aani paremmin kuuluviin”

W Teksti: Riina Takala m Kuvat: Eetu Karppanen

Perheyrittdjdisdnnditsijoiden pitdd yhdis-
tdd voimansa niin, ettd pientenkin isdn-
nointiyritysten ddni kuuluu paremmin ja
vaikuttavammin, kun isdnnéintialalle on
tulossa esimerkiksi lainsddddnnollisid tai
jdrjestotoiminnan kautta kdytdnnon tyéhon
vaikuttavia muutoksia ja uudistuksia.
Koko kiinteisté- ja isdnnéintialan kehittdmi-
sessd eteenpdin, yritystoiminnan kannatta-
vuuden turvaamisessa, monipuolisempien
palvelukokonaisuuksien aikaansaamisessa
ja alan vetovoimaisuuden lisddmisessd
yritysten on verkostoiduttava. Muutosten
aikaansaamiseksi ja alan kehittdmiseksi
tarvitaan avarakatseisia ja tulevaisuudesta
kiinnostuneita yrityksid - olivatpa ne sitten
pienid tai isoja.

Tdssd kaksi valtavan isoa isdnnéintiin ja
alan tulevaisuuteen liittyvdd kokonaisuutta,

Tausta-aineistona Rdytettiin Jan Vapaavuoren teettdmdn ja

vuonna 2011 valmistuneen selvitysraportin vdittéimid: joista keskusteltiin Tulevaisuuden Isdnnéin-
1. Isinnoinnin on tehtiva asiakkaista kuninkaita

2. Markkinat toimivaksi - hinnat ja palvelut reilusti nikyviin ja ti -seminaarissa ensimmdistd kertaa jarjes-

neuvottelut siinnéllisiksi tetyssd paneelikeskustelussa.
3.Yleismiesjantusesta isinnointijoukkueeksi - mutta yritysten
kasvusta ollaan monta mielti

4.Isannointiala on palvelualoille tyypillisella kehityspolulla neelikeskusteluun alustajiksi iséinnéiitsijéind
5.Talon avoin tieto on isinnoitsijille resurssi, ei uhka

6.Talo tarvitsee identiteetin - isinnditsija kehittimiin talon

Pddtoimittaja Riina Takala oli kutsunut pa-

Matti-isdnsd vuonna 1991 perustumassa

arvoa Isdnndinti M. Ryypp6 Ky:ssd tydskentelevin
7.Isinnoitsijstd asumisen energiankdyton tirkein portin- v . . .

. ’ sHniayt P Vesa Ryypon ja Saton ja VVO:n omistaman
vartija
8. Koulutusta on, mutta parhaat on saatava alalle. Asokotien kiinteistdjohtajana vuodesta

9.Toimialaa ei voida kehittdd sdintelylld

2003 toimineen Matti Tarhion.

Isinndinnin tulevaisuus - selvityshenkiloraportti 2011
Kaj Hedvall, Matias Johansson ja Tuuli Kaskinen

Matti Tarhio: ”Vain verkostoitumalla syntyy
uutta palvelutarjontaa”
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T

20 vuotta

SIR Tietokanta

Paivittyy yhteistyossa Patentti- ja rekisterihallituksen kanssa.

Yli 57 000 asunto-osakeyhtiopaattajaa.

Oulu

ammatti-isannoitsijat
sivutoimiset isdnnditsijat

104 kpl
109 kpl

hallitusten puheenjohtajat 1115 kpl

Vaasa
ammatti-isannditsijat 39 kpl
sivutoimiset isannoitsijat 77 kpl

hallitusten puheenjohtajat 482 kpl

Jyvaskyla

ammatti-isanndoitsijat 103 kpl
sivutoimiset isannoitsijat 186 kpl
hallitusten puheenjohtajat 1301 kpl

Tampere
ammatti-isannoitsijat 203 kpl
sivutoimiset isannoitsijat 250 kpl

Rovaniemi
ammatti-isannditsijat 46 kpl
sivutoimiset isdnnoitsijat 43 kpl

hallitusten puheenjohtajat 503 kpl

Kajaani
ammatti-isannditsijat 23 kpl
sivutoimiset isannoitsijat 58 kpl

hallitusten puheenjohtajat 393 kpl

Kuopio
ammatti-isannditsijat 65 kpl
sivutoimiset isannditsijat 102 kpl

hallitusten puheenjohtajat 868 kpl

Joensuu

hallitusten puheenjohtajat 2030 kpl ammatti-isannaitsijit 56 kpl
sivutoimiset isannoitsijat 48 kpl
hallitusten puheenjohtajat 709 kpl
Turku
ammatti-isdnnditsijat 149 kpl
sivutoimiset isannoitsijat 160 kpl Lahti
hallitusten puheenjohtajat 1315 kpl ammatti-isannaitsijit 82 kpl
sivutoimiset isannoitsijat 87 kpl
hallitusten puheenjohtajat 875 kpl
Lo Lappeenranta
Helsinki ammatti-isdnnditsijat 51 kpl
ammatti-isdnnéitsijat 545 kpl sivutoimiset isannaitsijat 102 kpl
sivutoimiset iséinntiitsijéit 1164 kpl Vantaa hallitusten puheenjohtajat 625 kp|
hallitusten puheenjohtajat  5687kpl e
ammatti-isdnnditsijat 115 kpl
sivutoimiset isénnoitsijat 490 kpl
Espoo - Kauniainen hallitusten puheenjohtajat 1819 kpl .
ammatti-isdnnoitsijat 166 kpl WWW-S’ro ﬁ
sivutoimiset isdnnoitsijat 905 kpl . e
hallitusten puheenjohtajat  2957kpl Ota yhteytta Ja pUhUtaan suoraan!
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SIR Tietokanta on Kiinteistopostin jakelurekisteri.
Kartassa olevat madrat ovat suuntaa antavia rekisterin jatkuvan pdivittymisen vuoksi. Saat

tarkan lukumaaran pyytamalla meiltd poimintapyynnén haluamaltasi alueelta.


http://www.sir.fi

Perheyritysten aani paremmin kuuluviin

ienen perheyrityksen,

jonka palvelurepertuaari

muodostuu asunto-osa-
keyhtioiden hallinnon hoitami-
sesta, toiminnantarkastuksista,
konsultoinnista ja koulutukses-
ta,arki on Vesa Ryypon mukaan
varsin monien paineiden koh-
teena: asunto-osakeyhtioihin
liittyva hallinto on paisunut to-
della paljon, yrityksen kasvatta-
mista ja kannattavuutta on mie-
tittavi ja hyvaa asiakaspalvelua
kyettiva tuottamaan kaikissa
tilanteissa.

- Pieni on tissi minun mie-
lestini kaunista. Olen ollut
mukana isinnoéintitoiminnassa
20 vuotta ja tuntuu, ettd piene-
nidkin yrityksenid voi toimia.
Viiden hengen henkilokunta
toimistossa on riittivd - tyot
voidaan lomien aikaan hoitaa
asiakkaiden kirsimittd, Vesa
Ryypp0 kuvasi yrityksen perus-
lihtokohtaa.

- Jotta 3-5 hengelle saadaan
riittdvasti liikevaihtoa, pikku-
kaupungit eivit oikein tahdo
riittdd. Olen Karkkilasta, jossa
on 9 000 asukasta. Harvalla
paikkakunnalla on vain yksi
isinnointifirma, joten aina jou-
dutaan kilpailemaan asiakkais-
ta. Tarvitaan asiakaskuntaa 2-3
paikkakunnalta, ettd 3-5 hengen
porukka eldd. TAma on silti mie-
lestini toimiva kokonaisuus.

- Jos matkat pitenevit, asioi-
den hoitaminen kirsii. Meilld
on asiakkaita Lohjalla, jonne on
Karkkilasta vain 50 kilometrid,
mutta jos sielld joutuu kdymiin
parikin kertaa piivissi, muu
tyonteko jii sivuraiteille.

Pikkufirman kannalta se, ettd
piisee kivellen yhteen kolmas
osaan hoidossa olevista taloista
- oli ne sitten isossa kaupungis-
sa tai pienelld paikkakunnalla
kaikki lihelld -sellainen kom-
pakti paketti on hieno ja help-
po hoitaa. Ei tule tietokatkoja.

- Kun kilpailija on valtakun-
nallinen firma, joka on pilkko-
nut palvelut niin, ettd kirjanpi-
tokeskus on jossakin, puhelin-
vaihde toisaalla ja isinnoitsijd

Vesa Ryyppo pohti alustuksessaan muun muassa pienten isdnndintiyritysten asemaa ja mahdolli-
suuksia isojen rinnalla. Tdssd muutamia hdnen ajatuksiaan keskustelun pohjaksi.

"MIKSI ISANNOINTIALALLA EI VOISI OLLA PIENIAKIN ISANNOINTIYRITYKSIA?™

kolmannessa paikassa ja kaikki
tokkii, niin me joudumme sa-
tunnaisesti selvittelemiin jo-
pa muiden murheita, eikd vain
omien asiakkaiden ongelmia.

Pienidkin
tarvitaan

iksi isinndintialalla
€i voisi olla pienid
isinnointiyrityk-
sia? Tuntuu siltd, ettd lainsai-
dint6 tuppaa ajamaan siihen,
ettd pienissikin isinnointiyri-
tyksissi joudutaan tekemdidin
hirveisti semmoisia asioita, jot-
ka eivit vilttimittd jhan oikeas-
ti palvele - ainakaan niitd pienid
taloyhti6itd, Ryyppo heittii.

- Jos meidin etujamme aja-
vat vain valtakunnan suuret toi-
mijat - olivat ne sitten valtakun-
nallisia isinnointiyrityksia tai
liittoja, jossa isoilla yrityksilld
on vahva edustus - niin me pie-
net perheyritykset noyrasti kat-
selemme, miten erilaisten asi-
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oiden valmistelu etenee. Mutta
se etenee suurten toimijoiden
suuntaan, eiki meidin A4ini
varmastikaan tule kuulluksi tai
kuultavaksi esimerkiksi edus-
kunnan valmisteluissa, Ryypp0o
herittelee.

- Minun mielestini isinnoin-
tialalla perheyrittijit voisivat
jopa perustaa perheyrittijien
yhtymin, jolla olisi sitten isom-
pi 4dni sanoa, mitd mielti me
olemme niiden suurten rinnal-
la, hin nostaa esiin isinnoitsija-
kunnan pohdittavaksi.

Lisiksi tulevaisuuden haas-
teisiin liittyy yritystoiminnan
jatkuvuus: miten siirtdd pienen
isinnointiyrityksen omistus
vieraalle tai omille perillisille -
halutaanko sitd ylipddnsi tehdd
tai ovatko lapset edes kiinnos-
tuneita isinnointityostd.

- Joskus tulee tisti isinndit-
sijan tyOstd sellaista palautetta,
ettd se on kuin rotan hommaa.
Kannattaako sitd edes omille
lapsille suositella? Tyon hyvid
puolia, monipuolisuutta, mu-

kavuutta ja isinndinnin iloa
pitdisi tuoda enemmain esille,
Ryypp0 harmittelee.

Kdytdnnon
toteuttamisen
jdrjettomyys

simerkkind hallinnon
paisumisesta ja toiminta-
malleista, jotka eivit pal-
vele pienid isinndintiyrityksid,
eivitkd pienid taloyhtititikdin,
Ryypp0 mainitsee isinndin-
tialan jarjeston aikaansaaman
mallitilinpaatoksen.

- Mallitilinpaitoksessid on 42
sivua. Huvikseni laskin, ettd jos
meidin pitdisi lihettia tasekirja
kaikille osakkaille, niin ottaisin
tind keviinid 83 000 kopiota.
Olemmeko painotalo vai isin-
nointitoimisto? Kuntoarvio on
noin 60 sivua ja pelastussuun-
nitelma, kun niiti on ammatti-
laisten kanssa nyt virkitty, on
liitelehtineen ja karttalehtineen
noin parikymmenti sivua.



sinnointiala tulee muut-
= @ tumaan seuraavien 10

vuoden aikana enem-
min kuin se on tihin mennes-
si muuttunut. Olemme tulleet
pisteeseen, jossa Internetin
mahdollisuudet ovat paremmin
kisilld ja toisaalta tulee tekijoita,
jotka vaikuttavat siihen, ettd ha-
luamme alalle enemmin tehok-
kuutta, Matti Tarhio Asokodeista
pohjustaa mielipiteitdin.

Hinen mielestiin tehokkaam-
pi toiminta toteutuu vain ver-
kostoitumisen kautta.

- Verkostoituminen isinnoin-
tialalla on alkutekijoissiin. Me
tarvitsemme enemmin yhteis-
tyokumppaneita, niin pienistd
kuin suurista, koska kukaan ei
parjaa yksin.

- Me tarvitsemme enemmain
osaamista. Ehki alalla on sekin
ongelma, ettd isinndintityd on
ollut pitkdin yksilosuoritta-
mista ja yhden yrityksen suo-
rittamista kuin alan laajempaa
kehittimistd. Monet yhteistyo-
muodot eivit ole riittivisti ke-
hittyneet. Toisaalta hankintatoi-
minta alalla on aikalailla lapsen
kengissi, Tarhio jatkoi.

Tehokkuutta ja
kokonaispalveluita

sinndintialalla on pal-
jon paillekkdisyyttd. 24
tuntia 7 pdivaa viikossa
-palvelu on esimerkiksi huol-
toyhtioilla alihankintayritysten
hoidossa. Isinnointiyrityksissi
on totuttu, ettd palveluaika on
rajoitettu. Meilld on kuitenkin
mahdollisuuksia rakentaa alalle
toimintamalleja, joilla saadaan
alalle parempi tehokkuus, asi-
akkaan kannalta parempi toi-
mintatapa ja alan arvostusta
parannettua.

- Tietylld tavalla eriytymisti
on nikynyt, mutta jos edustai-
simme jotakin muuta alaa, oli-

Muutoksia edessa -
kehitysta kenen voimin ja ehdoilla?

Kiinteistdjohtaja Matti Tarhio Asokodeista kuvasi tdlld kuvalla
isdnnointi- ja kiinteistéalalla vallitsevaa kdytdntdd. Alan kehittd-
miseksi tarvittaisiin hdnen mielestddn ehdottomasti verkostoitu-

mista.

Tulevaisuudessa asiakkaat ostavat palvelukokonaisuuksia ja ovat
valmiimpia maksamaan ammattitaidosta ja osaamisesta. Silloin
yhden yrityksen voimin ei vdlttimdttd kyetd vastaamaan kysyn-

tddn.

simme konkurssissa, Tarhio
jatkoi.

Hinen nikemyksensi mu-
kaan paikallisesti toimittaessa
isinnointiyrityksissi ei ole vield
huomattu mitd mahdollisuuksia
yrityksilld on kehittyd ja kehit-
tdd toimintaansa.

- Kiinteistoala on kansain-
vilistynyt oikeastaan vain kiin-
teistonomistamisen kautta. Sen
seurauksena kysytdin, minki

tyyppista palvelua tarvitaan.
Tarvitaan kokonaispalvelua.

Halutaan ostaa palveluita eri
tavalla kuin ennen.

- Asunto-osakeyhtiossd ke-
hitystoiminnassa on edetty
enemmankin lainsiddiantopoh-
jaisesti. Eli kaikki asiat, mitka
ovat tulleet alan siinnoksisti
ja muualta, niihin on haluttu
vastata ja kehittid toimintaa
siltd pohjalta. Todellinen kehit-
timistyo, jolla tekisimme tastd
alasta todella vetovoimaisen,
meiltd puuttuu.

Kehitystoimintaa
hintakilpailun
sijjaan
lalla puhutaan hinta-
kilpailusta. Olemme
akentaneet hintakil-
pailun osittain itse silld, ettd ku-
kaan ei ole tehnyt muuta kuin
sen pakollisen ja sithen on oltu
tyytyviisid. Emme ole lihteneet
kehittimiin toimintaa ja siksi
alalle on myos vaikea houkutel-
la nuorta vikei.

- Useimmiten isinnointiyri-
tysten pienuus ja haluttomuus
tehdd yhteistyotd muiden isin-
nointitoimistojen kanssa - sen
niden ongelmaksi. Meilld on pal-
jon hyvid yrityksid, perheyri-
tyksid, vahvoja, joilla on vahva
osaaminen. Siksi meilld tarvit-
taisiin franchising-toimintaa.
Esimerkiksi Kiinteistomaailma
rakensi kiinteistonvilitykseen
verkoston, joka pystyy tarjo-
amaan palveluita verkoston
kautta monille isommillekin
yrityksille, Tarhio toteaa.

Silld olisi vaikutusta kahteen
asiaan: kiinteistoalalle syntyisi
enemmin kokonaispalveluita,
joita isot yritykset tarvitsevat,
mutta toisaalta pienten ja iso-
jen yritysten viliin voisi syntya
verkostojen kautta keskisuuria
yrityksid, jotka voisivat palvella
taas tietyn kokoista asiakaskun-
taa.

- Kiinteistoala on jilkeenjia-
nyt.Viittaan 1970-luvun toimin-
tamalleihin, joiden pohjalta
olemme menossa nyt eteen-
pdin.Me kuitenkin tarvitsemme
tille alalle ihan uutta vauhtia.

- Pahin tilanne mielestini
olisi se, ettd kiinteistbomistuk-
sen kansainvilistymisen myoti
meille tulee ulkopuolelta toi-
mintamallit, joiden pohjalta
alan kehitysti ruvetaan raken-
tamaan. Meidin itsemme pitdd
kehittaa alaa.
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Onko isdnndintiyritysten vdlinen hintakilpailu
itse aikaansaatua vai ei? Miten saada asiak-
kaat ostamaan laatua ja palvelua pelkin hin-
nan sijaan? Pitdisikd isdnnditsijéilld olla tyo-
ehtosopimus, jonka turvin kohteiden mddrd ei
merkitsisi niin paljon palkanmuodostuksessa?

Asilakas kaikille tdrkein

- palkanmaksajaa ei keskustelussa unohdettu

Arvattavasti keskus-
telussa ryhdyttiin
pallottelemaan, kumpi
palvelee asiakkaita
paremmin, pieni tai
iso. Luonnollisesti
pienten yritysten edus-
tajat pitivdt kiinni
henkil6kohtaisten suh-
teiden merkityksestd
pienten voimavarana
suhteessa isoihin isdn-
nointiyrityksiin, joissa
asiakas voi tietylld
tavalla hukkua mas-
saan.

alusin korostaa myos
- perheyritysten kes-
kindisti verkostoitu-

mista ja sen kautta alan rakenta-
mista - meille kaikille asiakas on
tirked. Se on meille isoille kuin
pienille yrityksille yhti tirked,
koska asiakas maksaa meidin
kaikkien palkan, Matti Tarhio
vastasi mielipiteeseen, jonka
mukaan olisi korostanut alus-
tuksessaan vain isojen yritysten
toiminnan merkittivyytti.

Vetovoimaisuus
- mistd nuoret?

usiksi isdnnoitsijoik-
si kaivataan kovas-
ti nuoria, vaikkakin

pditoimittaja Riina Takalan
mielesti alalle varmasti kelpai-
sivat muunkin ikdiset, muista
ammateista siirtyvit. Miksi tyo
ei kiinnosta, vaikka se on yhti
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mielenkiintoista, vaihtelevaa ja
opettavaista kuin toimittajan
ty6, Takala koukutti kuulijoita
keskustelemaan.

30 vuotta isinnodintityotd
tehnyt Reijo Silmukari arveli,
ettei ala houkuttele siksi, et-
tei kenellikdin ole yhdessi ja
samassa persoonassa kaikkia
isinnoitsijdltd vaadittavia tieto-
ja ja taitoja.

- Jotta isinnoitsija pystyisi
hoitamaan ihan oikeasti hom-
mansa, hinen pitiisi olla talous-
ihminen, osata kirjanpito, osata
tekniikkaa, lvi-, sihko- ja raken-
nustekniikkaa, hoitaa ihmissuh-
teita ja niin edelleen. Téllaisia
ihmisid on tosi vihian. Kukaan
ei voi olla tiydellinen.

- Ellei sinulla ole tuttuja, jot-
ka auttaisivat, neuvoisivat tai
hoitaisivat asioita puolestasi,
niin olisit aika pulassa, koska
ihmiset vaativat hirveisti. Isin-
noitsija tietdd ja osaa kaiken -

timad on varmasti yksi kynnys,
miksi nuorten on alalle hirvein
vaikea lihted.

- Tradenomiksi valmistuvat
eivit, esimerkiksi poikani val-
mistui, ei ole laisinkaan innos-
tunut isinnointialasta. Olen sa-
nonut, ettd kysyntid olisi, mutta
hinti ei kiinnosta. Mieluummin
hin menee sinne, missi men-
ndin to6ihin kahdeksaksi ja
tullaan kello 16 kotiin, eikd ku-
kaan soittele iltaisin perdin ja
hauku, mitid kaikkea on jitetty
tekemittd. Nuoret haluavat hel-
pompia hommia, joissa ei tar-
vitse stressata, Silmukari totesi.

Raha ratkaisee
alalletulon

hki isinnointialalle tar-
vittaisiin lddkirivuok-

rausfirmojen kaltaisia



toimijoita, pohti Ryyppo.

Niiden avulla on ainakin ter-
veyskeskusliikireiden pula
saatu ratkaistua monilla paik-
kakunnilla.

- Raha ratkaisee alan sisilld-
kin paljon. Jos saat enemmin
laskutusta, osaaville ihmisille
pystyisi maksamaan semmoi-
sen palkan, ettd ne tulevat isin-
noitsijoiksi toihin. Eikd olisi
varmaan pahitteeksi, jos hank-
kisi Toyota-maasturin ja vihin
vanhemman mersun toimiston
eteen, niin se herattiisi ainakin
joissakin ihmisissd kateutta ja
ajatuksen, ettd kai isinnointia-
la jonkinlainen ala on, kun sen
avulla voi saada tuollaisen au-
ton, Ryyppo jatkoi pohtimista.

"Pitdisiko hankkia
Toyota-maasturi ja
vanha mersu isdn-
nointitoimiston
eteen? Kateelliset
ihmiset huomaisi-
vat, ettd on isdan-
nointityo sittenkin
Jonkinlainen ala,
Jos silld tyolli tuol-
laisia autoja hank-
kii.” Vesa Ryyppo

Pienessd yrityksessi uuden
isinnoitsijin palkkaaminen voi
kuitenkin olla vaikeaa. Kynnys
on taloudellisessa mielessi
korkealla, jos lasketaan, ettd
isinnointityon keskihinta per
asunto on 20 euroa.

- Kiaytinnossd uudelle isin-
noitsijdlle pitdisi saada heti 20-
25 taloyhtiotd eli sen verran
asiakaskuntaa lisia. Huonoja,
hankalia asiakastaloyhtioitdi on
kylld saatavilla, mutta mikd on
niiden maksuhalukkuus. Lisik-
si mistd niitd uusia tulee, kun
nyt on jo sellaisia paikkakuntia,
missd vanhoja taloja vedetiin

telaketjutraktoreilla nurin, hin
muistutti.

Yksilotason
suorittamisen
riippakivi

iksi yhden toimiston
pitia tarjota kaikki
ammattitaito ja osaa-

minen, Matti Tarhio pohti kom-
menttien innoittamana:

- Isinnditsijin toimenkuva
on hyvin laaja ja vaatii tekni-
sen ja hallinnollisen puolen
osalta paljon osaamista. Moni
ulkopuolinen ei ymmirri sitid
tietotaitoa, mitd isinnoitsijalta
vaaditaan.

- Mutta mind haluan haastaa
alaa ja kysyn, minki takia - jos
on kyse pienesti toimistosta -
niiden pitid hallita kaikki. Miksi
ei voisi olla esimerkiksi kolmen
eri isinndintitoimiston yhtei-
nen tekninen asiantuntija?

- Minun mielestini alan ke-
hittimisessi on menty tissi
mielessd vadrinpdin. Pieni isin-
nointitoimisto ei pysty palvele-
maan kaikissa tai monissa kiin-
teistoalan asioissa, esimerkiksi
teknisissa, riittivin asiantunte-
vasti.

- Pahinta on se, ettid tehdidin
virheitd, jotka voivat maksaa jo-
pa 100 000 euroa. Miksi ei sen
sijaan verkostoiduttaisi ja vaik-
kapa neljilld yritykselld kohtuu
lihelld toisinaan tai lihipaikka-
kunnilla olisi kiytettivissiin
yhteinen tekninen isinnoitsijd,
Tarhio Kysyi.

- Yritysten pitiisi hakea vah-
vaa kasvua ja tarjota asiakkaille
parempaa palvelua. Kyse on
enemmankin toimintamalleis-
ta. Meidin pitiisi irrottautua ti-
manhetkisistd ajattelumalleista
ja siitd itsekeskeisestd mallista,
ettd kaikki hoidetaan itse. Sen
sijaan meidin pitiisi lihted ke-
hittimian sitd, miten voimme
hoitaa asioita paremmin ja te-
hokkaammin, tarjota parempaa
palvelua, verkostoitua, hin vie-
14 jatkoi.

Tarhion mielestd ammattitai-
don lisidamiseen tulee erityinen
tarve sitd kautta, etti 70-luvun

kiinteistOkanta vaatii korjaa-
mista.

- Me emme pysty hallitse-
maan sitd kokonaisuutta sillid
tavalla, etti me olemme joka
alan asiantuntijoita, vaan mei-
din pitdd osata ostaa sitd tarvit-
tavaa asiantuntemusta. Kysymys
on osto-osaamisen osaamisesta
ja kehittimisesti, hin vield pai-
notti.

"Miksi pienten
isannointiyritys-
ten pitdisi hallita
kaikki? Miksi ei
voisi olla esimer-
kiksi kolmen eri
isannointitoimiston
yhteinen tekninen
asiantuntija?”
Matti Tarhio

Palkan-
muodostuksen
suhde kohteiden
madrddn

Kerisen mielestd viirin-
laista kilpailua ja epdonnis-
tuneita liikeideoita toiden jaka-
misesta erilaisten isinnointity6-
ta tekevien kesken.
- On kuviteltu, etta hallinnol-
liset isinnoitsijit voivat hoitaa

Isinnéintialalla on Petteri

enemmain taloja kuin voivat.

Hyvid ideoita on siis ollut, jot-
ka ovat menneet moOnkiin.
Isinnoitsijan tyo, se dlyton tyo-
maird, ei se ihmisida houkutte-
le.

-Lisiksi ihmisilli on aika
vadrd kisitys omasta asumises-
taan asunto-osakeyhtiossi. Se
koetaan usein viliaikaiseksi
elimiksi. Haaveena on omako-
titalo, vaikka kaupungistunees-
sa ympiristossi kerrostalo on

se oikea ympiristd. Thmisiltid
tuntuu puuttuvan visio ja ym-
marrys siitd, ettd se kerrostalo
on kuitenkin heidin kotinsa,
Kerinen pohti yleisesti ottaen
isinnditsijan tyon arkea.

Isinnoitsijoiden jaksamiseen
ja tyOpaivien pituuteen pitidi-
si hinen mielestiin puuttua.
Amiedusta samalta kurssilta
valmistuneiden isinnoitsijoi-
den kanssa kiydyissid keskuste-
luissa on hinen mukaansa tun-
nistettu hyvin tutuiksi tilanteet,
ettd isinnoitsijd herdd lauantai-
aamuna aamukolmelta sohvalta
tai nojatuolista lippari sylissd
telkkarin ollessa auki, koska on
nukahtanut siihen.

- Alalla ehkid todennikdoises-
ti pelitidn titd, mutta minun
mielestini kannattaisi miettid
tyoehtosopimuksen saamista
alalle, hin ehdottaa.

- Minun ty6sopimuksessani
lukee, ettd ylityé on otettu huo-
mioon palkanmuodostuksessa.
Minulla on hoidossani 13 taloa
ja oletetaan, ettd niistd tulee -
timid on heitto - keskimiirin
tonni per talo rahaa. Jos haluai-
sin hoitaa ne hyvin, vihentiisin
asiakaskunnasta esimerkiksi 30
prosenttia. Minulle jdisi vain 10
taloyhtiotd hoidettavaksi. Jotta
saavuttaisin saman palkanmuo-
dostuksen, koska minulla on
kuitenkin iltakokouksia ja mui-
ta tehtivid, niin silloin palkkion
pitdisi olla 1500 euroa per talo.

- Viitin, ettd jokin tillainen
palkkakehitykseen ja palkan-
muodostukseen liittyvi kehitys
pitiisi kiyda lipi. Sadntely ei
ole hyvi, mutta sitd kannattaisi
kuitenkin miettid, pystyisimme-
ko itse laittamaan rajat omalle
tyontekemisellemme.

- Meiti on toisia, jotka halua-
vat tehdid tyon ja saada siitd
palkan, mutta my06s niitd ihmi-
sid isohkoissa yrityksissi, joilla
kyni tipahtaa klo 16.00.Jos yh-
tiokokouskutsu jdi tekemitti,
so what, se jii tekemittd. Olen
vastaanottanut tillaisen isin-
noinnin piirissd olleita taloja,
eikd se ole minun mielestini
kovin hyvi asia, koska tuollai-
nen suhtautuminen syo ihmi-
siltd tyOn tekemisen innon.
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Mitd asiakas
haluaa ostaa?

siakas haluaa tini pii-
vianad ostaa asiantunte-
usta, tietotaitoa, osaa-

mista.

- Tietysti halutaan my0s ta-
voitettavuutta, mutta tavoitetta-
vuudella ei parjitd. Kiinteistoala
on siind mielessd haasteellinen
ja kehittyvi, ettd meilld pitdd
olla toimiston sisilld myoOs eri-
koisosaajia. Isinndintitoimis-
tojen pitdd oppia hankkimaan
asiantuntijoita joko yrityksen
palkkalistoille tai hakea verkos-
toitumalla yhteistyOyrityksii,
joiden kanssa hallitaan ja hoi-
detaan Kkiinteistot oikealla ta-
valla, Tarhio muistutti omana
kantanaan.

Isinnointisopimuksista Va-
paavuoden teettimissd selvi-
tysraportissa todettiin, ettd isin-
nointisopimukset ovat hyvin
usein vanhakantaisia, niisti ei
ole siannoallisesti neuvoteltu, ei

ole purettu auki sisiltojd jne.

14 000 asuntoa ja 609 koh-
detta kisittidvissd Asokodeissa
erikoistumista on tehty erityi-
sesti kiinteistonhuollossa.

- Olemme eriyttineet mm.
kattohuollon ja lvis-huollon ja
lihteneet sitd kautta hakemaan
ammattilaisuutta. Yhtilailla voi-
sin kysyd isinnoinnistd, miksi
isinnoitsijan pitdd tehdd kaikki
itse. Me voimme ostaa osan asi-
oista ulkopuolelta ja asiakkaille
palvelua tarjottaessa tima voi-
daan myos siind hinnoittelussa
ottaa huomioon.

- Me kilpailemme tilld het-
kelli hinnalla, emme asiantun-
tevuudella, emmeka osaamisel-
la ja se on alan virhe. On luovaa
laiskuutta tehdid pakollinen,
mutta ei mietitd, milli me kil-
pailemme asiakkaista. Meidin
pitda lihted kilpailemaan osaa-
misella enemmain, koska osaa-
misesta halutaan maksaa,Tarhio
kommentoi tita viitetta.

- Meidan tiytyisi koulia talo-
yhtiGitd ja hallituksia ja niiden

nikemystd siitd, mitd isinnoit-
sijd tekee ja sitd kautta hinnoi-
tella palvelumme. Me emme
kuitenkaan voi itse hinnoitella
palveluitamme kuin mairit-
tyyn pisteeseen asti. Jos otam-
me asiantuntijan ulkopuolelta,
sen maksaa taloyhtio, sitd ei
tarvitse isinnditsijatoimiston
maksaa. Mairittyjd asiantunti-
joita pienet isinndintiyritykset
kdyttivit aivan hyvin hyvik-

seen, Lasse Vesala pohti.

- Mutta palkkion midriimi-
sen suhteen olemme Kkilpail-
leet itsemme pois, koska talo-
yhtididen hallitukset valitsevat
isinnoitsijin. Heilld ei ole ko-
kemusta, eikd koulutusta, eika
suurin osa hallituksista valitse
isinnditsijid laadun perusteella,
vaan hinnan perusteella, Vesala
vield totesi.

takala@Kkiinteistoposti.fi

"Meitd perheyrittdjia on taalld Tulevaisuuden Isdnndinti -semi-
naarissa mukana, mutta koska rintapielessamme ei ole mitdan
erityistd merkkia siitd “mina onnellinen omistan isanndintiyrityk-
sen”, niin perheyrittajat voisivat ilmoittautua Riinalle ja saataisiin
aikaan sdhkopostiosoitteiden lista.

Sita voitaisiin kayttaa silloin, kun tuntuu, etta isdnnoitsijéiden
valtakunnallinen liitto on vahvistamassa tai suosittelemassa
omasta mielestdan hienoa, mutta meiddn mielestamme taysin
alytonta lisdvaadetta meille, niin me voisimme sdhkdpostien va-
litykselld kysdista perheyritysten edustajien mielipidetta ja edes
jossain laajuudessa tuoda se julki”, Vesa Ryyppd ehdotti.

Mikali olet asiasta kiinnostunut, tydskentelet pienessa isanndin-
tiyrityksessa tai perheyrittdjana, lahetd sahkopostia Riinalle: riina.

maksimissaan 10 tuntia.

© Nopeutensa ja saneeratun putkiston pitkdikaisyytensd ansiosta
viemdriputkiremontti on myds kokonaistaloudellinen.

Tubus-menetelmd sertifioitu nyt myos Suomessa.

EW-Liner Oy on luotettava urakoitsija, jonka
laadukas toiminta on varmennettu sertifikaatilla.
Sertifikaatti on luettavissa www.ew-liner.fi

Huoneiston viemarisaneeraus jopa yhdessa paivassa?

Kylla. Tubus-menetelma on hyva valinta.

O Tubus-menetelmdssa rakenteita ei tarvitse rikkoa.

O Pinnoite ruiskutetaan vanhaan putkeen sen toimiessa muottina
uudelle, itsestadn kantavalle viemdriputkelle.

O Ty6 voidaan tehdd olemassa olevien viemdripisteiden kautta.

O Yhden huoneiston kylpyhuoneen, we-tilan tai keittion vieméri-
putkien pinnoittaminen valmistuu yhdessd typdivdssd, joten
asumiselle aiheutuva hdirié on hyvin lyhyt. Kéyttokatkokset ovat

* Espoo puh. (09) 8553 0410 » Kaarina puh. (02) 414 4100  Jyvéskyla puh. 0400 915 659  Oulu puh. 0400 376 451

www.ew-liner.fi
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Seminaarin puheenjohtaja toi
tiedollisen tuulahduksen korjaus-
rakentamisen yliopistomaailmasta

eminaarin puheenjohta-
jana toimi Jukka Lahden-
sivu, joka mm. timin ke-
vain aikana viitteli tohtoriksi
julkisivujen vaurioitumiseen ja
kuntotutkimuksiin liittyen.
Lahdensivu toimii rakentei-
den elinkaaritekniikan tutki-
musryhmin vetdjind Tampe-
reen teknillisessd yliopistossa.
Tutkimusryhmiin keskeisid tut-
kimusalueita ovat rakenteiden
ja rakennusmateriaalien sdily-
vyysasiat, korjausrakentaminen
sekid uusien rakennejirjestelmi-
en kehitystyo.
Korjausrakentamisen
eella tutkimusryhmiltd 10ytyy
osaamista niin kosteus- ja ho-
mevaurioasioista kuin kiviai-
nespohjaisten materiaalien
vauriokdyttiytymisestd ja kor-
jaustavoista.
Tutkimusryhmin tutkijat
ovat aktiivisia tutkimustulosten
julkaisijoita niin kotimaisissa

alu-

rakennus- ja kiinteistdalan jul-
kaisuissa kuin kansainvilisilld
foorumeilla.

Useat kansalliset betonira-
kenteiden kuntotutkimus- ja
korjausohjeet ovat tutkimus-
ryhmin jisenten Kkirjoittamia.
Rakennusten kiinteistonpidon
ja systemaattiseen korjaamiseen
opastava JUKO-ohjeistokansio
on my0s laadittu Elinkaaritek-
niikan tutkijoiden toimesta.

- Oma osaamisalani liittyy
betonijulkisivujen ja parvek-
keiden vauriomekanismien
tutkimiseen ja korjaamiseen,
julkisivurappausten  uudis-
ja korjausrakentamiseen ja
muurattujen julkisivujen seki
luonnonkivijulkisivujen vauri-
oitumiseen ja korjausmahdol-
lisuuksiin, Lahdensivu kertoo
omasta taustastaan.

Hin on toiminut pitkdin
my6s Julkisivuyhdistyksessi ja
on hallituksen jisen.

Seminaariohjelman vapaa-aikaan Jukka Lahdensivulla kuului 14
kilometrin kaupunkikierros - juosten. Se oli osa Tukholman ma-
rathonille valmistautumista. Marathon juostiin 2.6.2012.

Seminaarikuvissa nuoren Timo Soaseppin kadenjalki

alokuvaajana Tulevai-

suuden Isinndinti -se-

minaarissa toimi tilld
kertaa 22-vuotias helsinkildinen
Timo Soasepp, jonka arkinen
ty0 vie jirjestyksenvalvontateh-
taviin, valokuvaaminen edustaa
toistaiseksi harrastusta.

- Valokuvauksen saloihin
péddyin 15-vuotiaana, kun ditini
osti perheeseen ensimmiisen
digikameran. Tallinnassa synty-
neeni lihdin 16-vuotiaana mat-
kalle,jonka en haluaisi koskaan
loppuvan.

- Kesitoistd saamillani ra-
hoilla ostin ensimmaiisen oman

kamerani ja sen jilkeen olin ns.

mennyttd miestd. Kuvasin kaik-
kea, mitd eteen sattui ja ajatte-
linkin asioita kameran etsimen
lipi, Timo kertoo.

Haluan tulla tunnetuimmaksi hddvalokuvaajaksi maailmalla.

- Kuvaaminen on siitad lihti-
en pysynyt harrastuksena, vaik-
ka on se sivutyon merkkejikin
antanut - perustin toiminimi Ti-
mo Soaseppin tind vuonna.

- Padsiantoisesti kuvaan muo-
tokuvia miljoossd ja hidikuvia.
Dokumentaarisena kuvauksena,
joskin asiakkaan pyynnosta, ku-
vaan erilaisissa tilaisuuksissa ja

asioita omasta nikokulmastani,
Timo mainitsee ja viittaa sithen,
ettd TI-seminaarissakin hinelle
annettiin toimeksiantajan puo-
lelta "vapaat kidet”.

- Valokuvaus on minulle suu-
ri asia, josta olen ylped. Se on
ottanut ja antanut, jilkimmaisti
onnekseni enemmin. Tunnen
saavuttaneeni jotakin, josta
perheeni ja mind voimme olla
ylpeitd jo nyt. Unelmani on, etti
saan jatkaa kuvauksen parissa
pitkille ja korkealle! Haluan, et-
td minusta tulee tunnetuimpia
hédivalokuvaajia maailmalla ja
aion tehdi sen eteen kaikkeni,
nuori valokuvaajalupaus tun-
nustaa.

Timon muibin kuviin voi

tutustua osoitteessa
www.timosoasepp.fi
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— Olemme pieni porukka ja meilld on paljon téitd. Koulutuksissa kdymiseen ei ole yksinkertaisesti juuri aikaa, kertoivat Linnen
Kiinteistdympyrd Oy:n Teemu Nurminen (vas.), Niina Miettinen, Erja Lehtonen, Timo Innild ja Juha Mattila. Kiinteistpostin seminaa-
rin viisikko otti paitsi tiedonhankinnan myos rentoutumisen ja harvinaisemman vapaamuotoisen yhdessdolon kannalta.

Irtiotto toista, aitkaa myos omille tyokavereille

Huittisissa ja useissa
ympdristékunnissa
vaikuttavan Ldnnen
Kiinteistéympyrd Oy:n
kymmenhenkisestd
joukosta melkoisis-

ta tyokiireistd TI-
seminaariristeilylle oli
irrottautunut viiden
isdnnoitsijdn seurue.
Kahden pdivdn reissu
antoi yritysjdrjestelyjd
vastikddn kokeneen
yrityksen kollegoil-

le hyvdn tilaisuuden
tutustua paremmin
myos toisiinsa.

B Teksti: Hanna Rissanen m Kuva: Eetu Karppanen

eille risteilyn ajan-
- kohta on todella
huono, mutta silti

olemme tailld, Linnen Kiinteis-
toympyrd Oy:n toimitusjohtaja
Erja Lehtonen totesi.

Huittisissa paddpaikkaansa
pitiviain isinnointi- ja vuokra-
asuntovilitys- ja asuntokauppa-
yritykseen on viimeisen vuo-
den sisilla ympitty yritysoston
kautta yksi toimisto Kokemaiel-
td.

Sen myoti henkilokuntaan
liittyi kirjapitoa ja vuokravilitys-
td, mutta osin myos isinnointia
hoitava Niina Miettinen.

1.5.2012 Lehtonen vahvisti
yritysti edelleen. Sen myoti
joukkoon liittyneisti isinnoitsi-
joistd Juha Mattilan Lehtonen
tunsi entuudestaan, sen sijaan
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Teemu Nurmisen kanssa lihei-
semmille tuttavuuden hieron-
nalle rauhallisempaa aikaa soi
vasta irrottautuminen risteilylle
omista tyOympyroisti.

-Timo Innild on tihdn asti ol-
lut Huittisissa, mutta menee nyt
toimimaan Niinan kanssa Ko-
kemielle. Olemme sitten kah-
dessa toimistossa, mutta kesin
aikana siirrymme kaikki yhteen
toimistoon, Erja Lehtonen hah-
motti menossa olevia kuvioita.

- Olisi ollut kiva, jos joku oli-
si muuttanut meidat silld vilin
kun olemme tdalla!

Toimistojen yhdistimisessi
fyysisen muuton ohella tyopai-
neita alkuun lisdd toimintojen
yhteniistiminen. Jokaisessa on
ollut kiytossi eri ohjelmat ja
kaytinnot.

Seminaarin esitelmien kuun-
telemisen, rentoutumispuolta
edustaneen Tukholman kierto-
ajelun ja vapaamuotoisten
tutustumiskuvioiden ohessa
satakuntalaistiimi kertoi ehti-
neensi keskustelemaan myo6s
tyoasioita.

- Tami on ensimmaiinen yh-
teinen miitinkimme, Lehtonen
tihdensi.

Hinelle Kiinteistopostin se-
minaarikuviot olivat tuttua ai-
kaisemmilta wvuosilta. Niinpd
hin jo osasi odottaa tihdellis-
td antia etenkin Pasi Oravalta,
jonka isinndinnin kannalta
oleellisia lakiasioita selventivit
puheenvuorot olivat tehneet
vaikutuksen entuudestaan.

Professori Petri Parviaisen
esityksen aikana Erja Lehtonen



myontidd ensin ajatelleensa, mi-
ten myynti ylipddtdin liittyisi
isinnointipalveluihin. Lopputu-
los oli, ettd puheenvuoro viritti
hineen hyvinkin uusia niko-
kulmia omaan ammattiin.

- Mielettomin hyvi persoo-
na. Heritti paljon ajatuksia!
Juha Mattilakin totesi puoles-
taan.

Mistd ainekset
yhteistyo-
verkostoon?

sannoinnin tulevaisuus -pa-

neelia kuunnellessaan Erja

Lehtonen sanoi tormin-
neensi taas kerran vanhaan tut-
tuun ilmioon. Menettelytavat,
joihin esimerkiksi isinnoitsija-
toimistot voivat turvata sujuvas-
ti suurilla paikkakunnilla, eivit
niin vaan ole sovellettavissa pie-
nilld paikkakunnilla.

Huittisen seudulta ei ole ol-
lenkaan helppoa 10ytii erityis-
ongelmiin tormittiessd joka
lajin asiantuntijaa tai ammatti-
laista, jolta saada tukea kulloin-
kin parhaan ratkaisun 16ytimi-
seksi.

Yhteistyoverkoston kutomi-
nen on harvojen siikeiden va-
rassa, jos toimialueella ei esi-
merkiksi ole lakiasiantuntijuut-

ta kuin muutaman tuomarin
verran.

Lakiapua on toki saatu mm.
paikalliselta asianajajalta Jyrki
Isotalolta - milloin hinelti on
riittdnyt aikaa ja mikili mahdol-
lisen asian vastapuoli ei ole jo
ennittinyt pestaamaan hinti!

Neuvojista, joita sitten on saa-
tu, joku on toisaalta todennut,

ettd Lehtonen henkilostdineen
tietdd lopulta paljon enemmin
kysymaistiain asiasta kuin he,
joilta kysytddn. Juha Mattila to-
teaakin, etti monesti kyse on-
kin enemmin varmistuksesta.

- Kylld meidin on tunnettava
laki, mutta lakimieheltd on saa-
tava vahvistus. Niin se on!

Huittinen, Kokemiki, Har-
javalta, Punkalaidun, Sastama-
la - Linnen Kiinteistoympyri
Oy vastaa jokseenkin 95-pro-
senttisesti toimintapaikkakun-
tiensa kunnallisten vuokrata-
lojen hoidosta. Niistd eniten
vuokra-asuntoja on Huittisten
Kaupunkiasunnot Oy:lld, noin
400, muun muassa Kokemielld
noin 100.

Tietyt taloyhtioihin liittyvit
perusasiat ovat samoja kunnas-
ta riippumatta, mutta erojakin
16ytyy. Mitd on tehty tai todettu
jossakin toisessa, sitd toisaal-
ta voi sitten yrittdd hyodyntdd

muuallakin.

- Juuri teimme selvityksen
Huittisten kaupungin vuokra-
talojen kunnosta ja muista sii-
hen liittyvistid seikoista. Saman-
tapaista tavallaan teemme nyt
myoOs Kokemielld, Erja Lehto-
nen sanoo.

Omanlaistaan kokemusta an-
toi myos vuokrataloyhtioiden

fuusioiminen, kun rypis kuntia
yhdistyi Sastamalaksi 2009.

- Kun olemme useammassa
kunnassa, pyrimme vihin yh-
distelemdin ja selkeyttimiin
toimintoja yhdensuuntaisiksi.

Pienilld taloyhtioilld
omat ongelmansa

altaosa Linnen Kiinteis-

toympyra Oy:n isinnoi-

mien taloyhtididen ra-
kennuskannasta - niin asunto-
osakeyhtidisti kuin vuokrata-
loistakin - on 1970-luvulta tai
uudempia. 'Antiikkitaloja' ei
Juha Mattilan mukaan 16ydy
yhtikain.

Eroa kaupunkimaisempiin
paikkakuntiin on siinikin, ettd
kerrostalojen osuus on melko
vihdinen ja yhtiot ylipditiin
ovat pienid. Vain muutama 50
huoneiston luokkaa oleva 16y-

tyy. Pienid, jopa neljan asunnon
rivitaloja, Mattila kuvaa sen si-
jaan olevan 'mahdottomasti'.

Vanhusasukkaiden osuus on
suuri, joten 'kylld timd minun
ikini kestdd' -ajattelukantaa
esiintyy paljon, kun puhe nou-
see kunnostuksista.

Remontit ovat toistaiseksi
kohdistuneet ikkuna-, ovi- ja

putkistopuoleen, olleet Erja
Lehtosen mukaan helpohkoja
ja suhteessa melko halpojakin.
Julkisivukorjaukset yleisemmin
ovat vield tulollaan. Siind arva-
tenkin on taas vastassa haastet-
ta eritysasiantuntijoiden, kuten
kuntotutkijoiden, 10ytimisessa.

Ajatus yhteisten konsulttien
hankkimisesta muiden isinnoit-
sijitoimistojen kanssa -mistd
seminaarin paneelikeskuste-
lussa niin ikddn puhuttiin - on
hankala, koska myos isinndit-
sijaitoimistoja alueella on kovin
vihin.

Oman probleeminsa pienissi
taloyhtioissd idkkdine asukkai-
neen muodostavat kustannuk-
set.

- Jo konsultin kiytto pelkds-
tdin maksaa vihintiin 3 000 -
5 000 euroa. Monen taloyhtion
koko korjausbudjetti on sitd
luokkaa, Juha Mattila kuvaa to-
dellisuutta.
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Joensuun Tilintarkastus Oy:n asiakaskunnasta noin kolmannes on asunto- ja kiinteistosakeyhtiditd. TI-seminaariristeilylle oli irtau-
duttu koosteella: Maija Oinonen (vas), Anne Kakko-Piiroinen, Emmi Sildén, Eeva Hiltunen, Seppo Akerlund sekd Aini Simola.

El ailnoastaan isannoits

Joensuun Tilintarkas-
tus Oy:n asiakasrekis-
teristd l6ytyy yritysten
lisdksi merkittdva
mddrd asunto- ja kiin-
teistéosakeyhtiotd,
jotka ovat antaneet
tyopdiviin ndkékulmaa
myos isdnndinnistd
sekd asiakastutta-
vuuksia isdnnoitsijoi-
den ammattikunnasta,
kertovat KHT tilintar-
kastaja Eeva Hiltunen
ja toimitusjohtaja ja
HTM tilintarkastaja
Seppo Akerlundin ve-
tdmdstddn yrityksesta.

‘semmari

B Teksti: Hanna Rissanen W Kuva: Eetu Karppanen

oensuun Tilintarkastus

Oy:lle taloyhtitasiakkaista

on ollut paljon tarjontaa

onna 2012. HTM-tilintarkasta-

ja, toimitusjohtaja Seppo Aker-

lundin mukaan lisdys sininsi
on aina mieluista, joskin:

- Ongelma on se, ettd kaikis-
ta taloyhtioista tilintarkastukset
tulevat suoritettavaksi kidytin-
nossd kolmen kuukauden sisil-
14, helmi-, maalis- ja huhtikuulla.
Jo nykyiselld taloyhtidasiakas-
kannalla olemme joutuneet
tuplaamaan tyontekijimiirin
kyseiseksi sesonkiajaksi.

- Mielestimme taloyhtioissi
voitaisiin miettid, onko asunto-
osakeyhtioilla tilikauden oltava
valttimitta juuri kalenterivuo-
Si.

Taakse jaianyttd kautta Joen-
suun Tilintarkastus Oy:ssa on
sdvyttinyt tavallistakin tiiviim-

80 KIINTEISTOPOSTI Tulevaisuuden Isénndinti EXTRA 5/2012

pi kanssakiyminen isinndit-
sijitoimistojen kanssa, koska
tind vuonna rakennettiin tilin-
paitostd ja toimintakertomus-
ta ensimmaistd kertaa uuden
asunto-osakeyhtiolain mukai-
sena. Ekstraviintod yhdessi ja
erikseen on vaadittu niin isin-
nointi - kuin tilintarkastustoi-
mistoissa.

- Halusimme, ettd toimistot
omaksuisivat uuden tilinpaitos-
tavan heti, saisimme rakennet-
tua mallin heidin kanssaan heti
uuden asunto-osakeyhtiotlain
mukaiseksi. Katsomme sen hel-
pottavan niin isdnnditsijoitd
kuin itseimmekin.

Kovalla uurastuksella asunto-
osakeyhtioiden tilintarkastuk-
set saatiin jilleen kerran hoide-
tuksi vappuun mennessi.

Toukokuinen TI-seminaari
laivailuineen olikin ajoituksel-

1jo1den

taan oivallinen Akerlundin ja
mukaan lihteneiden viiden
naispuolisen tilintarkastuksen
ammattilaisen joukolle. Jos yk-
si ponnin joensuulaisseurueen
ilmoittautumiselle mukaan oli
uusien vinkkeleiden ja syvyy-
den hankkiminen isinnoitsija-
ammattikunnan maailmaan
seminaarin annin kautta, reis-
su otettiin myos virkistyksen
kannalta. Tukholman piddssi
piipahdettiin my0ds kaupunki-
kierroksella.

- Jatkoa varten otimme vi-
hin voimia itsellemme!

Ammatti-
isdnnoitsijoiden
kanssa

hommat sujuvat



siakkaiden tapaamisen

muutenkin kuin arki-

immin puhelimitse
tai sihkoOpostitse joensuulaiset
ovat nihneet tirkeini. Tosin
isinnoitsijat ovat tilintarkastus-
toimistoille enemminkin linkki
asiakkaaseen kuin asiakas.

Varsinaisesti asiakas on talo-
yhti6 osakkeenomistajineen,
joiden etua tilintarkastajat
ajavat kontrolloidessaan isin-
noitsijoiden toimintaa, heidin
taloyhtioille hoitamansa talous-
hallinnon hoitotasoa ja oikeel-
lisuutta.

Seppo Akerlundin mukaan
taloyhtioiden hallitukset eivit
monestikaan ole kovin aktiivi-
sia edelld mainittujen asioiden
suhteen. Kiinnostuneimmat
hallitusten puheenjohtajat kyl-
14 katsovat asioita, mutta hekin
lihinna paitostasolla, eivat valt-
tamitti yksityiskohtia myoten.

- Tilintarkastaja joutuu mene-
miin syvemmaille. Tilintarkas-
tuksen kidytinnon asioita puim-
me etenkin Kirjanpitijien, mut-
ta myOs isinnoitsijoiden kans-
sa. Yksittiisille osakkeenomis-
tajille emme edes voi kertoa
havaintojamme. Ainoastaan
hallituksen pditokselld tietoja
voi antaa.

Tilintarkastuslain ja asunto-
osakeyhtiolain muutoksien
myotd Joensuun Tilintarkastus
Oy:ssia asunto-osakeyhtioiden
ja muidenkin yhtitiden tilintar-
kastuksen merkityksen on koet-
tu korostuneen entisestdin.

Jos ennen asunto-osakeyhti-
on tilien tarkastukseen kiytet-
tiin kaksi tyotuntia, nykyiselldin
aikaa vierdhtdd helposti neljd
tuntia. Joensuussa palvelusta
saatava hinta ei ole muuttunut
samassa suhteessa.

- Se asettaa meille paineita.
Kustannusrakenteen kannalta
kilpailutilanne on haasteelli-
nen, Seppo Akerlund sanoo.
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Korjauskulut
ovat merkki
huolehtimisesta

ilintarkastajille asunto-

osakeyhtiodiden tilinpii-

tokset suovat nikokul-
maa my0s seurata taloyhtididen
isinnoitsijoiden ja hallitusten
eroja muun muassa rakennus-
tensa huoltamisessa ja korjaut-
tamisessa.

Jos korjauskustannukset tun-
tuvat puuttuvan taloyhtion kir-
janpidosta vuosi vuoden jil-
keen, tilintarkastuksessa ei
voi valttyd ajatukselta, ettd se
ei hyvaia ennakoi taloyhtiolle.
Korjauksia lykkdamalld jossain
vaiheessa vidjaamitti on odo-
tettavissa sitikin isompi kulu-
potti.

- Isinnditsijin tyossd tulisi
korostua huolenpito korjauk-
sista. Sekin kertoo huonosta
isinnoinnistd, jos talous on hoi-
dettu heikosti, rahat eivat riita.

Tilintarkastajien on luonnol-
lisesti mahdollista nihdi asun-
to-osakeyhtioiden asioita myos
osakkeenomistajan tai hallituk-
sen jisenen nikokulmasta.

Joensuun Tilintarkastus Oy:n
vakituisiin ammattilaisiin kuu-
luva KHT-tilintarkastaja Eeva
Hiltunen toimii muun muassa
oman pienen taloyhtionsi halli-
tuksessa 'rivijiseneni' ja hoitaa
sen kirjanpidon.

)

TARJOUS!

60 cm Liikennepeili E-60
Mukana kiinnikkeet

Hinta: 108 eur (sis. alv 23%)

Soita 010 219 0700, tai myynti@elpac.fi
Robert Huberin tie 7, 01510 Vantaa
www.elpac.fi



http://www.elpac.fi

Tontti kuusi hehtaaria, rakennuksia kahdeksan

Kunnossapitoa,
korjaamista ja

Rysyttauv

TI-seminaarin osan-
ottajajoukossa Silja
Symphonyn kdytdvid
tapahtumasta toiseen
siirtyillen mittaili myos
Riku Puustelli, AEL:n
tekninen pddllikko.
Hdnen vastuullaan on
Helsingin Malminkar-
tanossa AEL:n kah-
deksan rakennuksen
kokonaisuus ympdris-
téineen. Asiantuntija-
puheenvuoroista oma-
kohtaisesti kiinnosta-
vimmaksi Puustelli oli
ennakolta ympyroéinyt
sisdilmatutkimuksen
teettdmistd kdsitelleen
osuuden.

ada ri

W Teksti: Hanna Rissanen m Kuva: Eetu Karppanen

ekniikan tohtori Juhani

Pirinen lihestyi sisdilma-

ongelmaa asuinraken-
nusten nakokulmasta. Vaikka
Riku Puustellin ja hinen alai-
sinaan toimivan kolmen koko-
pdiviisen ja yhden osa-aikaisen
kiinteistonhoitajan hoidossa ei
ole yhtidin varsinaista asuinra-
kennusta, moni asia tuntui tu-
tulta.

- Kuten puheenvuorossa tu-
li esiin, sisiilmassa on paljon
tulkinnallisuuksia. TyOpaikoilla
sithen liittyy vield niin paljon
muuta kuin sisdilma, Riku Puus-
telli totesi.

Ei ole tavatonta, ettd huonok-
si koetun sisdilman kontolle lo-
keroituvat muun muassa tuleh-
tuneet henkilosuhteet, tyyty-
mittomyys tyohon tai vaikkapa
kotiongelmat. TAmin suuntaisia
havaintoja on tuotu esille my6s
Tyoterveyslaitoksen Sisdilma-
pdivilld, joihin Puustellikin on
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ottanut osaa.

AEL:n rakennukset ovat nous-
seet kuuden hehtaarin laajuu-
della Malminkartanoon vuonna
1981. 127 vuodepaikkaa kisit-
tiva hotelli- ja uimalarakennus
valmistui vuonna 1983. Kauem-
paa tulevia ammattiin opiskele-
via ja lisioppia hakevia riittaa.

- Nytkin viikolla hotelli taisi
olla tiynna.

Vaikka rakennukset julkisivu-
jen pintamateriaaleiltaan nou-
dattavat asemakaavan sanele-
maa yhtendistd punatiilipintaa,
sisdisiltd toiminnoiltaan raken-
nuksissa on suurta vaihtelua.

Siind missid toimistokdytossd
olevissa rakennuksissa tilajar-
jestelyt ja muutot ja niissd yhte-
yksissd tehtivit pienet remon-
tit ovat jokseenkin usein toteu-
tettavia, jiredd opetuskalustoa
sisiltivit rakennukset, kuten
auto-, metalli- ja sihkohallit, py-
syvit sijoillaan ja alkuperiisissi

ittdd

tehtivissidin.

Koko rakennuskanta on ti-
hin mennessi lipikdynyt vesi-
kattojen ja ulkoikkunoiden uu-
simisen.

Parhaillaan menossa on han-
kesuunnitelma kiyttovesiput-
kiston uusimisesta. Galvanoi-
dusta materiaalista aikanaan
rakennetuista putkistoista eten-
kin kylmivesipuolen on todettu
olevan aivan lopuillaan.

Hankesuunnittelun pohjaksi
tullaan vield ottamaan rontgen-
kuvia. Useamman rakennuksen
kattavan putkiurakan toteutta-
misessa riittid haastetta:

- Rakennuskokonaisuus, jota
se koskee, on jirkyttivin iso!

Isoihin omiin remontteihin
AEL:ssa haetaan toteuttajat tie-
tysti ulkopuolelta. Pienempii
remontteja rakennusmestarin
koulutuksen omaava Riku Puus-
telli hoitaa joukkoineen resurs-
sien riittivyyden mukaan.



Riku Puustelli AEL:std koki,
ettd seminaari soi tilaisuu-
den kuunnella puheenvuoro-
ja myds mahdollisuuden ju-
tella kiireettd seminaarin
yhteistyoyritysten edustaji-
en kanssa oman tyonsa
kannalta pinnalla olevista
seikoista.

Hyvad tilaisuus ottaa
aikaa keskusteluille

oista kertaa Kiinteisto-

postin laivaseminaaris-

sa mukana ollut Riku
Puustelli antoi tapahtumalle
kiitosta 'ehdottoman hyvisti
konseptista'.

-Téilld oppii sopivasti ja pii-
see juttusille yritysten edustaji-
en kanssa. Jos ei itse tunne ke-
tidin, voi olla proaktiivinen.

Ajankohtaista keskusteltavaa
AEL:dn rakennusten tiimoilta
tilld kertaa tarjoutui varsinkin
mukana olleen tiilivalmistajan
edustajien kanssa. Etenkin ra-
kennusten etelidseinilld sdirasi-
tus on koetellut betonielement-
tejd verhoavia pintatiilid.

Lohkeilleiden tilalle on aikoi-
naan vaihdettu jo uusia, mutta
riesa ei tunnu loppuvan. Pa-
himmilta osin Puustelli kuvaa

nikymid kuin haulikolla am-
mutuksi.

Ennen kaikkea kyse on es-
teettisestd riesasta. Asuinympi-
riston sisilld sijaitsevaa AEL:dd
sitoo tiukka asemakaava, joka
puoltaa my6s korjauksissa kiy-
tettivin vain ja ainoastaan pu-
natiiltd.

Koulutuspalveluja tekniselle
sektorille tarjoavassa talossa
16ytyy toki monenmoista asian-
tuntemusta talon sisiltikin hyo-
dynnettiviksi. Vakituista henki-
16st6d on noin kaksi sataa.

Lisiksi luennoimaan hanki-
taan tarvittaessa ulkopuolisia
asiantuntijoita AEL:n laajasta,
koko maan kattavasta asiantun-
tijaverkostosta.

Omista kiinteistonhoitajista
16ytyy myOs erikoisammattitoi-
td, kuten putki- ja sihkoasen-
nuksia hallitsevia. Tarvittaessa
lisikoulutusta 10ytyy nippiris-
ti omalta tyOpaikalta.

- Yksi alaisistani suorittaa
parhaillaan kiinteistdalan pe-
rustutkintoa, toinen ammatti-
tutkintoa. Harjoitusjaksot he
suorittavat omalla tyopaikal-
laan, lihiopetusjaksoilla istuvat
luokissa muiden mukana. On
tosi hienoa saada niin kavereil-
le lisdd ammattitaitoa. Se myos
sitouttaa heitd tyohonsi.

Parhaillaan uutena koulutus-
ohjelmana AEL:ssi on raken-
teilla ja lihtovaiheessa kiinteis-
topalvelualalle raitialoity kou-
lutus yrittdjaammattitutkinnon
suorittamiseksi.
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Pekka Hakala, Wienerberger Oy:

KontaktiFoorum osoittautui
nimensa arvoiseksi

iinteistopostin Tulevai-
suuden Isinndinti -se-
inaariristeilyiden

oleellinen osa, ndyttely- ja ta-
paamistila KontaktiFoorum,
oli jilleen kymmenien yhteis-
tyOyritysten esittelypisteiden
kirjoma.

Ensimmiistd kertaa seminaa-
rista tuntumaa oli lihdetty ot-
tamaan muun muassa tiilijulki-
sivuja, tiilijulkisivukorjaamista
sekid tiilikattoja edustavasta
Wienerberger Oy:stid, edustaji-
naan aluepiillikot Pekka Haka-
la sekd Juha Elolinja.

- Seminaarista jdi vaikutelma,
ettd tilaisuuteen osallistuvat toi-
mittajat olivat olleet matkalla
aikaisemminkin, ja kontakteja
seka verkostoitumista oli synty-
nyt, Hakala kuvasi tuntemuksi-
aan muiden yhteistyokumppa-

W Teksti Hanna Rissanen m Kuvat: Matti Karppanen ja Eetu Karppanen

Julkisivuyhdistys jakoi osastollaan Kosteus- ja hometalkoiden puitteissa syntynyt-
td betonijulkisivujen ja parvekkeiden kuntotutkimusohjetta. Ohjeen laati Vahanen

Oy:ssd tyoskentelevd Matti Herranen diplomityénddn. Tarkoitus on, ettd ohje sekd Yhteistyskumppanit olivat jirjestineet osas-
tarjouspyyntélomakkeet 16ytyvdit helposti netistd, mm. Betoniyhdistyksen ja toilleen erilaisia kilpailuja ja arvontoja.
Julkisivuyhdistyksen kotisivuilta. Lisdksi osastolla myytiin yhdistyksen Kuvassa kaarinalainen Helena Lahtovaara
Julkisivujen korjausopasta, jota Petteri Kerdnen ASA-Isinndinti Oy:std tutkii. Maininki Kiinteistopalvelu Oy:sti lipuketta
Pddtoimittaja Riina Takala toimii pddtoimittajuutensa ohjessa myos vuonna 1995 téyttdméssé. Kuva Matti Karppanen.

perustetun yhdistyksen sihteerind.
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neiden edustajien kanssa kiy-
miensi keskustelujen pohjalta.

Seminaarin jarjestdjin, Kiin-
teistopostin, ennakkojirjestely-
jen Pekka Hakala totesi henki-
neen sitd, ettd yritys on paneu-
tunut asiaan.

- Huolella mietitty, toteutettu
ja informoitu. Niin ollen my0s
me osaltamme valmistauduim-
me huolellisesti.

TI-seminaaria varten Wiener-
bergerissi toteutettiin kahdek-
sansivuinen Julkisivun ja katon
keraamiset Kkorjausratkaisut
-esite, josta uskotaan olevan
isinnditsijoille hyotyd myo-
hemminkin. KontaktiFoorumin
VIP-kokoushuoneessa Hakalalla
oli pitimissiin tietoiskussa tu-
kena tuore Power Point-esitys
aiheesta, esittelypisteessi puo-
lestaan huomion herittijini

Wienerberger Oy:n edustajat
Pekka Hakala (vas.) ja Juha
Elolinja kertoivat valmistautu-
neensa huolella seminaariin.
Eikd suotta, tiilijulkisivujen ja
-kattojen korjausvaihtoehdois-
ta kiinnostuneita Rysyjid riitti.

Roll Up-juliste.

Ensimmiisen seminaaripdi-
vian asiantuntijoiden esitykset
Hakala ja Elolinja kokivat ajan-
kohtaisina, asiantuntevina ja
monipuolisina.

- Ne antoivat mietittivii ja
avasivat nikokulmia palvelujen
tarjontaan, rakentamiseen ja
kiinteistonpitoon.

Korjaaminen
pddteemaksi

man, toiseen seminaa-
ripdividn ajoittuneen
tietoiskuosuutensa
Hakala oli paitynyt kohdista-
maan korjausrakentamisen puo-
lelle. Hin kiteytti esittelyssdin
oleellisimpia seikkoja Wiener-
bergerin julkisivujen ja katon
keraamisista korjausratkaisuista
yrityksen omia tiilid, tiililaattoja
ja savikattotiilid kdyttien.
Rajaus osoittautuikin onnis-
tuneeksi ratkaisuksi. Julkisivu-
jen ja kattojen korjaus on kes-
keinen osa isinnditsijoiden on-
gelmakenttidd, mikd tuli hyvin

esiin KontaktiFoorumissa - jon-
ka Hakala totesi nimensi mu-
kaan tarjonneen todella hyvii
kosketuspintaa asiakkaisiin.

Keskusteluissa aukeni, kuin-
ka merkittivi tarve kiinteisto-
jen pitdjilld on julkisivujen ja
kattojen korjauksista. Kohteita
on meneillian paljon.

- Erityisti mielenkiintoa ai-
heutti tiililaattapohjainen julki-
sivuverhousjirjestelmimme.

Tasmillisesti aloitetuilla illal-
lisilla oli vield mahdollisuus jat-
kaa puolin ja toisin pdivin antia
vapaammissa merkeissi.

Tilauskanta
kehittynyt
suotuisasti

uluvan vuoden alku on

ollut Wienerbergerille

uotuisa. Kaikista syn-

kistd ennustuksista huolimatta

yrityksen tilauskanta kehittyi

alkuvuonna edellisten vuosien
suuntaisesti.

Vieli kuitenkaan Pekka Haka-

lan mukaan ei voida huokaista
tdysin helpotuksesta kuluvan
vuoden osalta, lupaavasta alus-
ta huolimatta.

Hakala toteaa uudisrakentami-
sen keskittyvin piidkaupunki-
seudulle aiempaa selkeimmin.
Kerrostalojen julkisivumateri-
aalina paikalla muurattu tiili on
kasvattanut osuuttaan, on Ha-
kalan mukaan nyt yleisin mate-
riaali kerrostalojen julkisivuna.
Hin ei ihmettele suuntausta;
usko edustamiinsa tuotteisiin
on luja.

- Tiili on huoltovapaa, ener-
giataloudellinen, ekologinen
ja hyvin ddntd eristava julkisi-
vumateriaali. Tiilelld pystytdin
rakentamaan hyvinnikoisid
julkisivuja kohtuukustannuksin
niin kKorjaus- kuin uudisrakenta-
misessakin.

Uudispuolella Wienerber-
gerin tiilituotteille viimeaikoi-
na on 10ytynyt kohteita mm.
Arabianrannassa, Jatkdsaaressa
sekd Kalasatamassa. Julkisivu-
korjauspuolella Espoon Olaris-
sa parhaillaan uusitaan pintaa
punaisella sileilla tiilella.

Isdnnoitsijd
Kirsti Kallio ky-
selemdssd Vexve
Vesiverron Tapio
Raskilta (selin)
huoneistokohtai-
sen vedenmitta-
uksen toteutta-

misesta.

Lumon Oy kuuluu Tulevaisuuden Isdnndinti -semi-
naarin vakioyhteistyokumppaneihin. Lasi-alumiini-
rakenteisista parvekejdrjestelmistd, parvekkeiden la-
sittamisesta ja terassirakenteista riittdd kysyttdvdd.
Vastauksia antamassa Jyrki Hutri ja Mira Laurila.
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Carl-Johan Sandblom, Geberit Oy:
Mahdollisuus asiaan paneutuneisiin
keskusteluihin tahdellisinta antia

arl-Johan Sandblomin

edustama Suomen Ge-

berit Oy lukeutui ti-
minvuotisella Tulevaisuuden
Isinnointi -seminaariristeilyilld
Kiinteistopostin padyhteistyo-
kumppaneihin.

Jalkiyhteenveto seminaaripii-
vistd on positiivisesti sdvyt-
tynyt. Sveitsildisvalmisteisten
saniteetti- ja putkijirjestelmien
suomalaisella tytiryhtiolli on
syytad tyytyvdisyyteen muuten-
kin.

-Loppuvuosi ndyttid osaltam-
me erittdin lupaavalta. Olemme
mukana useammassa isom-
massa kohteessa, Sandblom va-
lottaa nikymaii eteenpdin.

Aiemmilla kerroilla yhteistyo-
kumppanin roolissa TT-seminaa-
rissa mukana olleena Geberit
Oy:ssd pditos lihted tilld ker-
taa mukaan padyhteistyokump-

panina nihtiin kaiken kaikkiaan
onnistuneeksi valinnaksi.

- Mielestini ero pidyhteis-
tyokumppanuudessa ja yhteis-
tyokumppanuudessa on huo-
mattava. Saamamme huomio-
arvo oli parempi ja pdidsimme
tuomaan viestiilmme kohde-
ryhmillemme paljon parem-
min, Sandholm kiteyttdi.

Tietoiskunomaista tuottei-
densa ja ratkaisujensa esittely-
mahdollisuutta VIP-kokoushuo-
neessa juuri kyseisisti asioista
kiinnostuneille isinnditsijoille
Sandblom piti oivana. Silti sel-
vasti paras foorumi tavata po-
tentiaalisia asiakkaita hinen
mukaansa on KontaktiFoorum,
jossa tuotteista, palveluista ja
niiden mahdollisuuksista pii-
see kertomaan kullekin kiin-
nostuneelle henkilokohtaisesti.

Toimintansa periti liki 140

vuotta sitten kiynnistineen Ge-
berit-emoyhtion saniteettituot-
teet ovat hioutuneet viimeistel-
lyiksi paitsi kidytettivyydeltiin
my6s muotoilultaan, kiyttovesi-
ja viemdriputkistojirjestelmat
monipuolisiksi. Tyonsd kautta
linjasaneerauksien kanssa teke-
misiin joutuville isinnoitsijoille
kuitenkin aivan ensisijaista on
saada luottamusta jirjestelmi-
en turvallisuudesta arkikidytos-
sd, kuten vakuuttua liitosten
vedenpitivyydesti. Suomessa
saniteettipuolen tuotteet ovat
vield suhteellisen uutta, joten
kiyttokokemukset, joista kes-
kustella, ovat toistaiseksi yksit-
tdisid.

Hedelmaillisia keskusteluja
Carl- Johan Sandblom kertoo
syntyneen risteilylld myos nayt-
teilleasettajien kesken.

- Loytyi kiinnostavia lihto-

kohtia, jopa sellaisia, joissa voisi
tulevaisuudessa ajatella yhteis-
tyoti.

Geberitin kylpyhuonekalus-
tuksen uusien asennuselement-
tien muotoilun Sandblom ku-
vaa poikkeavan tiysin totutus-
ta Kkylpyhuonekalustuksesta.
Niinpd hinelld oli jo tiedossa
niiden esittely my0s syksyn Ha-
bitaressa.

Paiamarkkina-alueella, Euroo-
passa, tuotteiden ekologisuus
on tirkedd myo6s loppukiytti-
jille.

- Kehitimme tuotteitamme
jatkuvasti ottaen huomioon
luonnonvarojen  optimaali-
sen kidyton, ja varmistamme
tuotteidemme jatkuvan, moit-
teettoman kdyton, Sandblom
painottaa.

Teksti: Hanna Rissanen.

KontaktiFoorumin keskustassa se-

KontaktiFoorumissa kdvi kuhina koko
kolmen tunnin ajan. Yritysten tuottei-
siin ja palveluihin tutustumassa Eija
Hassinen Tili- ja Yritys Tuuliasta Lap-
peenrannan Rauhasta. kuva: Matti
Karppanen.

86 KIINTEISTOPOSTI Tulevaisuuden Isénndinti EXTRA 5/2012

minaarivieraita palveli kahvila,
jossa oli kahvin lisdksi maistilla
my®s fingerporillinen Courvoiser-
konjakkkia sitd haluaville.
Maistattajana Minna Moberg.



Aiemmin yhteistyokumppanina, tdlld kertaa pddyhteistyokumppanina: Carl-Johan Sandblom koki edustamansa Geberit Oy:n pddsseen
seminaarissa hyvin esille. Myds keskustelut muiden yhteistydkumppaneiden kanssa osoittautuivat antoisaksi. Tdssd keskustelemassa
isdnnéitsijd Unni Holm ja Jarno Salminen Isdnndintiverkosta Espoosta.

Maininki Kiinteistopalvelu Oy:n Pentti Inkeri naurat-
taa jutullaan Ostnor Finland Oy:n Simo Halmista
(vas.) ja Arto Kervistd. Ostror valmistaa FM Mattsson
ja Mora Armatur -saniteettikalusteita. Kuva: Matti
Karppanen.

Lakikammarin jatkeeksi KontaktiFoorumin yhteyteen
jdrjestettiin tdlld kertaa ”Lakikammarispecial”. Se pal-
veli isdnnaitsijoitd henkilokohtaisemmissa juriidisissa
kysymyksissd. Heka-Haaga Oy:n puheenjohtajalla
Pekka Kourilla ja varatuomari Pasi Oravalla riitti kes-
kusteltavaa vield specialvastaanoton pddtyttydkin.
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Petteri Paananen, Paperinkerdys Oy:

Numeraalisestikin tarkastellen
kannatti taas osallistua

aikka messu, seminaa-

ri tai muu sellainen ti-

laisuus, jossa yritys on
esilla tuotteineen, olisi osallistu-
valle yritykselle tuttu ja hyviksi
havaittu useammalta aiemmalta
kerralta, osallistumisen tulok-
sellisuutta tarkastellaan joka
kerta - ja ndemmi my0s nume-
raalisesti.

- Kilpailukuponkien perus-
teella 80-90 prosenttia osallis-
tujista kdvi osastollamme.
KontaktiFoorumin ajalliseen
kestoon peilaten puhutimme
isinnditsijad noin 2,5 minuutin
vilein. Piddn tulosta aika hyvi-
ni!

Niin totesi Tulevaisuuden
Isinndinti -seminaarissa jo mo-
nen monta kertaa yhteistyo-
kumppanina olleen Paperinke-
riys Oy:n asiakasryhmapaallik-
ko Petteri Paananen.

Keviin 2012 osalta hin saat-

toi seminaarin jilleen kerran
toimineen kokonaisuudessaan
hyvin.

- Puhujat osasivat asiansa, ja
monelle pidivastd oli varmasti
ammatillisesti hyotyd. Pidin tér-
keind, ettd timintyylisilli semi-
naareilla on selked ja monipuo-
linen ohjelma, jossa osallistujilla
on riittavisti erilaisia mahdolli-
suuksia tavata toisiaan.

Uuden jdtelain
vaikutukset

teni mukana olleita
isinnoitsijoitd suuresti
kiinnostaneena asiana
Paperinkeriys Oy:n edustajalla
oli valaista, millaisia vaikutuksia
viimeistain 1.5.2013 voimaan
astuva jitelain muutos aiheut-
taa kiinteistoille.
Sithen seminaari tarjosikin

erinomaisen tiedottamismah-
dollisuuden.

- Jatelain muutos selventii
tuottajavastuuta kokonaisuu-
dessaan. Paperinkeriys on tuot-
tajayhteiso, jonka vastuulla on
toimittaa kerdyspaperi kierri-
tykseen. Siksi jokaisen on tirke-
4d pitad mielessi, ettd meilld on
niin sanottu ensioikeus keritd
materiaali kiinteistoiltd alueel-
lisesti ja maksuttomasti koko
Suomessa.

- Titd tyotd olemme tehneet
jo pitkdin, mutta aivan kaikille
isinnditsijoille etuoikeutemme
kotipaperiin ei ole vield tiysin
selvd, Paananen sai todeta.

Mitddn ei kuitenkaan saa pi-
tdd itsestddn selvyytend, ei edes
ollessaan etuoikeutettu.

- Vaikka Paperinkerdys Oy
toimii laki ja tuottajat taustal-
laan paperin osalta tuottajayh-
teisonid, useissa jitehuollon

palveluissa toimimme tdysin
markkinaehtoisesti ja suhtau-
dumme jokaiseen kontaktiin ja
asiakkaaseen varmasti riittaval-
14 vakavuudella.Asiakas on aina
haaste, ja niin sen pitidkin olla.

Kerdyspaperi hyddynnetiin
Paanasen mukaan lihes tiydel-
lisesti paperiteollisuudessa uu-
den paperin tai pehmopaperin
valmistuksessa.

Vaikka se edelleen keritidin
kiinteistoiltd ja aluekeriykses-
td jatteend, paperiaineteolli-
suudelle se on erittdin tirked
raaka-aine.

- Keriyspahvista on valmis-
tettu muun muassa huonekalu-
ja. Lisdksi olemme itse aktiivi-
sesti hyodyntineet kotikeriys-
paperia messuosastojen ja eri
tilaisuuksien somistamisessa.
Paperimassasta on valmistettu
my0s esimerkiksi taimisuojia.

Teksti: Hanna Rissanen

Pidhkindhoito Oy:n Mikko
Makistd (vas.) kiinnostaa Pipe-
Modul Oy:n tarjoama ratkaisu
putkiremontteihin. Pipe-Modul
Oy:n Niko Halonen valmiina
vastaamaan kysymyksiin.
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Electrolux Oy Pesulakoneiden
Hannu Saari (vas.) esittelee yri-
tyksen kehittimdad taloyhtion
porraskdytdvddn asennettavaa
digitaalista nimi- ja ilmoitustau-
lua Asokotien kiinteistdjohtaja
Matti Tarhiolle (keskelld). Kuva:
Matti Karppanen.



Steni Finland Oy:n osastolla
saattoi kokeilla golftaitojaan.
Manu Mutka (taustalla) seuraa
tarkkana, miten tdssd kdy.

Vesivek Uusimaa Oy:n Jari
Karttusen (selin) ja Jukka
Juvosen vaatetuksesta tietdd,
minkd alan yritystd he edusta-
vat.

Kiinteistpostin osastolla lehdestd ja SIR Tietokannan
kdyttomahdollisuuksista markkinoinnissa olivat ker-
tomassa Aune Autio ja Eetu Karppanen, joka valoku-
vasi myds KontaktiFoorumin tapahtumia ja jonka
kuva-antia on ndilld muutamilla sivuilla. Tdmdn ku-
van kuitenkin otti Matti Karppanen.

Delete tarjoaa puhdistus-, purku-, jdtteenkdsittely- ja kunnostus-
palveluita erilaisiin kiinteistoihin. Esa Joronen Vahinkoturva
Oy:std (oik.) kertomassa kuulijoille tarkemmin kokonaispalveluis-
ta.

DNA Oy:n Welho-tuotteita esittelemdssd Jouko Terdsniemi. DNA
Oy tarjoaa taloyhtidille DNA Welhon huippunopeita laajakaista-
liittymid ja laajan valikoiman TV- ja HD-kanavia. DNA Oy oli
myds yksi seminaarin pddyhteistyokumppaneista.

Pidkaupunkiseudun Remonttimaailman
osastolla Pertti Viitanen Toijalan Tilitoi-
misto Oy:std, Rauni Mokka Kiinteisto-
vdlitys Vanaja Oy:std sekd ns. seniori-
isdnnditsijikuntaa edustava Rauni
Liikanen kuuntelemassa.

)Y
Eerola-Yhti6t Oy
Electrolux Oy
Kiinteistopesulat
Geberit Oy
Ostnor Finland Oy
Paakaupunkiseudun
Remonttimaailma Oy

CyoOKUMIg
Cembrit Oy
Consti Taloteniikka Oy
Sujutuspalvelut
Delete Kunnostus-
palvelut Oy
Exoteriko Oy
Fenestra Oy
Fortum Power and
Heat Oy
Julkisivuyhdistys r.y.
Kaba Ab
Kiinteistoposti
Lumon Oy
Molok Oy
Paperinkerays Oy
Paroc Oy Ab
Pipe-Modul Oy
Rakennusteollisuuden
Koulutuskeskus
RATEKO
Raksystems Anticimex
Insinoritoimisto Oy
RTK-Palvelu Oy
Steni Finland Oy
Suomen Talokeskus Oy
Talotekniikka-10 Oy/
Rakennusyhti®
Muhonen Oy
Vesivek Uusimaa Oy
Vexve Oy/Vesiverto
Wienerberger Oy Ab






http://www.julkisivuyhdistys.fi



http://www.julkisivuyhdistys.fi
http://www.julkisivuyhdistys.fi

KARPAN KEITTIOSSA

KUUKAUDEN SOPPA-AFORISMI:

]los Slg]O{lf j@%aﬂdn, efl]l(ai ]l(u]l(mam nae,

stina el @]e Laﬂureﬂaop

Grillattu naudan sisdfilee

Ei tullut ldtkdn ko-
tikisoista kultaa - ei
edes minkddnlaista
mitalia. Vdyrys Paa-
vostakaan ei tullut
kepulaisten puheenjoh-
tajaa, loppuuko Paven
poliittinen ura tdhdn

- tuskin. Ei Espanja-
kaan selvinnyt ilman
EU:n apurahapakettia
- onkohan Italia seu-
raavana listalla? Jutta
Urpilainenkaan ei endd
kitise valtionvarainmi-
nisterion virkamiesten
taloustietoutta - kuten
vaalien alla, kiinteis-
téalan unionit kdyvdt
tyhjdkdynnilld - sekin
vain normisuoritta-
mista.

Onko tdssd maailmas-
sa endd mitddn hyvdd
ja oikein?

nhan toki monta asiaa
my0Os hyvin. Touko-
kuussa Kiinteistopos-

tin jarjestima Tulevaisuuden
Isinnointi -seminaari onnistui
saamamme palautteen perus-
teella hyvin.

Suomi saa uuden, armeijan
kiymittomin puolustusminis-
terin, mutta eipd lilkkenneminis-

terillikddn taida olla ajokorttia.

Timo Soinikin pehmeni eli
pyorsi puheensa ja antoi an-

Soijamarinoitu
filee grilliin

Nosta naudan kokonainen
sisafilee huoneenldmpoon ai-
nakin tuntia ennen grillausta,
niin saat kypsasta lihasta ta-
saldmpdisemman. Leikkaa fi-
leestd kaikki kalvot pois, mut-
ta jos siind on rasvaa, jata se,
silla se pitaa lihan kosteana.
Sivele filee puolisen tuntia
ennen grillausta kevyesti hy-
valla soijadljylld ikdan kuin
marinoitumaan.

Itse grillaan aina aidolla hal-
kogrillilla, joten, kun grillissa
on sopiva hiillos, voitele filee
kevyesti oliividljylla, niin liha
ei tartu grilliritildaan niin hel-
posti.

Hujauta filee ritildlle ja gril-

92 KIINTEISTOPOSTI Tulevaisuuden Isénndinti EXTRA 5/2012

salaattipedilld

teeksi Jussi Halla-ahon rasismi-
tuomion.

Parhaillaan potkitaan EM-
potkupalloa ja vastapuolen pe-
laajia kintuille. Kentilld nikee
tosi hyvid asioita, pelaaja louk-
kaantuu "tosi pahasti” naapurin
nappulakengisti saamastaan
osumasta ja heti, kun tuomari
on ndyttinyt tille torkeilijalle
keltaista korttia, niin loukkaan-
tunut nousee nurmen pinnasta
kuin ihmeparannuksen saanee-

KOKONAINEN
NAUDAN
SISAFILEE

SOIJAOLJYA
OLIIVIOLJYA
SUOLAA
ROSEPIPPURIA
3-4 ERI SALAATTIA
KELTASIPULIA
JUUSTOLEIPAA
VALKOSIPULIA

laa se tasaisesti joka puolelta
niin, etta liha "paistuu kiinni"
ja saa kauttaaltaan kauniin

na ja jatkaa pelid kuin mitdan ei
olisi tapahtunut.

Suurimmalla osalla suomalai-
sia kesiloma on kohta edessi ja
saamme pellosta syodiksemme
uusia perunoita, joita on muka-
va popsia voin ja paistettujen
onkiahvenien kera.

Eli, kun vihidn pohtii, niin
kylld maailmaan mahtuu myos
paljon hyvii asioita.

varin pintaan. Nain tehden
myos tarkeat lihasnesteet py-
syvat lihan sisalla.

Puugrillin hiillosldmpd on niin
kova, ettd kun olet saanut li-
han pinnan paistettua "kiinni",
pyorayta liha paksuun alumii-
nifolioon ja jatka paistamista
pakettia valilla pyorayttaen,
jotta liha kypsyy tasaisesti.
Ellet luota sormituntumaasi
lihan kypsyyden suhteen, ota
l@mpomittari avuksesi.

Liha on mukavan punaista
(medium), kun mittari ndyttaa
noin 55 astetta. Lihahan kyp-
syy folion sisdssa grillista ot-
tamisen jalkeenkin, kun annat
lihan vetdytya 5-10 minuuttia
ennen sen leikkaamista.

Al3 vaan pilaa hyvaa lihaa
grillaamalla sita liian kuivak-
si. Toki fileen ohuempi han-



tapaa kypsyy vakisinkin eri
tahtiin kuin lihan paksumpi
osa. Kypsat palat voi tarjota
perheen pienimmille tai vel-
jen vaimolle.

Lammin salaattipeti
lihalle

Revi huuhdellut ja ravistellut
salaatit omin pikkukatdsin
esimerkiksi wokkipannuun,
johon olet lorauttanut sopivas-
ti hyvaa oliivioljya.

Sekoita salaatteja pihdeilla

niin, ettd kaikki ainekset lam-
pidvat ja kutistuvat.
Allekirjoittaneen pannulle
eksyi rucolaa, varhaiskaalia,
keltasipulin ohkaisia puoliren-
kaita, juustoleivan palasia,
Rooman- ja jadvuorisalaattia.
Al3 paista rehuja mossoksi,
vaan jamakan pehmeiksi.
Loppusuoralla lisdsin pienek-
si pilkottua valkosipulia kou-
rallisen verran. Kevyt sekoitus
ja se on siina.

Sitten fileepaketti auki, va-
han sormisuolaa ja reippaasti

huhmareessa murs-
kattua rosepippuria
paalle, filee

siivuiksi ja

viipaleet tarjoilu-
lautaselle ase-
tetulle salaatti-
pedille.

Helppoa, nopeaa ja maukasta kesi-
ruokaa, eikd henkildikirikdin piise
huitomaan punakyntisti sormeaan
kermalla lotraamisella.
Lisdi terveysvaikutteita tihin
ruokaan saat, kun hankit
kevyehkon,
mutta vi-
vahteikkaan
punaviinin.
Esimerkiksi ita-
lialaisen Allora
Primitivon, 9,90
pullolta, ei paha.
Sopivan tiytelii-
nen, tanniineja
passelisti, vihin
yrttinen...

Oikein rentouttavaa
kesdidi  RaikRille Kar-
pan Keittion jorinoita
lukeville. Laiskotelkaa
ihan reilusti ja palatkaa
kesdin jdlkeen pirteind ta-
kaisin hommiin.

Kabvimaalla
11. kesdikuuta 2012
Chef Karppa



Kiinteistoalan

Parhaat Palvelut 2012

. Autotallit

— Pisari'oy

AUTOTALLIT

* Yksittaistallit ja -katokset

¢ Rivitallit ja -katokset

e Autotalli-varastoyhdistelmat

AUTOTALLIN OVET

e Kippiovet

e Saranapariovet

e Varasto-ovet

e Kaikki ovet PU-erist. tai ilman
* Myos erikoismitalliset

Tﬁ] Puh 06-781 9000

Fax 06-781 9022

PL 28

~ 68601 PIETARSAARI
www.pisari.fi

i Fisaal)

. Maalauslaitteet

Striperilla viivat nopeasti ja siististi.
Kiinteistdjen pysékointipaikkojen ja

varastojen ym. merkinndat kédtevésti ja
edullisesti.

TTeknomaOy

Kiilaniityntie 1 02920 Espoo
Puh (09) 681 021 Fax (09) 6810 2222

. Kiinteistopesulat

KiinteistOpesulakoneet

Miele

PROFESSIONAL

Miele Oy, Porttikaari 6, 01200 Vantaa
www.miele-professional.fi
puh. (09) 875 970, asiakaspalvelu@miele.fi

. Ikkunat ja Ovet

Sl

Skaala Ikkuna- ja Ovipalvelu Oy
01720 Vantaa
Puh. (vaihde) 06-482 2000

Martinkylantie 41,

Viiden tdhden saneerauspailvelua!

Myo6s maaraaikaishuolto ja 10 v takuu

4 tarjous’

sk ok

Vantaa @ Pori® Forssa e Turkue Tampere Www.Sskaala.com

. Seminaarit

. Parvekekaiteet

PARVEKELASITUKSET
JA PARVEKEKAITEET

MEILTA LISAKSI MYOS:
Terassilasitukset, porrashuoneen alumiiniovet
ja -ikkunat seka auringonsuojasaleikot

alutec

Alutec Oy, Savontie 349, 84100 Ylivieska
Puh. (08) 410 5500, fax (08) 424 441, www.alutec.fi

Jdteastiat

-jateastiat

¢ [V-koneiden vaihtosuodattimet
¢ Hajusuodattimet tuuletusputkiin

P. 020 777 0010 e F. 020 777 0049
www.meltex.fi

Viestosuojat

| TURVALLISUUS- |
| MATERIAALIA |

| Tuotevalikoimistamme |6ydat laadukkaat ja mo- |
nipuoliseset valikoimat palo- ja pelastusalan
ammattikirjallisuutta ja muuta turvallisuuteen liit-
| tyvaa aineistoa. Vaestdnsuojelumateriaaleja |
16ytyy valmiina pakkauksina taloyhtigille ja yri- |
Keskusjarjestd

| tyksille.
AN SPEK

| |
| |
| Ratamestarinkatu 11, 00520 Helsinki |
| |
| |

Suomen Pelastusalan |

Puh. (09) 476 112, faksi (09) 4761 1400
www.spek.fi
verkkokauppa.spek.fi

. Alumiini-ikkunat ja -ovet

IKKUNATEHDAS

W1 ASIVUORIMAA

Kotka®puh. (05) 2265 100

www. lasivuorimaa.fi




YRITYSUUTIS- JA TUOTEPOSTIA

DNA on tuonut entistikin
kovemmat laajakaistanopeudet
noin 600 000 talouden ulottuvil-
le koko kaapeliverkkoonsa pii-
kaupunkiseudulla sekd Oulun,
Kuopion, Lahden, Lohjan, Porin,
Turun ja Rauman talousalueilla.

DNA Welho -laajakaistaliitty-
mien paluusuunnan nopeutta
on nostettu merkittivisti - suosi-
tuimmissa liittymissd periti kak-
sinkertaistettu.

Uudet paluusuunnan nopeu-
det avattiin kdyttdjille automaat-
tisesti toukokuun aikana.Tarjolle
on myos tuotu uusi huippuno-
pea DNA Welho XXL 350M -kaa-
pelilaajakaistaliittyma (350/20
Mb/s).

DNA Welho kaapelilaajakais-
ta on heti valmis ja saman tien
kiyttoon otettavissa.

- Kaapeliverkon etuina ovat
sen suuri kapasiteetti, varmatoi-
misuus ja hyvi kattavuus, kertoo
DNA:n laajakaistaliiketoiminnas-
ta vastaava johtaja Jarno Haiko-
nen.

- Nopeista laajakaistoista on
hyotya erityisesti silloin, kun ko-

Kaapelilaajakaistaan jalleen lisaa
nopeutta DNA:n verkossa

tona on useita samanaikaisesti
verkkoon liitettyjd laitteita, tieto-
koneita, tabletteja, puhelimia, pe-
likonsoleita ja televisioita. DNA
Welho -kaapelilaajakaistan uusi
suurempi paluukaista nopeut-
taa kaiken datan lihetystid kotoa
verkkoon. Peruskiyttiji huomaa
timan esimerkiksi lihettiessiin
valokuvia tulostuspalveluun tai
isompia liitteitd sihkopostissa.
Samaten myos tiedostojen var-
muuskopiointi pilvipalveluihin
nopeutuu, Haikonen kertoo.
Uusi 350-megainen kaapeli-
laajakaista on saatavissa myOs
Taloyhti6laajakaistaan huoneis-
tokohtaisena lisinopeutena. Ne
asiakkaat, joilla on viela tilattuna
vanha Welho- tai DNA-kaapeli-
laajakaista, voivat pdivittda liit-
tyminsd nykyisiin DNA Welho
-tuotteisiin helpoiten osoitteessa
dna.fi/nostanopeutta.

Lisitietoja: DNA Oy
Jarno Haikonen,

puh. 044 044 2058,
jarno.haikonen@dna.fi

Tilitoimistoalalle
hyvéan tavan
ohjeistus

Suomen Taloushallintoliitto on
julkistanut hyvin tavan ohjeistuk-
sen, toimialastandardi TAL-STAn,
joka miirittelee, millaista on luo-
tettava, laadukas ja eettisten toi-
mintaperiaatteiden mukainen tili-
toimistopalvelu.

Toimialastandardi on tarkoitettu
kaikille ulkoistettuja taloushallin-
topalveluita tarjoaville toimijoille
eli koko toimialalle.

TAL-laatu koostuu uudesta Ta-
loushallintoliiton toimialastandar-
di TAL-STAsta sekd paivitetyistia
TAL-laatutyokaluista ja -ohjeista,
joilla autetaan taloushallinnon
palveluyritystd tuottamaan laadu-
kasta palvelua ja oikeaa tietoa
asiakkaille ja viranomaisille seki
muille sidosryhmille.

Taloushallintoliiton yhteydes-
sa toimiva Tili-instituuttisiitio on
auktorisoinut tilitoimistoja jo yli
30 vuoden ajan. Auktorisoitu Ta-
loushallintoliiton jisen -merkki
auttaa erottamaan auktorisoidut,
valvotut toimijat.

TAL-laadun kokonaisuutta ylli-
pidetiin netissi www.taloushal-
lintoliitto.fi/TAL-laatu

RTK-Palvelu Oy
palkittiin
toiminnastaan

RTK-Palvelu Oy on palkittu Kiin-
teistopalvelut ry:n valtakunnalli-
sessa Arvokas - Vastuullisuus lii-
ketoiminnassa -kilpailussa. Yritys
saavutti jaetun ensimmadisen sijan
Kasvun Matka 2015 - strategia ja
hankekokonaisuudellaan yhdessi
poliisihallituksen koordinoiman
Harmaa talous - musta tulevaisuus
-kampanjan kanssa.

- Ehdotus erottui strategiaan pe-
rustuvilla, selkeilld ja konkreettisil-
la toimenpiteilld ja mittareilla se-
ki aidolla vastuullisuudella, johon
koko yritys on selvisti sitoutunut.
Yrityksen jatkuva halu kehittyi ja
jo saadut tunnustukset ovat hyvi-
nd esimerkkinid muille toimialan
yrityksille, tuomaristo perusteli.

RTK-Palvelu panostaa vahvasti
henkildstonsd tyohyvinvointiin
ja tyossidjaksamiseen. Tima nikyy
siind, ettd yritys tihtdi ja panostaa
pitkdaikaisiin tyosuhteisiin ja elin-
ikdiseen oppimiseen mm. vahvan
oman koulutustarjoaman kautta.

Strategia ulottuu Kkisittimidin
my0s yhteistyokumppanit, joiden
valinnoissa painottuvat tilaajavas-
tuulain mukaiset kriteerit.

ﬁ NIMITYKSIA

Consti Korjausurakointi
Consti Korjaus-

urakoinnin toi-
mitusjohtajaksi

on nimitetty

21.5.2012 alka-

en rakennusin-

sinoori Pekka

Sipponen. Han

siirtyy Constiin

Skanska Raken-

nus Oy:n projektikehitysjohtajan
tehtavista.

Han on tehnyt yli 20 vuoden uran
Skanskalla ja YIT:lla korjausra-
kentamisessa, uudisrakentami-
sessa, kiinteistotekniikassa seka
kiinteistokehityksessa GSP Kehi-
tys Oy:n toimitusjohtajana.

Espoon kaupunki
Diplomi-insin66ri Markus Saari
(50) on aloittanut 14.5. Matinkylédn
ja Niittykummun projektinjoh-
tajana. Virkaan oli kaikkiaan 16
hakijaa.

Markus Saarella on yli 25 vuoden
kokemus merkittdvien kaupunki-
kehityshankkeiden, talonraken-
nus- ja infrahankkeiden suunnit-
telusta, rakentamisesta ja raken-
nuttamisesta. Hanellda on myés
vankka kokemus organisaatioiden
ja projektien johtamisesta.
Projektinjohtaja vastaa alueen-
sa kehittdmisen johtamisesta ja
koordinoinnista kaupungin hal-
linnon sisalla ja kaikkien paikal-
listen intressitahojen kanssa.
Aiemmin Matinkylan ja Niittykum-
mun projektinjohtajan tehtavia on
hoitanut oman toimensa ohella
L@nsimetro Oy:n toimitusjohtaja
Matti Kokkinen.

ISS Palvelut Oy

Juha-Pekka Mustonen on nimi-
tetty 21.5.2012 alkaen henkildsto-
paallikdksi ISS Palveluiden Paa-
kaupunkiseudun asiakkuudet -lii-
ketoimintayksikk66n Vantaalle.
Timo Paldanius on nimitetty
6.6.2012 alkaen asiantuntijaksi
ISS Palveluiden Kuopion ener-
gianhallintakeskukseen.

Kaika Korhonen on nimitetty
1.6.2012 alkaen ISS Palveluiden
Pohjois-Suomen palveluyksikon
aluejohtajaksi Rovaniemelle.

ISS Proko Oy
Esko Seppanen on nimitetty 1.6
alkaen ISS Prokon projektijohta-
jaksi vastuualueenaan asuntora-
kennuttaminen.

ISS Palvelut ja ISS Proko
Pentti Sormunen on nimitetty
16.3.2012 alkaen ISS Palveluiden
turvallisuuspalveluiden myynti-
paallikoksi Helsinkiin.

Elisa Voutilainen on nimitetty
16.3.2012 alkaen tyésuhdelaki-
mieheksi ISS Palveluiden henki-
|0stoyksikkoon Vantaalle.

Jyri Rantakallio on nimitetty 21.3.
alkaen ISS Palveluiden projekti-
paallikoksi Vantaalle.

Teppo Salo on nimitetty 30.4.2012
alkaen ISS Palveluiden projekti-
paallikoksi Seindjoelle.

Niko Ikonen on nimitetty 1.5.2012
alkaen asiantuntijaksi ISS Pal-
veluiden turvallisuuspalveluiden
myyntiyksikk66n Helsinkiin.
Hannu Tenhunen on nimitetty
1.5.2012 alkaen ISS Palveluiden
teknisten palveluiden yksikdon-
paallikoksi Uudenmaan asiak-
kuuksiin.

Juuso Itkonen on nimitetty
7.5.2012 alkaen asiantuntijaksi
ISS Palveluiden Kuopion ener-
gianhallintakeskukseen.

Parmaco Oy

Timo Myllynen
on nimitetty
myyntijohta-
jaksi.

Ismo Koponen
on nimitetty
tuotantojohta-
jaksi.

Parmaco vuok-

raaja myy suun-

nittelemiaan ja valmistamiaan
asiakkaan tarpeiden mukaisia
tilaratkaisuja, kuten koulu-, pai-
vakoti-, toimisto- ja terveyden-
huollon palvelutiloja sekd myy
ja valmistaa Parmaco-halleja ja
-tyémaatiloja yli 40 vuoden koke-
muksella.

RYM Oy

RYM Oy:n 19.4.2012 pidetyssa yh-
tiokokouksessa valittiin yhtidlle
uusi hallitus. Ensimmaisessa ko-
kouksessaan hallitus valitsi pu-
heenjohtajakseen Uponor Oyj:n
liiketoimintaryhman johtajan llari
Ahon ja varapuheenjohtajakseen
SRV Yhtidt Oyj:n varatoimitusjoh-
tajan Timo Niemisen.

RYM Oy toimii rakennetun ympa-
riston strategisen huippuosaami-
sen keskittymana. Yhti6 on kiin-
teist6- ja rakennusalan huippu-
osaamisen pddomasijoitusyhtio,
joka sijoittaa yritysten ja julkisten
innovaatiorahoittajien rahoitusta
ja tietotaitoa alan kansainvalisen
kilpailukyvyn kannalta térkeim-
piin tutkimusaiheisiin.

Nimitykset:
toimitus@Xkiinteistoposti.fi
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OSOITTEENMUUTOS

Hyva Kiinteistdpostin lukija,
Kun toimit taloyhtion puheenjohtajana tai isdnnéitsijana,
kerro meille, kun yhtiénne luottamushenkild on vaihtunut.
Nain varmistamme lehden perillemenon juuri sinne, missa
siitd on suurin hyoty.
KIITOS!

Uudistuneet kotisivut
www.Kiinteistoposti.fi

Muutokset myds:
puh. (09) 2238 560 / Suomen Media-Kamari Oy
fax (09) 222 6515
sdhkopostitse:

osoitteenmuutos@Kkiinteistoposti.fi
www.Kiinteistoposti.fi

KIINTEISTOPOSTIN IRTONUMEROTILAUKSET
3.50 EUR (sis. alv 23 %) + postikulut

YRITYSUUTIS- JA TUOTEPOSTIA

Tuhoeldintorjujaksi voi patevoityd
uudessa koulutuksessa
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Koulutuskeskus Salpaus jirjes-
ti ensimmiisend Suomessa tuho-
elidintorjuntakoulutuksen, joka
tuo muun muassa kiinteisto- ja
siivousaloilla toimiville lisitietoa
tuhoeldimisti ja niiden torjunta-
tekniikoista.

Koulutus antaa pitevyyden
kayttda tehokkaita myrkkyji
tuhoeldintorjunnassa.

- Tuhoeldimet ovat Suomes-
sa lisdidntymddn pdin. Se johtuu
muun muassa matkustelun yleis-
tymisesti ja ilmastonmuutokses-
ta. My6s kesdasuntojen ympairi-
vuotinen limmitys houkuttelee
tuhoeldimid, kertoo opettaja
Kaisa Takamaa Koulutuskeskus

Salpauksesta.
Yleisimpid tuhoeldimii ovat
luteet, paitiit, sokeritoukat,

vaatekoit, hiiret, rotat ja muura-
haiset. Niiden torjuntaan tarvi-
taan yhid kovempia myrkkyji ja
myrkkyjen kidyttoon puolestaan
koulutusta.

My6s Euroopan Unionin suun-
nittelema uusi biosidi- eli myrk-
kyasetus edellyttii, etti tuho-

eliintorjunnassa kovia myrkkyja
voivat kdyttid vain koulutetut
ammattilaiset. Asetuksen on tar-
koitus tulla voimaan vuoden
2013 alussa, samaan aikaan uu-
den kemikaalilain kanssa.

Koulutuskeskus Salpauksen
neljin opintoviikon tuhoeldin-
torjujakoulutuksessa on mukana
15 kiinteistonhuolto- ja siivous-
alan ammattilaista, jotka tarvit-
sevat tyOssiin tietoa tuhoelii-
mistd.

Koulutuksen viimeinen li-
hiopetuspidivi pidettiin 10.5.
Tuolloin Turvallisuus- ja kemi-
kaalivirasto Tukesin asiantunti-
jat Kertoivat opiskelijoille EU:n
uudesta asetuksesta, lainsiadin-
nosta sekd ymparisto- ja terveys-
riskeisti.

Seuraava tuhoeldintorjujakou-
lutus alkaa Koulutuskeskus Sal-
pauksessa alkuvuodesta 2013.
Lisitietoja:

Koulutuskeskus Salpaus,
Kaisa Takamaa,
puh. 050 526 5996

Pihapuutarhuria palvelee nettisivusto
suomalainentaimi.fi

Taimistoviljelijit ry ja Suomen

i Puutarhakauppiaat ry avasivat
i vuosi sitten nettisivunsa www.
¢ suomalainentaimi.fi

Runsaasti tietoa sisiltivien si-

i vujen tarkoituksena on helpottaa

kasvivalintoja, antaa hoito-ohjeita
ja esitelli ideoita oman pihan

i suunnitteluun.

Vuoden aikana sivustolla on
vierailtu yli 300 000 kertaa tehty

: noin 1,5 miljoonaa sivulatausta.
i Runsaimmillaan viikoittaiset yksi-

16idyt kdvijaimdirit kertovat noin
20 000 tiedonjanoisen vierailusta

sivustolla.

Suomalainentaimi.fi -sivustolla
tietojen haku on helppoa ja ilmais-
ta. Suomalaisen taimen nettisivuil-
la tieto on my®s julkista.

- Kasviharvinaisuuksien etsi-
joitd palvelee sivustolla sijaitseva
saatavuuskysely, jolla yksi kysely
tavoittaa yli viisikymmenti tai-
mitarhaa ja puutarhakauppiasta.
Kiyttdjat ovat ottaneet timin pal-
velun erittiin hyvin vastaan, iloit-
see Jyri Uimonen.
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putket
Autamme teita kaikissa viemarijarjestelmiin liittyvissa pulmissa, .
24 tuntia 7 paivana viikossa, kaikissa olosuhteissa ympari vuoden. Tarjoamme:

+ Loka- ja viemdrihuollot
Saat meilta kattavat ja monipuoliset viemari- ja erotinhuoltopalvelut |, Putkistojen sulatukset

loka- ja sadevesikaivojen tyhjentamisistd viemarijarjestelman sanee- |, Pumppaamohuollot

rauksiin, ennakoivaa huoltoa unohtamatta. - Hajutta —vieméiri- ja
rasvaerotinhuollot

Olemme vastuuntuntoinen, yli 40-vuotias perheyritys. - Ympdristénhuoltopalvelut

. v e - Suurtehoimuroinnit ja
Huollata viemarit ennakkoon J

-puhallukset

"Jos kiinteistdssa havaitaan pulputtavia dania tai vesi valuu hitaasti - Putkisto- ja viemdiri-
lavuaarista tai WC-pontdsta viemadriin, ne ovat merkkeja ongelmista’ saneeraukset
kuuluu asiantuntijan neuvo. « Norsu WC: tilapdistarpeisiin

« Puhdasvesipalvelut
Valta ongelmat ja tilaa meilta viemariputkien pesu ja puhdistus « Kuljetus- ja vaihtolavapalvelut
ennakkoon. Tarvittaessa voimme myo6s kuvata putket. \_ )

www.eerolayhtiot.fi
Padkaupunkiseutu: Ita-Uusimaa: Pirkanmaa-Hame: Etela-Savo:
Espoo (09) 8553 0450 Porvoo (019) 5752 777 Tervakoski (019) 7666 22 Mikkeli 0440 1720 00
. Mantsala (019) 6434 08 YI6jérvi (03) 3142 5900 .

Lansi-Uusimaa: Pohjanmaa:

Lohja (019) 3310 02 Keski-Suomi: Lahti (03) 8757 215 Seinajoki (06) 4144 088
Hanko (019) 2486 713 Jyvaskyld (014) 6758 88 Pohjois-Savo: Vaasa (06) 3178 090

Leppavirta 040 1239 944 Varsinais-Suomi:

Kaikki numerot paivystéavit 24 h Kaarina (02) 2433 666
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ONKO SUOMESSA
SALLITTUA KAARIA IHMISTEN
KODIT PALAVAAN
ERISTEESEEN?

Valitettavasti on! Julkisivuremontteja saatetaan tehda
hyvin arveluttavin tavoin, elleivat suunnittelijat ja ura-
koitsijat ole tietoisia erédsta paloluokituskaytantdihin
liittyvésta kauhistuttavasta puutteesta.

Mista on kysymys2 Skannaa
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i

oheinen koodi tai vieraile verkossa:
www.paroc.fi/paloturva.
Huomaat, milta kaikelta Paroc pelastaa.
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YOUR ENERGY IN MIND
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