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Sihkopostitulvan riskit ja
riesa isannoitsijan tyossa

Isdnnéitsijd ei voi asemansa vuoksi kieltdytyi
vastaanottamasta kiinteistonomistajalle tai
haltijalle tarkoitettua virallista tiedoksiantoa,
mutta epivirallinen sihképostitulva voi joskus
saada is@nnditsijin pinnan pamahtamaan. Missid
miirin titi tietoa pitid ja on velvollisuus vilittad
eteenpiin?
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Piikirjoitus

Sihképostitulvassa uhkana virallisen ja epivirallisen
tiedon sekamelska

Kuntaliiton yhdyskunta, tekniikka ja ympirist6 -yksikon
johtava lakimies Ulla Hurmeranta kertoo, milloin
isinnoitsijadn kohdistuu velvoite vied tietoa eteenpiin
taloyhtidlle ja milloin ei.

Huoltopalveluita myynnissi, yritys ei

sanotaan Kiinteistonhuolto Seppo Saksa Oy:ssid

- Témi on sopiva koko, hommat pysyvit hanskassa, toteaa
kiinteistchuoltoa tarjoavassa perheyhtiossi toimitusjohta-
juuden isinsd seuraajana ottanut Teemu Saksa. Jonkun
kerran yritystd on haviteltu ostettavaksi osaksi isompaa.

Rapistelevatko rotat, pisteleviitko lutikat?

Kyytiid epimieluisille asuinkumppaneille
Isinnoitsijatoimiston asukasluettelo ei suinkaan aina tdsmai:
ylimédriisid majailijoita saattaa vipeltdd kiinteist6issd
paljonkin ja monennikdéisend joukkona. Tuhoeldinten
haitdjille riittdd t6itd, mistd kiittiminen on mm. lisddn-
tynyttd matkailua, huoletonta lintujen ruokintaa jne.

Omintakeista ajankiyton hallintaa porilaisittain
Itsellisesti ja kimppasysteemilld

Aika tahtoo olla kortilla isinnditsijin toissd, jos monessa
muussakin ammatissa. Ajankéyton karikoita on mahdollista
viistelld ja mataloittaa ja muitakin helpottavia tydjdrjestelyjd
kehittdd myos yritysten keskindisend yhteistyona. Porilaisella
isinnoitsijakolmikolla siitd on kokemusta jo pitkaltd
ajanjaksolta.

Lapinikyvyyyden hyviksyminen rakennustyomailla
rehellisten toimijoiden etu

- Rakennustyomailta aletaan vaatia viranomaisraportit
kuukauden vilein tydmaan urakoitsijoista ja tyontekijoistd
todennikdisesti jo ensivuoden lokakuusta ldhtien, mikali
eduskunta vahvistaa esitetyt lakiasetukset 2012 aikana.
Alalle on varmasti tulossa uusia toimijoita. Niitd tarvitaan-
kin, koska uudis- ja korjausrakennustyomaiden lukumiiri
litkkuu tuhansissa. Siis mille alalle? Se selvidi sisdsivujen
jutuista.

Veronumero koskee koko rakennusalaa
Miten tyémailla pitiisi toimia?

Hyvi ja tarpeet tiyttivi puhelinvaihde terjoaa
vaihtoehtoja, joustaa muutostilanteissa ja
parantaa asiakaspalvelua

Lakipostissa kiisitelldin tilld kertaa
kosteusvaurioon liittyvii tapausta

Tiedi, missd kunnossa palo- ja rikosilmoitinlaitteet
ovat isinnoimissisi kiinteistoissi
Energiakorjausten rahoittamiseen

tarvitaan uusia rahoitusratkaisuja

ENTELKOR-artikkelisarjassa kisitellidin talld
kertaa laskennalliseen energiankulutukseen
vaikuttavia tekijoiti
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Tassa numerossa:

6

Ulla Hurmeranta Kun-
taliitosta tutustumassa
isdnnoitsijin saamiin
kaavoituspapereihin ja
vastaamassa kysymykseen,
miten velvoittavaa asioiden
eteenpiin toimittaminen
puheenjohtajille on.

14

- Témi on sopiva koko, hom-
mat pysyvit hanskassa, toteaa
kiinteistohuoltoa tarjoavassa
perheyhtidssi toimitusjoh-
tajuuden isinsd seuraajana
ottanut Teemu Saksa. Jonkun
kerran yritysti on haviteltu
ostettavaksi osaksi isompaa.

34

Miten nykyaikaisella puhelinjar-
jestelmitekniikalla voidaan pal-
vella asiakkaita mahdollisimman
hyvin? Miten jérjestdd jousta-
vasti, ettd paljon liikekannalla
olevan huoltomiehen saa kiinni
tai miten ymparivuorokautinen
piivystysnumero toimii? Onko
tarvetta nauhoittaa puheluita

tai mitd hyotyd olisi raporteilla,
jotka osoittavat, miten monta
asiakaspuhelua on jdinyt vastaa-

matta?
40
Koska uusi pelastuslaki antaa
pelastuslaitokselle oikeuden
perid taloyhtioltd maksua lain-
mukaisista palotarkastuksista
ja hitikeskukseen liitetyn
paloilmoittimen toistuvasta
erheellisestd toiminnasta,
kiinteiston haltijan onkin syyti
olla perilld ilmoituslaitteiden
kunnosta.
52
Karitsaa ja valkosipuli-
perunoita péytidn joulua
odotellessa.
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Sopivast
kuivaa

Uusi Esteri ilmankuivaaja tekee pyykistasi sopivasti
kuivaa. Valitset vain mieleisesi kuivuusasteen
mankelikosteasta erittdin kuivaan, ja aina Esteri
tietad kun pyykki on valmista. Se ei kdy turhaan, ja
saadstad ndin sahkoa.

Helppokayttoinen

Selkeat nappdimet ja opastava
naytto tekevat kaytosta helppoa.
Pyykin mukaan on valittavissa
kolme eri kuivausohjelmaa.

Uusia ominaisuuksia

Esteri ilmankuivaajissa on paljon
uusia, kayttajaystavallisia ominai-
suuksia. Katso www.esteri.com tai
ota yhteytta edustajaamme.

Alue-edustajat:
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PAAKIRJOITUS

Kiiretta riittaa - olipa sitten lama tai ei

Isannointialalla, eiki kiinteistonhuoltoalallakaan olla lamassa, kuten niin mo-
nella muulla alalla tunnutaan olevan. Isinnoitsijoiden kiireet eivit ole mihin-
kiin kadonneet.Voisi jopa kuvitella, ettd osakkaiden ja asukkaiden taloudellisen
ahdingon seurauksena maksamattomia vastikkeita ja muita maksuja joudutaan
perimiin entista useammin ja kenties huoneistojen hallintaanottoprosessejakin
viemdin lipi ns. normaaliaikaa enemmin.
Kiireen ja lisidntyvien toiden aiheuttajia 10ytyy muualtakin - yksi pohdinnan
paikka vaikkapa sihkoposti. Tdssd numerossa pohdimme sitd, miten paljon
tuo aikarosvo oikein tyollistdd - etenkin, kun virkamiehet, viranomaiset, pan-
kit, yritykset ynnd muut pistivit taloyhtidille suuntaamaansa postia aina auto-
maattisesti isinnoitsijille, koska sihkopostilla viestiminen on helppoa ja kohde
helpoimmin 16ydettivissa. Miksi eivit kohdistaisi viestejidn paremmin suoraan
asiakkailleen, niin sddstyisi isinnaitsijiltd ainakin sihkopostin seulomisen tuska
joiltakin osin.Asiakkaan yhteystiedot ovat suhteen perusjuttu.
Tissd lehdessid puhutaan ajankiaytosti. Kiinnostusta ajanhallintaan liittyvain koulutukseenkin olisi,
mutta toiveista ja haluista huolimatta ei aikaa ole osallistua tillaiseen koulutukseen.
Voisiko kiireen taltuttaa tai sitd hallita paremmin toimimalla yhdessi? Kolme porilaista isinnoit-
sijitoimistoa on harjoittanut yhteistyotd, jonka ansiosta esimerkiksi toimistolle tulevaa asiakasta
voi palvella kuka tahansa, jos se oma isinnditsiji on silld hetkelld pois paikalta.Tai tuurata toinen
toistaan lomien tai muiden vapaiden tai sairastumisten aikana. Kokemukset on paremmin jaetta-
vissa ja monia muita myonteisid asioita.
Tami on erinomainen esimerkki yhteistyOsta ja siitd toimintamallista, jossa ensimmiiseni ei ole
mielessa taistelu asiakkaista "verissd pdin”, vaan ymmarrys, ettd yhteistyo on synergiaetu ja sen
ansiosta asiakkaatkin saavat parempaa palvelua.
Isinnointialan yritysten vilinen kilpailu on koko ajan kiristynyt. Entistd useammin joudutaan var-
maan puntaroimaan sitikin, olemmeko kaupan, haluaako joku ostaa meidit ja miten yrityskauppa
tilld alalla toteutetaan. Sijaa tuntuu edelleen olevan myos pienille, siis yhden hengen voimin toi-
mintansa aloittaville isinndintiyrityksille.
Kenellikdin ei ole sitd kristallipalloa, josta voisi tarkalleen nihdi, mihin suuntaan isinnointiala
etenee ja minkilaisia yrityksia tai minka kokoisia yrityksia alalla toimii. Asiakkaiden tarpeet eivit
kuitenkaan vihene - olipa sitten lama tai ei.

Riina Takala

—Q KOMMENTTI

Tdydellistd rosvousta

Itella tiedotti: ensi vuoden alusta informoisimme, ettd il-
kirjepostin hinnat nousevat 3-10 moitushinnat nousevat
prosenttia. Osoitteellisten lehtien  uuden vuoden alusta

jakelu 1-10 prosenttia. Tiedote 1-10 prosenttia?

tulee joulukuun alussa, jolloin Kenelldkdan muulla
lehden kustantajan on jo pitanyt firmalla ei ole tallaiseen
antaa julki seuraavan vuoden toimintaan mahdollisuuk-
hinnasto. sia kuin valtio-omisteisel-

Kokemus on opettanut, ettd pos- la ltellalla.
tituskustannukset nousevat aina,  Olisi hienoa, jos postin-
mutta tuollaiseen kasvutolerans-  kantoon tulisi myds jokin
siin ei osannut varautua. vaihtoehto. Arkadianm&en
Kuinkahan asiakkaamme porukalle se on liian iso
reagoisivat, jos tiedotteella paatos.
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Sdhkopostitulvassa

uhkana

virallisen ja epavirallisen tiedon
sekamelska

Isdnnditsijd ei voi asemansa vuoksi kieltdytyd vas-
taanottamasta kiinteistonomistajalle tai haltijalle tar-
koitettua virallista tiedoksiantoa, mutta epdvirallinen
sdhkopostitulva voi joskus saada isdnnéitsijdn pinnan
pamahtamaan. Tulee pankin muuttuvia palveluhin-
toja koskeva tiedote tai jdtehuoltoa koskevia tiedot-
teita, pelastuslaitos infoaa pelastussuunnnitelmien
tekemisestd ja sitten yritysten myyntikirjeiden sekaan
tupsahtaa vaikkapa asemakaavan muutosta koskeva
kirje. Missd mddrin tdtd tietoa pitdd ja on velvollisuus
vdlittdd eteenpdin?

B Teksti ja kuvat: Riina Takala
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orovaikutusta varsinkin kuntien
kaavoitusasioissa halutaan lisiata. T4-
mi johtaa Kuntaliiton yhdyskunta,

tekniikka ja ympiristo -yksikon johtavan la-
kimiehen Ulla Hurmerannan mukaan siihen,
ettd epavirallinen tiedottamisenkin maari
lisdantyy.

- On kuntien etu, etta kaavoituksessa
luonnosvaiheessa saadaan mahdollisimman
laajasti erilaiset ndkokulmat esiin. Niiden
huomioiminen myohemmin, kun suunni-
telmat alkavat olla jo lihes kalkkiviivoilla,
on vaikeampaa, Hurmeranta toteaa.

Kaavoituksessa tiedottamisen keinois-
ta padtetiin Hurmerannan mukaan usein
osallistumisarviointisuunnitelmassa. Siind
voidaan kuulutusten ja lehti-ilmoitusten li-
saksi paattaa kayttiaa tiedottamiseen kirjeitd
ja yleisotilaisuuksia.

- Maankdytto- ja rakennuslain mukaiset
minimisidannokset ovat, ettd kaavoitusasi-
oista kuulutetaan kunnan ilmoitustaululla
ja jossakin lehdessd, Hurmeranta kertaa.
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Aktiivisessa tiedottamisessa on siis puolensa ja puolensa. Toiset yrittdvdt jakaa tietoa avoimesti ja tiedottaa, toiset kokevat sen tyond
ja joku arvonsa tunteva puheenjohtaja ehkd vield harmillisena, ettei hineen ole otettu yhteyttd. Viranomaiset eivdt voi kuitenkaan tie-

tdd isdnnditsijin ja taloyhtion hallituksen puheenjohtajan vdlistd tyonjakoa, Ulla Hurmeranta toteaa.

=> JATKOA EDELLISELTA SIVULTA

Kirje paittyy toivomukseen,
ettid asunto- ja kiinteistbosake-
yhtion isinnoitsijd toimittaisi
tietoa kaavoituksesta asukkail-
le, osakkaille ja kiinteistossi
toimiville yrityksille.

Isinnoitsija pohtii, onko hin
velvollinen toimittamaan tiedot
eteenpiin ja ellei sitd tee, voiko
hin joutua vastuuseen.

Eridn asunto-osakeyhtion
hallituksen jisenen kanssa hin
on juuri joutunut vaintimaian
katta siitd, kuuluko isinnditsi-
jan tehtiviin vilittdd epaviralli-
sia kaavoitus- ynni muita viran-
omaistiedotteita hallitukselle
vai ei.Tai onko isinnditsiji vas-
tuullinen, ellei tietoja hallituk-
selle vie eteenpiin? Onpa tissi
tietysti keskusteltu myos siitd,
kuuluuko tiedotteiden eteen-
pdin toimittaminen isinnditsi-
japalkkioon vai ei.

- Sdhkopostina tullut kirje
on epavirallinen, tavallisena

1 0 KIINTEISTOPOSTI Professional 10/2012

kirjeend tullut tiedote perus-
tunee juuri edelli mainittuun
osallistumis- ja arviointisuunni-
telmaan, jossa on pditetty asian
tiedottamisesta. Pyynto vilittdd
tietoa eteenpiin on toive. Kaa-
voitusta koskevat siinndkset
eivit sitd edellyti.

Virallisen
tiedoksiannon
vastaanottajana

en sijaan kun viranomai-

nen haluaa tiedottaa vaik-

kapa rakennuslupa-asiasta
ja naapurikiinteiston kuulemi-
sesta, se tehdain virallisella tie-
doksiannolla.

- Rakennuslupa-asioissa lu-
vanhakijan kiinteiston naapu-
rikiinteistonomistajille tulee
varata tilaisuus lausua ja sellai-
sen tiedoksiannon viranomai-
nen kohdistaa aina isinnoitsi-
jille. Se menee asunto-osakeyh-

tiolain mukaan, jonka pykilien
mukaan yhtioon kohdistuvat
tiedoksiannot annetaan isin-
noitsijille, Hurmeranta toteaa.

- Kun kiinteiston omistajana
on yhtio, niin yhtidlle saatetaan
asiakirjat tiedoksi, niin kuin
asunto-osakeyhtiolaissa sano-
taan eli kiytinnossi isinnditsi-
jalle tai hallituksen puheenjoh-
tajalle, Hurmeranta jatkaa.

Asunto-osakeyhtiOlaissa tie-
doksiannoista yhtidlle tode-
taan, etti “haaste, tissid laissa
tarkoitettu ilmoitus ja muu tie-
doksianto katsotaan toimitetuk-
si yhtiolle, kun se on annettu
tiedoksi hallituksen jisenelle,
isinnoitsijdlle tai muulle henki-
16lle, jolla on yksin tai yhdessi
toisen kanssa oikeus timin lain
nojalla edustaa yhtiotd”

"Jollei ketiin 1 momentissa
tarkoitetuista yhtion edustajista
ole merkitty kaupparekisteriin,
tiedoksianto voidaan toimittaa
luovuttamalla asiakirjat yhtion
palveluksessa olevalle henki-

I6lle tai, jos tdllaista henkilod
ei tavata, yhtion kotipaikan po-
liisiviranomaiselle noudattaen
lisiksi, miti oikeudenkiymis-
kaaren 11 luvun 7 §:n 2-4 mo-
mentissa siddetdin.”

- Sen sijaan jos kunnalla on
tarvetta tiedottaa jollekin asuk-
kaalle tai jos kunnalla on vel-
vollisuus antaa esimerkiksi jo-
kin piitos tiedoksi asukkaalle,
niin se menee Kkirjeitse sille tie-
tylle henkilolle. Hallintolaissa
on sdinnoksid tiedoksiannosta
yksityishenkil6lle, Hurmeranta
kertaa.

Kaupparekisteri-
tiedot ajan tasalle

un isinnditsijin ker-
tomissa esimerkeissi
ohdimme, miksi tie-
doksiannot ja normaali tiedot-
taminen kohdistetaan useimmi-
ten isinnoitsijiin, harvemmin
hallituksen puheenjohtajaan,
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Hurmeranta arvelee sen johtu-
van siitd, ettd kaupparekisteriin
ei ole merkitty puheenjohtajan
yhteystietoja tai sielli on van-
hentuneet tiedot. Sitd paitsi,
isinnditsijid koskevat tiedot
ovat padsidntoisesti ajan tasalla.

- Kun ajatellaan virallista, esi-
merkiksi haasteen tiedoksian-
toa, silloin kaupparekisteristid
katsotaan yhtion tiedot ja toi-
mitetaan haaste jollekin sielld
merkityistd. Kuntien ja vastaan-
ottajien kannalta olisi hyvin tér-
kedd, etti tiedot kaupparekiste-
rissd olisivat oikein. Virallisen
tiedoksiannon pitiisi tietenkin
menni oikealle henkil6lle. Van-
hojen rekisteritietojen vuoksi
tieto voi menna ohitse, Hurme-
ranta vield pohtii vanhentunei-
den rekisteritietojen merkitystd
kidytinnossi.

Tiedottamisen
keinot
vapaaehtoisia

dhkopostista on tullut

kitevi viestinnin viline,

mutta toisaalta jid ehkd
huomiotta, miten paljon se voi
kuormittaa seki viestin lihetti-
jdd ettd vastaanottajaa.

Kuntien ilmoitustauluilta
ehkd harvemmin kuulutuksia
kidydidin lukemassa. Lehdesti
ne tulevat kenties paremmin
huomioiduiksi. Kuntien ko-
tisivuiltakin kaavoitus- ynni
muita tiedotteita 10ytdd. Entipd
sihkopostin asema ja rooli?

- Kunnat voivat vapaaehtoi-
sesti tiydentdd tiedottamista ja
julkaista kuulutuksia esimerkik-
si nettisivuillaan, Hurmeranta
toteaa.

Lisiksi joissakin sdinnoksis-
sa todetaan, ettd kunnan tulee
mahdollisuuksien mukaan har-
joittaa my0s sihkoistd tiedotta-
mista.

- Se on kuitenkin tiydenti-
vad toimintaa, eikid korvaa mui-
ta tiedottamisen keinoja, Hur-
meranta muistuttaa.

-Tiedoksantoa ja tiedottamis-

ta koskevia yleissiinnoksii on
niin kuntalaissa kuin hallinto-
laissakin. Lisiksi my0s useassa
erityislaissa, kuten maankiyt-
to- ja rakennuslaissa tai ympi-
ristonsuojelulaissa, on tiedot-
tamisesta ja tiedoksiannosta
erityissiannoksia.

- On tirked huomioida myos,
ettd tiedottaminen ja viralliset
tiedoksiannot ovat kaksi eri asi-
aa. Tiedottaminen on siinnok-
siltidn viljempdd epivirallista
tiedottamista, jossa voidaan
kayttaa viestin vilittimiseksi
erilaisia keinoja. Tiedoksianto
on hallintolain mukainen kei-
no, jossa voidaan antaa joko
todisteellinen tiedonanto tai
tavallinen tiedoksianto. Esimer-
kiksi uhkasakon miidriimisestd
annetaan todisteellinen tiedok-
sianto, muulloin tavallinen tie-
doksianto kelpaa.

Hurmerannan mielesti on
kuitenkin parempi, etti tietoa
on tarjolla enemman kuin jitet-
tdisiin tiedottamatta.

Lisdtyo
palkkioon

teiskunnan muutokset

ja vuorovaikutuksen li-

sidntyminen kunnal-

lisissa asioissa nikyy selvisti

isinnoitsijoidenkin kasvaneena
tyOmadrand.

- Toisaalta taloyhtioihin
kohdistuvia kaavoitus- ynni
muita tiedotteita ei valttimait-
td tule kaikilla paikkakunnil-
la ja pienemmissi paikoissa
vuoden mittaan kovin paljon.
Keski-Pasila nyt sen sijaan on
kaavoituksellisesti alue, johon
kohdistuu iso mielenkiinto ja
on kehittimissuunnitelmia vi-
reilld, joten on ymmirrettivaa,
etti kaupunki haluaa tiedottaa
niisti mahdollisimman laajasti,
Hurmeranta toteaa.
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Taloyhticiden pankkiasioiden
sahkopostiviestinnassa riskikohtansa

sannoitsijan ja / tai kir-
janpitdjin vastuulle sy-
sitidn asioiden perille-
menon varmistaminen. Kuinka
moni kirjauttaa esimerkiksi til-
laiset pankin palvelumaksujen
muutokset hallituksen poytikir-
joihin ja varmistaa, ettd muutok-
set on Kkisitelty ja hyviksytty.
Isinnditsijin palkkiokoro-
tuksista on tiedotettava hyvissi
ajoin ennen voimaantuloa. Sil-
loinkin on vield varmistettava,
etti korotusilmoitus on kirjattu
huolellisesti poytikirjaan, jotta
tilintarkastaja ei puutu siihen.
Pankin ilmoittamaan palvelu-
palkkion korottamiseen eivit
hallitukset, eivatki osakkaat-
kaan edes ymmirrd puuttua.
Mutta annas olla, kun osakas
haluaa maksaa lainaosuutensa
ja sithen lisitdin ylimadrdisestd
lyhennyksesti aiheutuva ku-
Iu. Silloin eivit suostu millddn
maksamaan siitd, ellei asiasta
ole tiedotettu etukiteen.
Edelld oleva on helsinkildis-
isinnoitsijin ajatuksia vaihees-
sa, kun pankki tiedotti palve-
lumaksujen hinnannousuista
- sihkopostina kymmenien
muiden sihkopostien joukossa.
Hinnanmuutokset sindlldin
ovat viistimittomiia, mutta
tissd tapauksessa isinnoitsijad
rupesi pohdituttamaan hinnan-
muutosten vaikutus kiytinnos-
si esimerkiksi taloyhtiOasiak-
kaan miljoonan euron remont-
tilainassa.

Hinnaston mukaan nimittdin
todettiin, etti taloyhtion lai-
nassa ennenaikaisesta takaisin-
maksusta tai tilanteessa, jossa
remonttitilid ei muuteta lainak-
si, veloitetaan takaisinmakset-
tavasta lainan pddomasta tai
myonnetyn limiitin mairasti 1
prosentti.

- Miljoonan remonttilainassa
yksi prosentti on tosi paljon,
isinnoitsijd muistuttaa.

1 2 KIINTEISTOPOSTI Professional 10/2012

Sdhkopostilla
”ky'"d”

ddkaupunkiseudun am-

matti-isinnoitsijoiden

asunto-osakeyhtitasiak-
kaita ja isoja asukasisinnointi-
taloyhtioitd palvelevan Norde-
an Taloyhtiokonttorin johtajan
Asko Poikkimien mukaan
sihkopostilla tiedottaminen
on heidin pankissaan yleinen
toimintatapa.

- Lihtokohtaisesti isinnditsi-
jd edustaa pankissa taloyhtiotd
eli kaikki viestinti menee pii-
sdantoisesti isinnoitsijoiden
kautta, Poikkimaki toteaa.

Niin ollen esimerkiksi pal-
veluhintamuutoksista tiedotta-
misessa ei ollut mitiin poikke-
avaa.

- Lainahintamuutokset vi-
littyvit uuden As Oy:n tarjous-
pyynnon lainatarjouksen kaut-
ta. Samalla infotaan liitteelld
lainahoidon muutoksiin liitty-
visti mahdollisista uusista ku-
luista suoraan isinnoitsijille,
hin kertoo.

- Lainahoidon epijatkuvuus-
kohdissa mm. maksuohjelma-
muutokset mahdollistavat tar-
kistamaan lainan marginaalia
vastaamaan lihemmis senhet-
kistd rahanhintaa. MyoOs etuki-
teen sovituissa korontarkistus
ajanjaksoissa 3 tai 5 vuoden
vilein, olemme yhteydessi
asunto-osakeyhtion isinnoit-
sijidn muutoksesta etukiteen,
hin vieli toteaa.

- Isinnoitsijin kanssa viesti-
tddn pddsiintoisesti sihkopos-
tin kanssa. Isommat muutokset
viestitidn nimenomaan isin-
noitsijatoimistoille, jotka vuo-
rostaan vastuullisesti vilittavit
tiedon toimiston isinnoitsijoil-
le. Taloyhtiokohtaiset tiedotuk-
set ja viestit lihetetdin suoraan
isinnoitsijille sihkopostilla
tai kontaktoidaan puhelimitse,
hin vield kertoo.

Sdhkopostilla ”ei”

anske Bank ei tiedota
esimerkiksi palvelu-
hinnaston muutoksista
sihkopostilla. Lisiksi lainoihin
liittyvistd muutoksista ilmoitta-
misessa noudatetaan sopimus-
ehtoja.
- Palveluhinnastot ovat aina
nihtivilli Danske Bank.fi -ko-

tisivuilla ja konttoreissamme.

Palveluhintojen muutoksissa
emme kiytd viestintikanavana
sihkopostia, yritysasiakkaiden
palveluista vastaava Marjut
Mustonen kertoo.

- Muutoksista ilmoitamme
asiakkaillemme aina sopimus-
ehtojen mukaisesti. Sopimus-
ehdot vaihtelevat tuotteittain.
Esimerkiksi mahdollisista lai-
namarginaalien muutoksista il-
moitamme asunto-osakeyhtion
edustajalle eli isinnditsijille
luonnollisesti aina henkilokoh-

taisesti puhelimitse tai kirjeelld.

Lisiksi Danske Bankissa on
Marjut Mustosen mukaan sovit-
tu asiakastiedottamisessa palve-
luhinnastomuutoksiin liittyen
yhteniisestd kiytinnostd eli
siind ei ole konttorikohtaisia
eroja.

Kuluttaja-asiakkaan
erilainen asema

inanssialan Keskusliiton
mukaan esimerkiksi pal-
velumaksujen muutosten
ilmoittamisessa pankeilla on
omat toimintatapansa. Finans-
sivalvonta on kuitenkin ohjeis-
tanut palvelumaksujen muutos-
ten ilmoittamisesta.
Taloyhtitasiakkaat ovat hie-
man eri asemassa kuin pankki-
en niin sanotut tavalliset kulut-
taja-asiakkaat.
- Kuluttaja-asiakkaille padpe-
riaate on tietysti muutoksista
kertominen ja tavalla joka ta-

voittaa kyseisen asiakkaan eli
esimerkiksi kaikille ei voi lait-
taa sihkopostia, tai tietoa verk-
kopankissa, Kuluttajavirastosta
todetaan.

Kuluttaja-asiamiehen nike-
myksen mukaan pankin on
otettava huomioon asiakkaansa
aktiivisuus verkkopankissa vali-
tessaan sopivaa viestintikana-
vaa erilaisille palvelusopimuk-
sen mukaisille ilmoituksille.

Kuluttaja-asiamiehen kisitte-
lemissd tapauksessa OP-Pohjo-
lan verkkopankkiasiakas oli saa-
nut ilmoituksen palvelumaksu-
veloituksen alkamisesta hinen
taytettyddn 26 vuotta. Kuluttaja
sai myohemmin kirjeen, joka
sisilsi maksukehotuksen tiliny-
lityksen vuoksi.Tilid ei kiytetty
aktiivisesti ja sopimuksenkin
solmimisesta oli kulunut aikaa.

Kuluttaja-asiamiehen nike-
myksen mukaan pelkistiin ku-
luttajalla olevien verkkopank-
kitunnusten perusteella ei voi
pditelld, ettd kuluttaja kdyttdd
aktiivisesti verkkopankkia. Ku-
luttajilla voi olla useita pank-
kitileja, jotka eivit ole paiivit-
tdiseen asiointiin tarkoitettuja
maksutilejda, mutta joihin liittyy
mahdollisuus asiointiin verkko-
pankin kautta.

Asiakkaalla voi olla verkko-
pankkitunnukset myos niiden
tilien osalta, joita ei kiytetd
tavanomaiseen maksuliiken-
teeseen, koska pankit ovat teh-
neet muun tiliasioinnin hyvin
hankalaksi.

Kuluttaja-asiamiehen
kemyksen mukaan viestintd
vain verkkopankissa vaarantaa
verkkopankkia vihin kaytti-
vian kuluttajan taloudellisen
turvallisuuden, koska viestien
huomaaminen edellyttii ku-
luttajalta ryhtymistd erityisiin
toimenpiteisiin. Siksi kuluttaja-
asiamiehen mukaan kuluttajaa
on lihestyttiva kirjeitse.

na-
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Kiinteistopalveluihin odotettavissa hinnankorotuksia

Kymmenen prosentin lisi-
panostus Kkiinteiston hoitoon
tuottaa selkedn tuottavuuden
kasvun. Niin todetaan Tekno-
logian tutkimuskeskus VTT:n
tekemissi selvityksessd. Kiy-
tinnossd tama tarkoittaa, ettda
esimerkiksi sadan tyontekijin
organisaatiossa 7 000 euron
panoksella on mahdollista saa-
da 70 000 euron liikevaihdon
lisdys.

- Suunnitelmallisella ja am-
mattitaitoisella yllipidolla kiin-
teistot pysyvat kunnossa, jol-

loin ne ovat tuottavia ja niiden
arvo siilyy. Erilaisilla ammatti-
maisilla kdyton ja yllipidon toi-
menpiteilli voidaan vihentidi
noin 15 prosenttia kiinteistojen
energiakulutusta seki parantaa
sisdilman laatua, toteaa Kiinteis-
topalvelut ry:n toimitusjohtaja
Pia Gramén.

- Kiinteistopalvelujen laa-
tuun panostaminen maksaa-
kin itsensi takaisin. Hyvi laatu
edellyttaa kuitenkin koulutet-
tua ja ammattitaitoista, pysyvid
tyovoimaa. Tdimian varmistami-

seksi olemme sopineet erillisen
koulutuslisin maksamisesta
tyotehtiviin liittyvin tutkin-
non suorittaneille, sanoo Pal-
velualojen ammattiliitto PAMin
puheenjohtaja Ann Selin.
Kiinteistopalvelualan tyonte-
kijoiden palkat nousevat vuo-
denvaijhteessa raamiratkaisun
mukaisella 1,9 prosentin yleis-
korotuksella.Alan ansiokehitys-
ohjelman mukaisesti taulukko-
jen alimpia vihimmaispalkkoja
korotetaan yleiskorotuksen
lisiksi 3,8 prosentin tasokoro-

tuksella.

- Palkankorotukset nostavat
kiinteistopalvelualan yritysten
palkkakustannuksia. Koska
tyovoimakustannusten osuus
toimialalla on noin 80 prosent-
tia yritysten liikevaihdosta on
selvid, ettd korotukset vaikut-
tavat myoOs kiinteiston yllipito-
palveluiden hintoihin yhdessi
muiden kustannusten nousun
kanssa, Gramén ennakoi.

Siivouksen laatutasoa voidaan nyt maaritella standardin avulla

Yhteinen kieli vihentdd vid-
rinymmirryksen riskii. Kun on
saatu siivouksen teknisen laa-
dun yleiset arviointiperusteet,
ne helpottavat siivousalan asi-
akkaiden ja palveluntarjoajien
vilistd yhteistyotid ja viestintda.

Tissd yksi tavoite, minki ta-
kia Suomen Siivoustekninen
Liitto ry on ollut mukana te-
kemissi siivouksen teknisen
laadun arvioimiseksi tihtddvii
standardia. Se vahvistettiin lo-
kakuussa.

Standardi auttaa palveluntar-
joajaa, koska sen avulla voidaan
tarkistaa, onko sovittu laatuta-
so saavutettu. Se auttaa myos
teknisen laatutason yksiselit-

teisempdd maddrittelyd. Lisik-
si standardin madirittelyiden
avulla asiakkaiden on helpom-
pi vertailla tarjouksia ja palve-
luntarjoajien puolestaan laatia
niita.

Sen avulla myos tyOntekijit
voivat tarkastaa, kuinka hyvin
heidin tyonsi tulos vastaa en-
nalta maariteltyjd laatuprofiile-
ja.

Kaksi paaperiaatetta
Standardissa kuvataan kaksi
padperiaatetta: silmimairiinen
tarkastus ja mittauslaitteiden
kiayttoon perustuva tarkastus.
Yksittiisen siivoustehtivin

arvioinnissa voidaan kayttia
jompaakumpaa periaatetta tai
niiden yhdistelmaia.

Sisdilman laatuun vaikuttaa
etenkin poly. Jotta saavutetaan
hyviksyttivid sisdilman laatu,
voi olla tarpeen asettaa polyi-
syytti koskevia erityisvaati-
muksia. Tdhdn tarkoitukseen
voidaan kayttida polymittauksia.

Asiakkaat voivat halutessaan
mairitelld pelkkid polymittauk-
sia standardin liitteen mukai-
sesti, tai niitd voidaan kayttdi
silmiamairdistid tarkastusta tdy-
dentivini menetelmini. Asiak-
kaiden on miiriteltiva mitta-
usten suorittamisajankohta se-
ki hyviksyttivia polyisyystaso

standardin mukaisesti.

Standardia voidaan soveltaa
kaikentyyppisiin rakennuksiin
ja tiloihin kaytettivista siivous-
menetelmaistd, siivousvilista
tai jarjestelmidstd riippumatta.
Standardin kuvaukset koskevat
heti siivouksen jilkeen mitat-
tua lopputulosta.

Standardi ei kisittele siivo-
ukseen liittyvien palvelujen
mittausta ja valvontaa. Tallai-
sia palveluja ovat esimerkiksi
saniteettitilojen tarvikkeiden
tiydentiminen, roskakorien
tyhjentiminen, kierritettivin
materiaalin kisittely jne. Til-
laiset palvelut on mairiteltiva
erikseen palvelusopimuksessa.
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SIR Tietokanta ajantasainen,
tarkasti kohdistuva ja
monipuolinen osoiterekisteri

Asunto-osakeyhtion hallituksen
puheenjohtajan postiluukkuun
kolahtaa Kiinteistoposti-lehti.
Isannoitsija vastaanottaa leh-
den muiden postiensa joukos-
sa. Nain on SIR Tietokanta
-osoitteisto jalleen toiminut,
kuten on tarkoituskin.

— SIR Tietokanta eli Suomen Isannditsijare-
kisteri perustettiin vuonna 1991. Osoitteiston
eteen on tehty valtavasti maaratietoista tyota,
jotta voimme taata asiakkaillemme laadukkaita,
paikkansa pitavia osoitetietoja, toimitusjohtaja
Matti Karppanen Suomen Media-Kamari Oy:sta
kertoo.

— Tieddmme, etta suoramarkkinointi - mai-
noksen suunnittelun, painattamisen, osoittei-
den hankinnan, postittamisen ja jakelun tuo-
mien kustannusten vuoksi ei ole halpaa, mutta
hyvalla osoitteistolla, jolla mainos- tai markki-
nointiviesti voidaan kohdistaa tarkasti, kuluissa
sadstetddn ja saadaan suorasta kaikki mahdol-
linen irti. Ja se, ettd tarjolla on monentasoisia,
my0s ihan luokattoman tasoisia osoiterekiste-
reitd, Karppanen jatkaa ja haluaa viestia, etta
mainostajalle on tarkeda se, ettd viesti menee
oikeaan osoitteeseen. Kaupparekisteristakin saa

osoitteita, mutta kokemuksen mukaan vain noin
puolet niista on ajantasaisia.

Mita tietoja SIR sisaltaa?

SIR Tietokannan osoite sisaltda asunto-
osakeyhtion nimen, hallituksen puheenjohtajan
nimen ja hanen kotisoitteensa. Isannéitsijoilla
osoitetietona on heiddn tyopaikkansa.

— Sirrilla mainos- tai markkinointiviesti voi-
daan kohdistaa alueellisesti, paattdjaryhman
mukaisesti tai kiinteiston ian perusteella, myyn-
tipaallikkd Timo Hyrske kertoo.

— Lisdksi yhteistyoverkostomme avulla voim-
me laajentaa tietoja, esimerkiksi niin, etta tie-
damme my0s osoitteeseen liittyvan talotyypin,
huoneistojen lukumaaran tai onko kyse yhtios-
td, joka ei ole valmistumisensa jalkeen hakenut
rakennuslupaa, Hyrske jatkaa.

Miten pdivittyy?

— Kiinteistoposti-lehti on tehokkain osoite-
tietojen paivittdjd. Aina kun lehti on ilmestynyt
ja tavoittanut lukijansa, meilla puhelimet alka-
vat soida ja ihmiset ilmoittavat osoitemuutok-
sista, myyntipaallikkd Eetu Karppanen toteaa.

Osoitepaivityksid tehdaan enenevassa maa-
rin sahkopostitse ja Kiinteistopostin kotisivujen
kautta. Lisaksi myoskin Itellan kanssa voimas-
saoleva palautussopimus tuo takaisin lehdet joi-
den osoitetiedot ovat muuttuneet, ndiden yhte-

Yes, SIR!

ystiedot poistamme osoiterekisteristd, koska on
oletettavaa ettei henkild toimi enda kyseisessa
yhtidssa luottamustoimessaan.

— Kiinteistdpostin vahvuus osoitetietojen pai-
vittdjana on se, etta lehti on niin konkreettinen
etu lehden saajille, ettd sen halutaan menevan
juuri oikeille henkildille, Matti Karppanen mai-
nitse.

Suomen Media-Kamari Oy on tehnyt sopi-
muksen Patentti- ja rekisterihallituksen kanssa
ja kaupparekisterin muutosilmoitukset osaltaan
paivittavat rekisteria.

— Sopimuksen ansiosta SIR-osoitteisto kas-
vaa koko ajan, silld saamme viikoittain tiedot
taloyhtididen paatoksentekijoité koskevista
muutoksista. Muutostietoja tulee vuosittain yli
17 000 kappaletta, Eetu Karppanen jatkaa.

— SIR Tietokannassa on talla hetkella lahes
59 000 osoite- ja nimitietoa, joista 48 085 on
asunto-osakeyhtididen hallitusten puheenjohta-
jia, 7 142 sivutoimisia eli ns. osakasisannaitsijoi-
td ja 3768 ammatti-isannditsijoitd, han vield
mainitsee.

Kasvu henkilénimissa on ollut Eetu Karp-
pasen mukaan yli 16 prosenttia viimeisen viiden
vuoden aikana. Voimakkaimmin on kasvanut
luonnollisesti puheenjohtajien osoitetietojen
maara.

— Esimerkiksi vuonna 2009 tietokannassa oli
38 683 hallituksen puheenjohtajaa, 7 055 sivu-
toimista isénnditsijaé ja 3 670 ammatti-isan-
noitsijaa, han viela mainitsee.

Seija Kovalainen,
avainasiakaspaallikko
DirektMedia 121 Oy

IImoitus

Me luotamme SIR Tietokantaan. Kokemus on
osoittanut, ettd SIR Tietokanta on ajantasainen ja
laadukas osoiterekisteri kiinteistdalan padttdjista.
Tietokantaa pdivitetddn viikoittain Patentti- ja re-
kisterihallituksesta tulevilla tuoreimmilla muutos-
tiedoilla.

Tamain liséksi asunto-osakeyhtididen hallitusten
puheenjohtajille, sivutoimisille isdnnoitsijoille se-
ki ammatti-isdnnoitsijoille menevéa Kiinteistoposti-
lehti toimii niin ikd4n tehokkaana SIR Tietokannan
paivittdjana.

Me DirektMedialla haluamme tarjota asiakkail-
lemme tarkoin valikoidun segmentin ajantasaisilla

tiedoilla, mahdollisimman kustannustehokasta suo-
ramarkkinointia. Silloin, kun tdhtdimessa on isidn-
ndinnin, kiinteistonpidon ja korjausrakentamisen
todellinen péittdjaryhma, SIR Tietokanta palvelee
tdssad erinomaisesti!

DirektMedia 121 Oy on asiakkuusmarkkinoinnin palveluta-
lo. Muun muassa asiakas- ja markkinointirekisterien jalos-
taminen, osoitteistopaivitykset, kampanja-analyysit seka
Lifestyle-rekisterit ovat yrityksen jokapaivaista toimintaa.
DirektMedia 121 kuuluu 16 maassa toimivaan, yli 3000
henkil6a tydllistavaan luottotieto- ja digitaalista yritysinfor-
maatiota tuottavaan Bisnode-konserniin.
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SIR Tietokanta on myds erittdin kattava re-
kisteri. Silla tavoittaa joko puheenjohtajan tai
isdnnditsijan kautta yli 90 prosenttia suomalai-
sista taloyhtidista.

Miten SIR toimii?

Kiinteistdposti ja SIR Tietokanta muodosta-
vat markkinoijalle varsinaisen tehokaksikon.

— Asiakas voi laittaa Kiinteistoposti-lehteen
esimerkiksi ilmoituksen ja taydentaa sita omalla
suoramarkkinointikampanjalla samalle kohde-
ryhmaélle, Matti Karppanen kertoo.

— Tai sitten asiakas laittaa lehden kanssa
jaettavaksi mainosliitteen, joka voidaan SIR:n
avulla kohdistaa valittuun kohderyhmaan.
Kohdistus voidaan tehda esimerkiksi yrityksen
maantieteellisen toiminta-alueen mukaan eli
lehti liitteineen menee niille puheenjohtajille ja
isannditsijoille, jotka asuvat yrityksen toimipis-
teiden alueilla, Karppanen kuvaa yhta vaihto-
ehtoa.

— Tai asiakkaan on mahdollista kohdistaa
lehti liitteineen tietynikaisten taloyhtididen halli-
tusten puheenjohtajille tai pelkastdan ammatti-
isannditsijoille, han jatkaa.

Rekisteri palvelee my6s silloin, kun asiakas
haluaa itse lahettda mainos- ja markkinointi-
viestejaan halutulle kohderyhmalle. Siihen kayt-
toon asiakas saa osoitteet esimerkiksi tarroina
tai sahkoisena tiedostona.

Kohdennettua markkinointia

Olemme useana vuotena kéyttineet SIR Tieto-
kannan -osoitteita suoramarkkinoissamme. Osoit-
teistoa on kohdennettu maantieteellisesti eri puo-
lilla Suomea tyoskentelevien myyntiedustajiem-
me alueille.

Olemme saaneet SIR-rekisteristd juuri meidén

Tuoreimpana toimenpiteend jaoimme asiakas-
lehtemme syyskuussa ilmestyneen Kiinteistopos-
tin vilissd. Téssdkin pystyimme kohdentamaan
lehden jakelun SIR Tietokannan avulla juuri niille
alueille, mitkid ovat meille tarkeitd. Asiakaslehden
jakelumaiira oli noin 30 000 kappaletta.

Samuli Tiirola . ;
toimitusiohtaia Stonel-tiililaattaverhouksille soveltuvaa taloyh-
StoneJI OyJ tidkantaa kiinteiston ikirajauksella. Suorakam- Stonel Oy toimii julkisivualalla iililaattaverhousten

panjoita on tuettu lehti-ilmoituksin Kiinteisto-
posti-lehdessa.

materiaalitoimittajana.

IImoitus
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Huoltopalveluita
myynnissa, yritys el

Kiinteistonhuoltoalan
yritystd toimitusjoh-
tajana luotsaavasta
Teemu Saksasta (33 v)
voi todeta, ettd miehel-
ld on kokemusta alas-
taan melkeinpd yhtd
paljon kuin ikdvuosia.
Jo se on ollut yksi hy-
vd syy, ettei yrityksen
perustaja Seppo Saksa
ole juuri korvaansa
lotkauttanut viesteille,
ettd perheyhticlle 16y-
tyisi ostohalukkaita.

B Teksti ja kuvat: Hanna Rissanen

onna 1986 peruste-
tun Kiinteistonhuolto
Seppo Saksa Oy:n hen-

kilostoluettelosta 10ytyy neljin
muun sukunimen lisiksi nelji
Saksaa: Sepon jaTeemun lisiksi
Sinikka ja Samuli.

Isoveli Teemun lisiksi my0s
1991 syntynyt Samuli halusi
koulut ja armeijan kdytydin jat-
kaa vanhempiensa yrityksessi
vakituisena. Hinelldkin siind
vaiheessa oli jo kelpo koke-
muspohja kouluvuosien aikana
kertyneisti kesityOrupeamista.
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Nassikoista alkaen vuorollaan
isinsd selin takana huoltoko-
neiden hyteissi viihtyneiden
veljeksien alan valinta ei siis
ole ihme.

Seppo Saksa kertoo olevan-
sa jo itse asiassa elikkeelld.Toi-
mistotoistd vastaavalla Sinikka-
vaimolla on edessi tyovuosia
vield ainakin pari. Niinpd Seppo
Saksankin tulee yhid suunnattua
tuttuun tyOympiristoon lihes
piivittiin, "taustatoimijaksi”.

- Miti sitd turhaan yksin ko-
tona olemaan? mies tuumaa.

Seppo Saksan on hyvd my-
hdilld Teemu Saksan otet-
tua pari vuotta sitten yri-
tyksen vastuulleen. Nuori
toimitusjohtaja voi valilld
irrottautua huoletta tyo-
poyddn takaa koneiden oh-
jaksiin, koska - isd- Sepon
sanoin - ”sikdlikin, ettd
meiddn ditee hoitaa toi-
mistoa”.

Ympirilld tutut
asiakasyhtiot

ienehkdji ja paikallisesti
Ptoimivia kiinteistohuol-

lon yrityksid tiedetdin
pdityneen jonkin verran isom-
pien, usein valtakunnallisesti
toimivien vyritysten haltuun,
kuten lienee monella muillakin
aloilla.

Jos perheyhtiolle ei ole tie-
dossa omista joukoista jatkajaa,
ostotarjouksiin tarttuminen lie-
nee ymmirrettivaikin.



Seppo Saksa arvelee isojen
yritysten my0s seuraavan alan
yritysten tilinpaidtoksia. Kynnys
ostotarjoukseen myontymises-
si on arvatenkin matalampi
paitsi elikeikdid ldhestyvien
omistajien yrityksissi, myos
niissd, joiden toiminnan nih-
ddin olevan taloudellisissa vai-
keuksissa.

- Eihin timi mitidin kultakai-
vosta ole, mutta jollain lailla
olemme saaneet Kkuitenkin
pyoritettyd, Sinikka Saksa to-
teaa oman perheyhtion tilan-
teesta.

Helsingin Ruskeasuon kau-
punginosassa aikoinaan aloitta-
neessa ja sielld yhd toimistoaan
pitivien Saksojen yrityksen
asiakasluku on tilld hetkelld
64-65. Alkuperiisisti, Manner-
heimintien itipuolella olevista
ruskeasuolaisista taloyhtioistd
Seppo Saksan mukaan jokseen-
kin kaikki ovat heidin asiakkai-
taan yhi.

- Yksi tai kaksi on vililld kil-
pailutettuaan vaihtaneet huol-
toyhtiotd, mutta tulleet sittem-
min takaisin, Seppo Saksa sa-
noo.

Yrityksen muu asiakaskunta
sijoittuu liheiseen Eteli-Haa-
gaan, Munkkiniemeen ja Mei-
lahteen, hinen mukaansa ”Ki-
vaan rinkiin”, jossa asiat tulee
paremmin hoidettua kuin etti
kiinteistojd olisi sielld ja tddlla.

Saman kokoluokan huolto-
yhtioiti Seppo Saksa arvelee
toimivan samoilla alueilla mui-
takin, kaikkia hin ei tieddkdin.
Lisiksi kyseisissi kaupungin-
osissa pyoOrii koneita ja ammat-
tilaisia myos valtakunnallisten
huoltoyhtididen vireissi.

Oman perheyhtion asukas-
yhtioisti hanakimmiksi huol-
topalveluitaan kilpailuttamaan
Saksan mukaan ovat osoittau-
tuneet meilahtelaiset. Miksi
ndin on, sithen Seppo ja Sinik-
ka Saksa eivit osaa sanoa syyta.
Vanhoja, pysyvid sopimuksia
heilld on siellikin, mutta niissa
asiakaskentdssi vaihtuvuutta
kuitenkin eniten.

Vililli muiden huoltoyritys-
ten kanssa "sopparin” tehneis-

td, myOhemmin omiksi asiak-
kaiksi taas palanneista taloyh-
tioistd, perheyrityksessi ollaan
luonnollisesti iloisia.

- Palaaminen on luottamuk-
sen osoitus, merkki etti hal-
vemmalla saadut huoltopalve-
lut eivit valttamattd ole teh-
neet asiakaskasta autuaammak-
si. Pieneni yrityksend olemme
siind mielessd hyvi, ettd meilld
vastuuhenkilot ovat saatavissa
kiinni periaatteessa koko ajan.
Tyot on pakko hoitaa kunni-
alla, koska niistd joutuvat vas-
tuuseen myoOs omistaja ja toi-
mitusjohtaja, jotka ovat samalla
tavalla toihin osallistuvia kuin
muutkin. Eikd palaute tule mo-
nien puhelimien kautta, vaan se
tulee heti, Sinikka Saksa sanoo.

Pitkdin asiakkaina olleissa
taloyhtioissi tutuiksi perheen-
jasenille ja tyontekijoille on tul-
lut myos suuri osa asukkaista.
Silloin kun ei olla toimistolla,
asiakkaiden mahdollisiin vi-
kailmoituksiin ja avaimensa
unohtaneiden asukkaiden ove-
naukaisupyyntoihin jne. vasta-
taan kotoa, vuorokaudenajasta
riippumatta.

- Isommissa liikkeissd viestit
voivat mennid monen mutkan
kautta. Joissakin piivystys on
saatettu ulkoistaa myo6s varti-
ointiliikkeille.

Paikallisesti
jatkossakin

erheyhtiossi toisin kuin
suurissa ei voi olla eril-
lisia tietotekniikasta vas-

taavia tyontekijoitd. Omien poi-
kien halukkuus jatkaa yritykses-
sd on siltikin kantilta katsoen
ollut Seppo ja Sinikka Saksalle
helpottavaa.

Nuorten, tietotekniikan maa-
ilmassa kasvaneiden tartuttua
“puikkoihin” yrityksessi on
kehitetty jo sitd ja titd, endd ei
juuri ole tarvinnut turvautua ul-
kopuoliseen tukipalveluun.

Parhaillaan on suunnitteilla
yhti ja toista tietotekniikkaan
perustuvaa, myos ohjelmia, joi-

= JATKUU

Energiatalouden edellidkavija.

WAALA

IKKUNAT JA OVET

“Vain kolme litraa satasella!”

Skaala Alfa™"

HUURTUMATON ENERGIAIKKUNA

Erittain energiatehokas. Taysin huurtumaton.
Skaala Alfa on paras ratkaisu kaikkiin
ikkuna- ja parvekeovitarpeisiin!

- erinomainen energiatehokkuus
- pysyy huurtumattomana kaikissa olosuhteissa
- tehokas auringonsuoja
- erittdin hyva aaneneristavyys
- parempi asumisviihtyvyys

a )

Energiankulutus kWh/m’/a
E=300
E=200
E=100

E=30
I

ms MSEA normitaso Skaala

\ 1+1 lasia tavallisin lasein Alfa /

Ala tyydy normitasoon. Skaala Alfa saastaa energiaa
70% verrattuna normiin. Lue lisaa Skaalan kotisivuilta.

Skaala lkkunat ja Ovet Oy
Vaihde: 010 8354 700
info@skaala.com
www.skaala.com

skaala.com
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Sakolla vauhtia

taloyhtion

Rakennusvirasto ja Helsin-
gin Poliisilaitos ovat sopineet
uuden yhteisen toimintamal-
lin, jolla tehostetaan kiinteis-
tolle kuuluvan talvikunnossa-
pitovelvoitteen toteutumista.
Jos kiinteisto laiminlyo velvoi-
tetta, laiminlyonnisti voidaan
mairitd sakkorangaistus.

Aiempien talvikausien ko-
kemukset ovat osoittaneet,
ettd kiinteiston velvoitteita ei
ole aina noudatettu.Tdhin on
vaikuttanut tietimittomyys,
poikkeukselliset siiolosuh-
teet ja joskus myos tontin-
omistajan piittaamattomuus.

- Aikaisemmin kaupunki oli
laiminlyontien edessd melko
hampaaton, mitd jotkut kiin-
teistot kayttivit hyvikseen.
Nyt tilanne muuttuu. Uskon,
ettd muutos nikyy muun mu-
assa paremmin hoidettuina
jalkakaytivina, sanoo alueiden
valvontapiillikko Petri Ojala
rakennusvirastosta.

Helsingissd kiinteistoille
kuuluvan katujen kunnossa-
ja puhtaanapitovelvoitteen
valvontavastuu siirtyi raken-
nusvalvontavirastolta raken-
nusvirastolle 1.1.2012.

Vastuunjaot

Tdssd muistutuksen vuok-
si vastuunjako kaupungin ja
kiinteistojen valilld lumitoi-
den tekemisesti:

Kantakaupunki

Kiinteiston vastuulla:

e Jalkakdytivien auraus ja hie-
koitus kuuluu jalkakdytivin
kohdalla olevalle kiinteistolle.
« Lisiaksi kiinteistdjen on pois-
tettava jalkakaytaville tai sen
viereen kertyneet lumivallit
ja varmistettava, ettei jalka-
kdytivin viereinen Kkatuoja
tai sadevesikouru tukkeudu
lumesta ja jadsta.

lumitoihin

* Bussi- tai raitiovaunupysikin
talvihoito kuuluu kiinteistolle,
jos pysdkki on jalkakidytdvilld
kiinteiston kohdalla.

e Kiinteistot voivat maksua
vastaan tuoda auratun lumen
rakennusviraston yllapitamil-
le lumen vastaanottopaikoille.

Kaupungin vastuulla:

* Ajoratojen talvihoidosta vas-
taa kaupunki.

¢ Kaupungin omistamien
kiinteistdjen ja puistojen
kohdalla olevat jalkakdytavit
ja pysakit ovat kaupungin vas-
tuulla.

 Kaikkien erotettujen tai yh-
distettyjen pyoratie-jalkakay-
tivien talvihoidosta vastaa
kaupunki.

e Kadun keskelld erillisilld
korokkeilla olevien raitiovau-
nupysidkkien talvihoidosta
vastaa Helsingin kaupungin
liikkennelaitos HKL.

Esikaupunkialueet
ja Etu-T6616

Esikaupunkialueilla, eli Ha-
kamaientie-Koskelantie-linjan
pohjoispuolella, ja Etu-Too-
l16ssa kiinteistojen kadunhoi-
totehtdvit on siirretty koko-
naan kaupungin vastuulle.

Kaupunki siis huolehtii se-
ki ajoratojen ettd jalkakayti-
vien talvihoidosta. Kiinteiston
tehtidvind on kuitenkin tont-
tien sisddnajokohtien avaami-
nen lumen aurauksen jilkeen.

Kiinteistdille kuuluneista
tehtdvistd aiheutuvat kustan-
nukset katetaan kiinteistoiltd
perittivilli kunnossapitomak-
suilla.

Ostersundomin suurpiiris-
si kaupunki vastaa katujen
hoidosta lukuun ottamatta
yksityisteitd, tienhoitokunti-
en tai Tiehallinnon vastuulla
olevia teiti.
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den avulla asiakkaita pystytdin
palvelemaan entistikin parem-
min, verkkolaskutukseen halua-
ville asiakkaille on sitd tarjota
jne.

- Pakkokin on pysyid mukana
nopeassa kehityksessi, mielel-
ld4n vihin edellikin muita!

Kiinteistonhuollon kentillid
kdynnissi oleva kilpailu ei Sep-
po ja Sinikka Saksaa juuri ahdis-
ta. Johdon ottaneen Teemu-poi-
kansa he kertovat todenneen
yrityksen painivan alalla eri

asenteella kuin isot kilpailijat:

pieni yritys tuntee kaikki tyon-
tekijinsd, toiminta on ihmisla-
heisti asiakkaisiinkin piin.

- Isot yritykset kilpailevat
paitsi taloyhtioisti myos liike-
kiinteistoisti. Molempia tarvi-
taan, pienid ja isoja.

Aamupiivian lumitoistd yllit-
tien  asiakasneuvotteluun

suoraan lihtemiin joutunut
Teemu Saksa ennittid vasta
juttuhetken loppuvaiheeseen.
Hinen kommenttinsa todista-
vat samaa kuin vanhempiensa
kertoma.

-Timi on sopiva koko, hom-
mat pysyvit hanskassa. Haluan
tietdd, mitka talot ovat asiakkai-
na ja mitd missikin tapahtuu.
Vililli on hyvi itsekin hypiti
koneisiin, ettd pysyy kirryilld.

Pienelle ja paikalliselle yri-
tykselle tuntuu riittivian tarvit-
sijoita jatkossakin. Seppo Saksa
toteaa, ettd koskaan yritys ei
ole oikeastaan markkinoinut
itsedin, sana on kulkenut ken-
talld itsestddn.

- Nyt sentddn netissi on
omat sivut, aikoinaan ei ollut
niitakain.

Kolmena perdkkdisend talvena Helsingissd huoltoyhti6t ovat saa-
neet painaa yo6td pdivdd lumitditd, jotka tietdvit huomattavaa
kululisdd, rasittavat yritystd, joiden asiakkaiden kuukausiveloi-
tukset pysyvit kiinteind. Aiemmilta vuosilta vastaavanlaiseksi
Seppo Saksa muistaa ainoastaan talven 1998.
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Rapistelevatko rotat, nipistelevdtké lutikat? Apua saa...

Kyytia

epamieluisille asuinkumppaneille

Matkan jdlkitunnel-
mat ovat yhdelld jos
toisellakin kddntyneet
tuskitteluksi, kun mat-
katavaroiden kylkidi-
send on huomannut
tuoneensa kotiin yli-
maddrdisid asukkaita.
Tuhoeldinten torjun-
nan ammattilaisille
suomalaisten lisddn-
tynyt matkailutahti
on tiennyt reipasta
tilauskannan nousua
etenkin lutikoiden hd-
vittdmiseksi.

W Tekstit:
Hanna Rissanen

atkailun suosion kasvu

on huomattu myos Rak-

stems Anticimexissa,

totta tosiaan. Toimeksiannot sei-

ndlutikoiden havittimiseksi ovat

22-kertaistuneet aikavililld 2007-
2011.

- Ja siind puhutaan yksittii-
sistd toimeksiannoista. Jotkut
niistd ovat olleet kokonaisia
rappuja tai taloja. Trendi menee
vain ylospiin,Anticimexin asia-
kaspiillikk6 Janne Sopanen
$anoo.

Vantaalla taloyhti6t
jdrjestivdt yhdessd
rottasodan vuonna
2006. Ideana oli,
ettd taloyhtiot osta-
vat yhdessd tuho-
eldintorjuntayrityk-
seltd palveluita,
joilla nopeasti si-
kidvd rottakanta
saataisiin hdvitet-
tyd. Toiminta tuotti
nopeasti tulosta,
mutta edellytti jéir-
jestelmaillisyyttd ja
kaikkien osallistu-
mista hankkeeseen.
Kuva: Riina Takala.

Yrityksen liikevaihdosta tu-
hoeldinten torjunta tuo noin
neljinneksen.

Avunpyynnot eivit ole yleis-
tyneet ainoastaan lutikoista
(seinilude) eroon piidsemisek-
si. Monet muutkin hyonteisha-
vainnot saavat herkdsti tarttu-
maan puhelimeen, kuten myos

jyrsijit.

- Viittiisin, ettd ihmisten sie-
tokykykin tuhoelidimii kohtaan
on pienentynyt huomattavasti
vuosien varrella, Anticimexissa
palvelupaillikkona tyoskente-
levi Riikka Lautamo sanoo.

Janne Sopanen puolestaan
uskoo ihmisten reagointiherk-

kyyden lisidntymisen johtu-
van myos siitd, ettd mediassa
aihepiiri tuntuu noussen esille
entista enemman. Hyttysenpu-
remakin on joskus herittinyt
epdilyn lutikkaesiintymaisti;
sdikdhtineelle on voitu kertoa,
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ettd huoli oli turha. Toisaalta,
silloin kun lutikoita todella on
ilmaantunut, ongelmaan on So-
pasen mukaan hyvi tarttuakin
aikailematta.

- Miti myohemmin toimen-
piteisiin ryhdytiin, siti hanka-
lampaa niistd on pdistd eroon.

Hiaddettivistd juuri lutikat
ovat laji, josta eroon padsemi-
nen vaatii myos aikaa eniten.

Pakkasta ja kuumaa
myrkkyjen sijasta

os monia muita lajikkeita
paljastuu myos teollisuus-
laitoksista ja yrityksistd,
misverta ravinnokseen hi-
moavat lutikat paityvit vain
koteihin.
Yleisimmin niitd lyottaytyy
maailmanmatkalaisten mukaan

suurimmista kaupungeista ja
niitd paityy kaikenkuntoisiin
kiinteistoihin. Levidmistd mui-
hin huoneistoihin edesauttavat
kylli rakoset ja tiivistimitto-
mit lipivedot.

Laajemmalle levittiytyminen
vie silti yleensd aikaa. Joskus
torjujat antavat oma-aloitteises-
ti kylld suosituksen viereisen-
kin huoneiston tarkastamisesta.

Tuholaistorjuntajoukot ovat
pyrkineet lisiimiin isinnoit-
sijoille ja sitd kautta asukkaille
toimintaohjeita ja tietoutta luti-
koiden havaitsemisen varalta.

Hankalissa tapauksissa mm.
asukkaan sinky on jouduttu
hivittimain, kun desinfiointi
ei ole onnistunut.

Osittain lutikkaongelmaa on
hankaloittanut se, etti ennen
kiytOssi olleista torjunta-aineis-
ta on poistettu vaarallisina. Ja

lisdd niistd tullaan poistamaan
yhi myrkkykertymien pelossa.

- Menetelmissd pyritdin
suuntautumaan enemmin tut-
kivaan ja mekaaniseen suun-
taan. Lutikkaan tullaan suun-
taamaan suoraan kylmaid tai
limp0d. Se vaatii enemmadn sa-
lapoliisintyotd, Janne Sopanen
$anoo.

Torjuntatoimet harkitaan ta-
pauskohtaisesti. Taistelussa vai-
kuttajana voi olla asukas itsekin
saamiaan ennakko-ohjeistuksia
noudattamalla. YhteistyOkyky
on toivottavaa.

- Se on erittdin ratkaiseva
osa.

Asukkaan kiintedd omaisuut-
ta saatetaan hoyryttid paikalli-
sesti, joskus irtainta kuljetetaan
limmitettivdin konttiin. Pie-
nemmille tavaralle lutikoille
kohtalokasta tilaa voi 10ytyd

pakkasesta, talvipakkasilla ir-
tainta kannetaan parvekkeelle
tai pihalle. Lutikat kitkeytyviit
mieluusti myos esimerkiksi
sihkorasioihin.

Niiden kisittelyyn hoyry ja
pakastus eivit kiy, on valittava
toiset konstit.

Ei lutikoiden hivittimiseen,
mutta niiden lymypaikkojen
mahdollisimman kattavaan pai-
kantamiseen asiakkaan tiloissa
Sopanen ja Lautamo kertovat
olevan parhaillaan koulutet-
tavana pari uudenlaista ’kei-
noa’ - koirayksiloa. Siind, missa
homekoira ilmaisee homeen,
lutikkakoirien on miird joh-
dattaa torjujat tismdiiskuihin
kohta kohdalta.

Lisdidi aibeesta sivulla 20.

Espoossa ihmisasukkaiden yleisin riesa lutikat ja sokeritoukat,
rottien rauhanhairitsijéina metronrakentajat

yOs kuntien ja kau-

punkien terveyden-

suojeluviranomaisille
riittdd osansa paitsi asukkaita
my0Os yrityksid ja teollisuutta
koettelevien tuhoelidinongelmi-
en tiimoilta. Espoon yliterveys-
tarkastaja Kalevi Kotilaisella on
kertynyt perspektiivid siihen-
kin sarkaan jo yli kolmelta vuo-
sikymmenelti.

- Sen voin todeta, etti rotti-
en esiintyminen on vihentynyt
sitd mukaa kuin jitteiden keraa-
minen on parantunut. Se puoli
on hyvilld mallilla.

Tosin viime aikoina kaivaus-
tyot metron ulottamiseksi Es-
pooseen ovat laittaneet rotat
joukoittain liikkeelle linjan tun-
tumista olleista pesistiin. Muut
rottahavainnot, joista ilmoituk-
sia on tullut, ovat juontaneet
lihinnd vanhojen rakennusten
purkutdisti.

Lutikoita
vaivana
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Kaikki emme ole yhtd 6tékkidkammoisia, mutta kotinurkissa liik-
kuvaa rottaa tokko monikaan noteeraa olkaa kohauttamalla.

aloyhtitissd ajankohtai-

sin ongelma Espoossa,

kuten muissakin kau-
pungeissa, tuntuu olevan luti-
kat.

Arkipdivid terveystarkasta-
jille ovat lutikkahavaintojen
kirvoittamat soitot, eivitki ai-
noastaan soittaja omaa asuntoa

koskien. My6s vihi naapurihuo-
neistoissa nihdyistd 6tokoisti
kavahduttaa.

Mitenkidin helposti torjutta-
va tuhoeliin lutikka ei olekaan,
Kotilainen myOntai. Varmim-
min hiitd hoituu kutsumalla
apuun torjunnan ammattilaiset.

Sokeritoukat

onkin verran terveystar-
kastajien pdivystysaikoina
heille on tullut soittoja niin
ddn sokeritoukista. Soittajat
eivit aina osaa kertoa nimei
ylimdiriisiksi asuinkavereiksi
ilmaantuneilla otuksille.

Niistd on lupa tuoda yksiloitd
terveystarkastajien tunnistetta-
viksi. Jos heillekdin laji ei sel-
vid, seuraava kiytettivissi ole-
va selvitysporras on Helsingin
yliopiston luonnontieteellinen
museo.

Eksoottisimmaksi tunnistet-
tavakseen tuoduksi tuhohyon-
teiseksi Kalevi Kotilainen muis-
taa jattildistorakan.

Tosin noin kymmensentti-
seen otukseen ei ollut tormitty
asuintiloissa, vaan se oli tullut

elintarvikeliikkeeseen elintar-
viketoimitusten kylkidiseni.
Nimikin sille 10ytyi.

- Jonkin aikaa se vield elikin,
Kotilaisella on tiedossa.



JALKIVAHINKOJEN TORJUNTAA JA KUIVAUSLIIKETOIMINTAA
HARJOITTAVIEN YRITYSTEN YHTEENLIITTYMA

TARKOITUS JA TOIMINNAN LAATU:

Liiton tarkoituksena on toimia jilkivahinkotorjunta- ja kuivausalalla
toimivien yritysten keskusjirjestoni ja yhteistoimintaelimeni seka
edistda alan yleistd kehitysti mm:

* Kohottamalla alan arvostusta intressipiirien, median ja
suuren yleison keskuudessa

* Parantamalla yleista laatu- ja palvelutasoa

* Kehittamailld tyoturvallisuus-, vastuu- ja vakuutusasioita

* Edistamalld koulutus- ja tutkimustoimintaa

* Kehittimilld yhteistyOtd viranomaisten kanssa

* Kannustamalla terveiti liiketoimintamuotoja

TARKOITUSTAAN LIITTO TOTEUTTAA:

* Antamalla julkisuuteen alaa koskevia lausuntoja ja muita tiedotteita

*Tiedottamalla toimialan asioista web-sivuilla,
os. www.vahinkopalvelut.net

* Kehittamailld yritysten ammattitaitoa jarjestimalld koulutusta,
seminaareja ja niyttelyitd seki jakaen jisenilleen sisdisti
informaatiota

* Laatimalla alalle sopimusehtoja ja toimintaperiaatteita

* Pitimilld yhteytti toimialan kansainvilisin jirjestoihin ja
organisaatioihin

* A.Seppila Total Quality Oy

¢ A-Kuivaus Oy

* Anticimex Oy Kiinteistokuivaus

* AT Kiinteistocontrol Oy

* Beretta Palvelut Oy

¢ Cramo Finland Oy

* Delete Vahinkoturva Oy

* Easy Wash S-E Herrgard Kb

* Eerola-yhtiét Oy

¢ E-P:n Rakennuskuivaus Oy

* Erikoisty6 Palotex Oy

* ISS Palvelut Oy
Vahinkosaneeraus

* [ta-Suomen
Jélkivahinkopalvelu Oy

* JK-Tekniikka Oy

* JVT- ja Pesutekniikka Oy

* Kartanon Vahinkopalvelut

* Korpikorpi Oy

¢ Lassila & Tikanoja Oyj

* Lifa Air Oy

¢ LP-Vahinkosaneeraus Oy

* Master Kuivaus Oy

* Polygon Finland Oy

¢ Oulun Kosteustutkimus Oy

* Pesupalvelu Hans Langh Oy
* PS-Palosaneeraus Oy
* Lakeuden Kuivaustekniikka Ky
* RKM-Kuivaustekniikka Oy
* SanMat Kunnossapito Oy
* Sartek Oy
* SOL Palvelut Oy
* Suomen JVT- ja Vahinko-
palvelut Oy
* Suomen Kuivaustekniikka Oy
* Tampereen
Painepesutekniikka Ky
* Tehokuivaus Oy
* Vahinkopartio Oy
* Varsinais-Suomen
Kiinteistokuivaus Oy
* Was-STE Oy
* WD Kuivaus Oy
* Vesivahinkotekniikka VVT Oy
* YIT Teollisuus Oy
Liiton jiseneksi voidaan hyvik-
syd yrityksid, jotka harjoittavat
jalkivahinko- tai kuivausalaan liit-
tyvid toimintaa eri muodoissaan.

Ammattilaiset palveluksessasi: Suomen JVT- ja Kuivausliikkeiden Liitto ry:n jasenyritykset

Jasenyritys esittaytyy:

soitto L&T:lle riittaa.

paikalle vuorokaudenajasta riippumatta.

Kun vahinko on tapahtunut, soitto
numeroon 010 636 2000 riittaa.

Vahinkotilanteissa saat L&T:ttd avun ripedsti

Kun vahinko on tapahtunut,

VAHINKOSANEERAUS / JATEHUOLTO / KIERRATYS / VIEMARIHUOLTO / SIVOUS / KIINTEISTOHUOLTO / KINTEISTOTEKNIIKKA / YMPARISTOTUOTTEET



http://www.lassila-tikanoja.fi

Tuhoeldinten torjunnassa pyritddn pois myrkkyjen kiytostd. Maailmalla tutkijat etsivit eri hyonteisiin vetoavia houkutushajuja, fero-
moneja. Toistaiseksi niitd on aika vihdn kdytossd. Seindluteelle vastustamatonta on ihmisen veri.

Jatehuolto kuntoon ja
lintujen ruokinnalle kielto

W Teksti: Hanna Rissanen

hmisasunnoista ja ihmisten

kiyttimistd muista tiloista

torjuttavat tai tuhottavat
elaviiset ammattikunta jaotte-
lee neljain eri kastiin.

Thmisille haitallisiin tuhoelii-
miin seindluteen lisiksi kuulu-
vat my0s Kotitalouksissa esiin-
tyvi punkki, pdd- ja vaatetiit,
erilaiset kirput sekd pistidiset
kuten ampiainen, jonka pesin
poistamisessa tarvitaan joskus
ammattilaisen apua.

Puuainestuholaisissa on eten-
kin kuoriaisia, joista useimmis-
sa lajeissa varsinaiset puun
tuhoajat ovat toukka-asteella
olevia. MyOs hevosmuurahaiset
kuuluvat puuainestuholaisiin.
Elintarvikkeiden ja tekstiilien
tuholaiset ovat monenkirjavam-
pi joukko, vartaloltaan 25-sent-
tisestd rotasta puolimilliseen
jauhopunkkiin.

Eldmdntavat
tunnistettava

aikilla tuhoeldimiksi
madritellyilli on omat
limintapansa, joiden
tunteminen on torjuntatyon
onnistumisen edellytys. Syksyl-
14 asuntoihin voi ilmestyd mm.

talousjitteissa viihtyvid ihra-
kuoriaisia. Muutaman yksilon
ilmaantuminen ei vilttimitta
merkitse vield ongelmaa.

Ruokakaapeissa ja poydilld
vilistivid torakoita ja sokeri-
toukkia ei parane jittid huo-
miotta siitikddn syystd, ettd ne
levittivit mikrobeja.

Molemmat lajikkeet ovat li-
siksi vikkelid levittiytymidin
huoneistosta toiseen, samoin
kuin villaa ja turkiksia tuhoava
turkiskuoriainen sekid kaikki-
ruokainen taudinaiheuttajien
levittdji, faaraomuurahainen.

Yleisesti ottaen taloissa tava-
taan samoja tuttuja tuhoeldimii

vuosikymmenesti toiseen. Ou-
dompien lajien edustajia havai-
taan silloin tdlloin, enimmak-
seen yksittdisind, tuontielintar-
vikkeiden tai teollisuustuottei-
den ja -raaka-aineiden mukana
tulleina. Ongelmaksi ne eivit
ole muodostuneet.

Tdrkeimpiin tuhoeldinten ennakkotorjuntakeinoihin asuinpaikoilla kuuluu huolellinen jdtehuolto.
Ruokajitteet omiin astioihinsa, muut jitteet omiinsa ja kannet kunnolla kiinni.
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e Séhkopostilla osoitteeseen:
osoitteenmuutos@kiinteistoposti.fi

Nimen ja osoitteenmuutoksen teet katevimmin sahkopostilla tai netissa.

* Netissa Kiinteistdpostin kotisivujen kautta osoitteessa
www.kiinteistoposti.fi. Sielta ylavalikosta painike

Kiinteistdposti/Osoitteenmuutos.

Nettisivuilta 16ydat myos katevan digitaalisen Kiinteistopostin
nakdisversion, josta voit tulostaa maksutta lehden artikkeleita.
Lehdessa julkaistut ilmoitukset on linkitetty ilmoittajien
kotisivuille, joten paaset helposti tutkimaan myds

alan yritysten tuote- ja palvelutarjontaa.

Kiitos.

Rotta on neuvokas,
niin myos insinoori

seimpien ihmisten
silmissd kotoisiksi ja
viehittaviksi mielletyt

oravat ja linnut voivat nekin
muodostua riesaksi joko omi-
ne puuhineen tai vilillisesti.
Talviaikaan niiden ihmisystivit
ruokintatoimillaan aiheuttavat
useasti ongelmia. Pihapiirin ora-
vat tekevit rakennusten vilikat-
toihin tunkeuduttuaan pahaa
jalked eristeitd myllitessdin.
Pikkulintujen ja pulujen talojen
rakenteisiin vasiimien pesien
on todettu monessa tapaukses-
sa tarjonneen tuhohyonteisille
oivan kasvupohjan, misti ne
lihtevit levidmddn ihmisasuk-
kaiden riesaksi.

Lintujen ruokkiminen aivan
ihmisasumuksien lihelld ei
olekaan suotavaa, ja ylipditiin
ruokinta olisi tehtdva niin, etta
murusia ei varise maahan. Kiy-
tinnossd tilanne tahtoo olla

toinen.

- Monta kertaan talvisaikaan
olen nihnyt ohi ajaessani, kun
ihmiset ovat heittineet puski-
en juurelle leivinmuruja, Riik-
ka Lautamo kertoo.

Ei ole vaikea arvata, ettd sa-
mojen puskien tienoilta 10ytyy
usein rotanpolkuja. Kylmini
talvina lintujen ja oravien sel-
vidmisesti huolissaan olleet
ihmiset ovatkin tulleet kasvat-
taneeksi kaupunkien rottapo-
pulaatioita.

Neuvokkaana my0Os kookas
rotta osaa selvittdd itsensi ra-
kennusten sisiin. Akkiseltiin
ei uskoisi, ettd rotta on noussut
jopa asuintalon kahdeksannes-
sa kerroksessa sisdidn lattiakai-
vosta. Niin todella on kiynyt.

- Viemiriin paidsseind rotat
liikkkuvat sujuvasti, niitd 10ytyy
yllattavistakin paikoista, Janne
Sopanen tietda.

Arkana eliimeni rotat eivit
herkisti nayttiydy ihmisille,
mutta kellareissa ja viemireis-

sd niitd saattaa piileskelld mel-
koinen joukko ennen kuin asia
huomataan.

Rotan hampaiden sanotaan
kasvavan sentin kuukausivauh-
dilla, joten voi hyvin arvata, etti
silld on tosi tarvekin jyrsid - sih-
kojohtoja, jopa kaakeleita - pa-
himmillaan viemireitd ja lattia-
kaivoja rikki vesivahinkojakin
aiheuttaen. Hyvit elinpaikat
loytinyt rotta jittia reiteilleen

vinkiksi kavereilleen hajujilkia.

Tarkeimpiin tuhoeliinten en-
nakkotorjuntakeinoihin asuin-
paikoilla kuuluu huolellinen
jatehuolto. Ruokajitteet omiin
astioihinsa, muut jitteet omiin-
sa ja kannet kunnolla kiinni.

Pihat kannattaa
pitdd siisteind

intulaudat kauemmaksi
taloista, ja pudonneet jy-
dt ja murut on siivottava

pois. Muutenkin pihat on hyvi

pitdd rojuttomina ja siisteind,
tarkkailtava seinien vierustoita
mahdollisten reikien ilmaan-
tumisen varalta. Istutukset on
hyvi sijoittaa kauemmaksi sei-
nustoilta.

Myo0s lintujen ja oravien pe-
simisen estimiseksi rakennuk-
sissa avuksi voi tilata ammatti-
apua - esimerkiksi lintusuojau-
seksperttejd, jotka hallitsevat
keinot ja vilineet pitdd tilat
pesittomind. Vilineistod ovat
mm. erilaiset pelotteet, verkot,
vaijeroinnit ja sdhkokiskot.
Aiemmin kiytetyistid piikeistd
ollaan luopumassa esteettisisti
syistd johtuen.

Viemiristoon mahdollisesti
paasseiden jyrsijoiden varalta
nykyisin on saatavissa tarkas-
tuskaivoon asennettava laite,
joka hoitaa otukset suit sait
hengilta.
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ISANNOGITSIJAN TYOSSA

Omintakeista ajankdyton hallintaa porilaisittain

Itsellisesti ja

kimppasysteemilla

- Joka aamu kahdek-
salta juomme kahvit
kolmestaan. Puhum-
me, mihin aikaan ja
minne kukin ldhtee,
pyrimme sovittamaan,
ettd aina joku meistd
on toimistossa paikal-
la.

Porilaisen isdnnoit-
sijdkolmikon vdilille
kehittynyt tapa ohjata
ajankdyttod sekd omi-
en toiden ettd asiakas-
palvelun sujuvuuden
eduksi on sikdli merkil-
le pantava, ettd heistd
jokaisella on oma yri-
tyksensd ja omat
asiakkaansa.

B Teksti ja kuva:
Hanna Rissanen

teinen aamutovi hoi-
tuu luontevasti, silli Pe-
ter Hillmanin Sata-Isin-

nointi Ky, Isinnditsijaitoimisto
Aarne Saari ja Isinnditsijitoi-
misto Lihteenmiki toimivat
samoissa tiloissa Porin ytimes-
sd, Teljantorin seitsemidnnessi
kerroksessa.

Peter Hillmanin ja Aarne
Saaren yhteisty6 alkoi jo 1993,
Juha Lihteenmiki liittyi kimp-
paan kymmenen vuotta sitten.

- Olemme kaikki isinnoineet
yli 20 vuotta, yhteensid koke-
musta meilld on pian sata vuot-
ta.Tunnemme toistemme tavat.
Timai on oikein hyvi systeemi,
kolmikosta haastatteluun ai-
kaansa varannut Peter Hillman
$anoo.

- Vaikka meilld jokaisella on
omat taloyhtiomme, tuuraam-
me myoOs toistemme lomat ja
poissaolot.

Vaikka asiakaskdynnit toimis-
tossa ovat ajan kuluessa ja yhte-
ysvilineiden kehityksen myoti
Hillmanin mukaan vihentyneet
tosi paljon, silloin tilloéin joku
asiakas saattaa poiketa toimis-
tolla ohimennen.

Poissaolevan yrittajin asiak-
kaan palvelemisessa paikalla
olevaa kollegaa auttaa sekin,
etti kolmikko kiyttid samoja
kiinteistohallinta- ja muita oh-
jelmia. Erillista ajanhallinnan-
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ohjelmaa he eivit ole katsoneet
tarpeelliseksi ottaa kdyttoonsa.

- Olisi toinen juttu, jos toi-
mistossa tyOoskentelisi 25 hen-
kei. Silloin jonkun olisi pakko
pitid kontrollia, missi kukin
on. Meilld siihen ei ole ollut
tarvetta.

Aikapula esti
kouluttautumisen
- ajankdyton
hallintaan!

orilaisella isinnointi-
kentilli on harjoitettu
laajempaakin kuin vain

edelld mainittua isinnoitsijitoi-
mistoa koskevaa yhteistoimin-
taa.

Vuodenvaihteessa pdiittyy
kolmivuotinen Osaamisella pa-
rempaa tulosta -hanke eli OS-
TU. Siihen liittyvini satakunta-
laisille alan yrityksille on ollut
tarjolla monenlaista koulutusta
ajankohtaisista asjoista mm.
energiamdiriyksistd, putkire-
monttien hoitamisesta, lakien
ja madrdysten uudistumisista
jne.

Toisin kuin muissa koulutuk-
sissa, ajankdyton hallinnasta tar-
jolla olleeseen koulutusohjel-
maan ilmoittautuneiden mairi
ei tiyttinyt asetettua kymme-

nen osallistujan alarajaa. Parin
kolmen tunnin koulutuksen
muutaman viikon vilein ei pe-
riaatteessa olisi pitinyt haitata,
mutta ...

Lieko ajanhallinnan kiyttoon
opastavan koulutus kompastu-
nut nurinkurisesti siihen, ettda
isinnoitsijoiltd ei 10ytynyt sille
aikaa.

Hillman koki peruuntumisen
harmillisena, silla tekniikan ke-
hityksen tuomasta avusta huoli-
matta monipuolisessa isinnoit-
sijin tyOssd riittdd haastetta
ajan jakamisessa.

- Tidssa tyossi ei voi koskaan
sanoa, ettd nyt kaikki on tehty.
Tekemistd riittdd aina. Jos ei
muuta, voi alkaa pohtia viisi-
vuotiskorjaussuunnitelmia, ja
kiinteistodissa voi aina kiyda.

Hillmanin oma asiakaskanta
talld hetkelld on padosin asun-
to-osakeyhtioitd, suurin osa
1950-1970 -luvuilta.

Mittavista korjaushankkeista
on ennittinyt jo kertyi koke-
musta. Putkiremonttien osalta
tosin ollaan vield alkutaipaleel-
la, niitd on etupidissi lihtenyt
liikkeelle vasta parin vuoden
sisalld.

Kun yksi yhtio laittaa korja-
ukset liikkeelle, samoihin ai-
koihin rakennetuissa naapuri-
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Asiat hallitseva ja luo-
tettava tuuraaja 16ytyy
tarvittaessa ldheltd,
apua saa ja mukava,
kun voi kysyd toisten-
kin mielipidettd ja nd-
kemysti asioihin

— Vield en ole keksinyt
huonoa puolta systee-
missdmme, Peter
Hillman toteaa tyétilat
jakavien yrittdjdisdn-
noitsijoiden tydkuviois-
ta.

?Q Kiinteistoposti
VUOTTA

Juhlaseminaari
Finlandia-talossa 10.4.2013

Kiinteistéposti 20 vuotta

Kiinteistoposti viettda ensi vuonna juhlavuotta lehden
tayttdessa komeat 20 vuotta. Matka on ollut mielenkiin-
toinen, paljon on kiinteistdnpito ja korjausrakentaminen
menneet sind aikana eteenpadin.

Kiinteistoposti kokoaakin taloyhtiopaattajat juhlavissa
merkeissa Finlandia-taloon 10.4.2013 pidettdvaan Juhla-
seminaariin. Tarjolla on ajankohtaisista aiheista koostuva
pdivan mittainen seminaari.

Seminaariannin lisdksi tarjoamme aamukahvin pienen
suolaisen palan kanssa seka lounaan. Seminaarin paat-
teeksi skoolataan kuohuviinin kera juhlivalle lehdelle.

Yhteistydkumppaneille Juhlanayttely

Finlandia-talon Helsinki-salin aulaan rakentuu 20 Kiinteis-
tépostin hyvan yhteistyokumppanin voimin Juhlanayttely,
jossa taloyhtiépaattajat voivat pdivan aikana vierailla, ta-
vata yritysten edustajia ja tutustua heidan edustamiinsa
tuotteisiin ja palveluihin.

Merkitse paiva jo nyt kalenteriisi, tiedotamme ilmoittau-
tumisista alkuvuodesta.

Tervetuloa juhlimaan Kiinteistdpostin kanssa.
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Isdnnditsijdlld koko-
uksia riittdd, iltaisin
etenkin yhtiékokouk-
sia. Asioiden mddrds-
td, mutta myos halli-
tuksen puheenjohta-
jan napakkuudesta
riippuu, missd ajassa
asiat tulevat kdsitel-
lyiksi. Aikarajan lait-
tamista Peter Hillman
ei katso silti aiheelli-
seksi.

= JATKOA sivulta 22

yhtioissd havahdutaan herkisti
jo vihintiin pohtimaan omaa
tilannetta. Se on huomattu.

- Kun joku uusii julkisivun,
kysytddn vihintiin, mitd se tuli
maksamaan. Thmiset keskuste-
levat naapureidensa kanssa yl-
littavinkin paljon. Se on isin-
noitsijinkin etu. Remontinte-
kohenki on jo virinnyt, kun on
aika tarttua toimeen omassakin
yhtiossd. Isinnditsijin ei tarvit-
se lihted juurta jaksain perus-
telemaan korjauksen tarvetta,
kuten vieldi 15 vuotta sitten
monesti joutui tekemiin.

Ymmirrys Korjausten tirkey-
destd ei silti estd vastahankaa.
Vanhemmissa yhtioissd, joissa
osakkaistakin suurimmalla osal-
la on jo paljon ikid, askarrutta-
vin puoli on huoli remontin
kustannuksista selviimisesti.

Pirindt ja kilahtelut
tuttu ddnimaailma

orjaushankkeissa isin-
noitsijin aikaa eniten
aukkaavat suunnit-
telu-, tarjouspyynto- ja urakka-
sopimuksien solmintavaiheet.
Kun urakoitsijat ja tdiden val-
vojat ovat jo paikalla ja tyot me-
nossa, isinnoitsijin osuudeksi
jdd lihinnd tiedottamiset.

- Pitkdidn toimineella rutiinit
auttavat osaltaan. Hallituksille
tiedottaminen on nyt ihan eri-
laista, kun on sidhkoOpostit ja
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tekstiviestit, Hillman toteaa.

Kinnykoiden ja sihkoposti-
en kidyton myoti myoOs yhtey-
denottokynnys isinnoitsijiin
piin on madaltunut.

Siind on hyvit puolensa, mut-
ta tilaa my0s aikarosvolle. Kun
sunnuntai-iltana on kilahtanut
jostain yhtiostd sahkopostia liit-
teendin 25 kysymystid isinndit-
sijille, vastaamiseen livahtaa
herkisti iso lohko tyOpdivisti.

- Kun palaveriin mennes-
sddn laittaa puhelimen pariksi
tunniksi ddanettomaille, sinne
kertyy puheluita monesti niin,
ettd takaisin soittamisessa ku-
Iuu paljon aikaa. Jos ei soita ta-
kaisin, ihmetelldin, miksi et ole
soittanut.

Kun puhelimiin pari vuot-
ta sitten tuli tarjolle kiintedin
kuukausimaksuun perustuvia
pakettiratkaisuja, Hillman ker-
too seuranneensa puhelimessa
kulunutta aikaa. Kuukausitasol-
la jokaiselle tyopadiville kertyi
keskimairin kaksi tuntia. Vilt-
timaton viline on apu, mutta
myO0s aikarosvo.

Tietotekniikka ja toimivat
kiinteistohallinnan ohjelmat -
joiden teossa isinndinnin am-
mattikuntaa on ollut itse muka-
na - sekd automatiikka toisaalta
sadstivit yhi enemmin aikaa,
jos vain tekniikan kidyton on
saanut hallintaansa. Ilman ei
edes tule toimeen.

Viimeistiin sihkokatkojen
aikaan on tullut eteen karu to-

tuus: jos tietokone ei toimi, ei
voi tehdd mitdin!

Iltakokouksista
iltapdivdkokouksiin

olme saman alan yrittd-

jad samassa tilassa heit-

4d eteen silloin tilloin
tilanteita, ettd heisti jokainen
Saa saman tarjouspyynnon isin-
noinnistd. Hillmanin mukaan
nekin tilanteet on hoidettu yh-
teistoimin miettimilld, kenelle
kohde soveltuisi sijaintinsa ja
resurssien puolesta parhaiten.

Ajankiyton suhteen on etu,
etti yhdelld isinnéitsijalld ei
ole asiakkaita kovin laajalla
alueella. Hillman kertoo suun-
nittelevansa pdividin siten, ettd
kun jossain asiakasyhtiossd on
tiedossa kiynti, samalla lenkille
koettaa sovittaa asiointia mui-
hinkin liheisiin yhtiéihin.

Hitilihtoja yhtioihin, esi-
merkiksi vesivahinkojen muo-
dossa, ei ole sattunut onneksi
paljoakaan. Enemmin ennalta
suunnittelemattomia lihtoji
tulee esimerkiksi huoneistore-
monttien tuoksinassa. Kesken
toiden usein ilmaantuu jotain
ylldttiavai, isinnoitsijan mielipi-
dettd vaativaa.

Isinnoitsijin tyossid yleises-
ti harmittavaa aikaan liittyvid
seikkaa, iltakokouksien madarai,
Hillman kertoo kolmikon on-
nistuneen vihentimiin viimei-

sen 5-10 vuoden sisilld.

- Yhtiokokoukset on pidet-
tava iltaisin, se on selvid. Sen
sijaan monessakin yhtiossi hal-
lituksen kokouksia on saatu ai-
kaistettua alkaviksi jo kello 14,
15 tai 16. Monet hallituksien ji-
senistd ovat elikkeelld, osa vuo-
rotoissi ja monella paiviatyossi
olevalla on mahdollisuus jirjes-
tdd niin, ettd voi lihted joskus
aikaisemmin tyOpaikalta.Viltti-
mattd niitd ei siis tarvitse pitia
iltaisin.

Kaytinnossia iltakokoukset,
esimerkiksi kello 18 alkavat,
merkitsevit isinnoitsijille her-
kisti kellon ympiri jatkuvaa
tyopdivad, silli puolen toista
- parin tunnin vuoksi ei vililld
juuri kannata lihted kotiin. Jos
puolestaan koettaa ottaa omaa
aikaa takaisin jaamalla paiviksi
kotiin, puhelin kuitenkin soi, ja
sithen tulee vastattua.

- 20-30 yhtidkokousta vuo-
dessa iltaisin ei ole vield niin
paha. Jos hallitusten kokouk-
sia saadaan aikaisemmiksi, se
edesauttaa varmaan, ettd alalle
saadaan tulijoita. Nuoret nike-
vit iltatydon alan suurimpana
ongelmana.

Peter Hillmanin nikemys ei
perustu pelkkiin oletuksiin.
Jo seitsemin vuoden ajan hin
on tyonsi ohella kouluttanut
Satakunnan ammattikorkea-
koulussa tulevia tradenomeja
ja insinOorejd kiinteistojen
hallinnassa, kiytossd ja yllipi-



HUOLTOYHTIOIDEN
LAATU HEIJASTUU
SUORAAN ISANNOITSI-
JOIDEN TYOMAARAAN.
"PORISSA ONNEKSI ON

PALJON HYVIA YKSITYISIA
HUOLTOYHTIOITA. TAALLA
ON TOTUTTU, ETTA PALVEL-
LAAN. HUONOT KARISEVAT
PIDEMMAN PAALLE",
PETER HILLMAN TOTEAA.

dossa, vuositasolla satakunta
tuntia. Etenkin alkuvuosina
opetusty0 tarjosi hyvii vaihte-
lua. 20-30-vuotialla innokkailla
opiskelijoilla on esittid opet-
tajalleen hyvii kysymyksid ja
ideoitakin.

Tilintarkastajille uusi yhteinen perustutkinto?

Kaikilla tilintarkastajilla tuli-

si olla yhteinen perustutkinto.

Sen jilkeen tulisi olla mahdol-
lista erikoistua vaativimpiin
yksityisen ja julkisen sektorin
tilintarkastuksiin. Ehdotukset
sisdltyvit tilintarkastajajirjes-
telmin uudistamista pohtineen
tyoryhmin raporttiin.

Talld hetkelli Suomessa on

kolme tilintarkastajatutkintoa:

yksityisen sektorin HTM- ja
KHT-tilintarkastajat sekd julki-
sen sektorin JHTT-tilintarkas-
tajat. Ndilli on omat valvonta-
jarjestelmidnsd sekd toisistaan
jonkin verran poikkeavat muu-
toksenhakumenettelyt. Tyoryh-
mi ehdottaa my6s valvonnan
ja muutoksenhaun yhtendisti-
mista.

Tilintarkastajien yhteinen
perustutkinto laajentaisi alalla

toimivien uramahdollisuuksia.
Timin uskotaan myos lisidvin
alan kiinnostavuutta.

Perustutkinnon suorittanut
tilintarkastaja voisi toimia ti-
lintarkastajana yksityiselld sek-
torilla valtaosassa yhteisojd,
sddtioitd ja pk-yrityksid, joten
yksityisen sektorin tilintarkas-
tajien mairda kasvaisi. Erikois-
tumistutkinnot suorittamalla
tilintarkastaja voisi laajentaa
toimintakenttinsid my0s isoihin
yrityksiin ja julkiselle sektorille.

Tilintarkastajatutkinnon suo-
rittaminen edellyttiisi alempaa
korkeakoulututkintoa, alaan
liittyvid opintoja ja kdytinnon
kokemusta. Erikoistumistutkin-
noissa vaadittaisiin lihtokohtai-
sesti ylempaa korkeakoulutut-
kintoa.

Tyoryhmi ehdottaa myo0s,

ettd kaikkien tilintarkastajien
valvonta keskitettdisiin yhdel-
le itseniiselle viranomaisyk-
sikolle. Valvonta ehdotetaan
sijoitettavaksi Patentti- ja re-
kisterihallituksen yhteyteen.
Talla hetkelld valvojia on usei-
ta: valtion tilintarkastuslauta-
kunta, Keskuskauppakamarin
tilintarkastuslautakunta, 14
paikallisten kauppakamarien
tilintarkastusvaliokuntaa seka
JHTT-lautakunta.

Lausuntokierros raportista
alkaa joulukuussa. Vastaanotet-
tujen lausuntojen perusteella
tehddin arvio jatkovalmiste-
lusta.

Raportti on luettavissa tyo- ja
elinkeinoministerion verkkosi-
vuilla osoitteessa http://www.
tem.fi/julkaisut

Huoneiston viemdrisaneeraus jopa yhdessa paivassa?

Kylla. Tubus-menetelma on hyva valinta.

O Tubus-menetelmdssa rakenteita ei tarvitse rikkoa.

O Pinnoite ruiskutetaan vanhaan putkeen sen toimiessa muottina
uudelle, itsestadn kantavalle viemdriputkelle.

O Tyb voidaan tehdd olemassa olevien viemdripisteiden kautta.

© Yhden huoneiston kylpyhuoneen, we-tilan tai keittién vieméri-
putkien pinnoittaminen valmistuu yhdessd typdivdssd, joten
asumiselle aiheutuva hdirié on hyvin lyhyt. Kéyttokatkokset ovat
maksimissaan 10 tuntia.

© Nopeutensa ja saneeratun putkiston pitkdikaisyytensd ansiosta
viemdriputkiremontti on myds kokonaistaloudellinen.

Tubus-menetelmd sertifioitu nyt myos Suomessa.

EW-Liner Oy on luotettava urakoitsija, jonka
laadukas toiminta on varmennettu sertifikaatilla.
Sertifikaatti on luettavissa www.ew-liner.fi

* Espoo puh. (09) 8553 0410 * Kaarina puh. (02) 414 4100  Jyvaskyla puh. 0400 915 659  Oulu puh. 0400 376 451

www.ew-liner.fi
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% RAKENTAMINEN

Marraskuisena iltapdivind Mestaritoiminta Oy:n Saunaniitynkadun laajalla tyémaalla oli ISystem -jdrjestelmidn mukaan parikym-
mentd tyontekijid, kuka missdkin pdin. Sisustusvaiheeseen edettyd vien on arvioitu nousevan vajaaseen 40:een.

Reaaliaikaista

yritys- ja tyontekijatietoa

Henkilokohtainen tunnistekortti kasvokuvineen,
nimineen, tyénantajineen ym. vaadittuine tie-
toineen on ollut tuttu ndky rakennustyémaalla
toimivien rintapielissd jo vuosia. Kortin tiedot

vilkaisemalla ja vertaamalla kuvaa kantajansa

kasvoihin tydémaan vastuuhenkil6 on halutes-
saan voinut tarkistaa, ettd kyseiselld henkilolld
on asiallinen syy liikkua tyémaalla.
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I Teksti ja kuvat: Hanna Rissanen

arsin  samankaltaisil-
ta ndyttivien korttien
avulla tyontekijoistd on

vastaisuudessa mahdollista saa-
da koottua ja tallennettua reaa-
liaikaisesti tiedot, mind pdivind
ja kuinka kauan he ovat tyo-
maalla tyoskennelleet. Joillakin
tyOmailla tillainen toimintakon-
septi tarvittavine laitteineen on
otettu jo kayttoon.

Pimein rakennusty6voiman

varassa keplottelemaan tottu-
neiden urakoitsijoiden taival
on kiymissi yhi kivisemmiksi.
Se onkin ollut eris lihtokohta
reaaliaikaisen tyontekiji- ja ku-
lunhallinnan kehittimisessa.
Harmaan talouden torjun-
taan kiytettivien aseiden teri-
voittiminen on merkityksellis-
td myOs taloyhtididen isoista
korjaushankkeista vastuuta
kantaville, kenen kannettavak-




si se milloinkin onkaan urakka-
asiapapereissa sovittu. Ketki
ja milld asenteella rakennusta
ovat saattamassa kuntoon, silld
toki on vilid taloyhtion jokai-
selle osakkeenomistajallekin.
Jos satunnaisesti haalittua
tyovoimaa hyodyntivid ja ve-
rojen maksua kaihtavia urakoit-
sijoita tiedostaen tai tietimitti
kiyttien sddstettdisiinkin ehkid
tyOkustannuksissa, vastuu- ja ta-
kuuasiat jaavit heikoille kanti-
mille. Aikataulujen vendhtimi-
set tai myohemmin ilmenevit
rakennusvirheet saattavat kaa-
tua kipeisti omaan nilkkaan.
Edes se, ettd rakennuttaja, esi-
merkiksi taloyhtio, on pyrkinyt
olemaan tarkkana pidurakoitsi-
jaa valitessaan, ei aina ole taan-
nut hankkeen sataprosenttista
rehellisyyttd. Aliurakkaketjuun
on saattanut lipsahtaa mukaan
my0s tyOvoimaa, joiden hen-
kilollisyydet ovat loppupelissi
jddneet himirin peittoon ja

heidin veronsa pidattimitta.

Kymmenilld
tyomailla

jo kadytossd

elsinkiliinen Spectron
Oy on yksi yrityksisti,
joissa on pyritty kehit-
timain rakennustydmaaoloihin
soveltuvaa ratkaisua tyomaan
reaaliaikaiseen kulunhallintaan.

- Minulla oli nikemys, etti
joskus tyon hinta nousee Suo-
messa niin korkeaksi, ettid tyo-
aikaa kannattaa alkaa seurata
my06s tyomailla, kertoo Spec-
tron Oy:n toimitusjohtaja Sep-
po Nieminen jirvenpaildisellid
rakennustydmaalla.

TyOmaan tydjohtajalla Jani
Kerviselli on antaa omakoh-
taista tietoa Spectronin lansee-
raaman jirjestelmin kidytosta.

Mestaritoiminta Oy:n leivissd
tyoskentelevin Kervisen luot-

saamana Jirvenpidin Saunakalli-
oon on rakenteilla maalimpoi
hyodyntivid pari- ja rivitaloja,
yhteensid 12. Mestaritoiminta
Oy on vuokra-asuntokiinteisto-
ja hallitsevan ja yllipitivin Jar-
venpiin Mestariasunnot Oy:n
tytiryhtio.

Kesin alussa laaja tontti kas-
voi vield metsdd. Ensi vuoden
heindkuussa yhtioon kuuluvi-
en 43 huoneiston on miiri
olla valmiina vastaanottamaan
asukkaat.

Parin kuukauden sisilld Mes-
taritoiminta Oy:lld on valmistu-
massa lihitienoilla my06s toinen
reaaliaikaista kulunhallintaa
hyodyntivi kohde, Pajalan pii-
vikoti.

My06s vuoden 2013 alussa on
lihdossi liikkkeelle samaa jirjes-
telmidd hyodyntivi kohde. Jani
Kervisen kertoman mukaan
jarjestelmdin onkin paitetty
hyodyntdd jatkossa yrityksen
kaikilla tyOmailla.

Seppo Niemiselle edelld mai-
nittu on arvatenkin mieluista
tietoa. Monien vuosien ajan
Spectronin vetdji kertoo tar-
jonneensa jirjestelmaa lukuis-
ten tyOmaiden kiyttoon tur-
haan. Se tunnuttiin koettavan
tarpeettomaksi. Nyt iSystem-
jarjestelmin kdytto on levinnyt
jo yli 70 tybmaalle.

Ratkaisevaksi seikaksi jirjes-
telmin kohtalon suhteen lopul-
ta nousi rakennusalalla koettu
kertakaikkinen kyllistyminen
pimein tyovoiman aiheutta-
miin ongelmiin ja viranomais-
ten puuttuminen rakentamisen
villiin menoon.

- Viimeaikoina tyontekijiliit-
tojen vastustuskin on vihen-
tynyt ja kiinnostus kidintynyt
tarkkailuksi, keitd tyOmailla
oikeasti on ja paljonko henki-
16ille kertyy tyotunteja. Vertaa-
malla maksettujen palkkojen
mairdd todellisiin tehtyihin
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SAUMAUS

Suomen Rakennussaumausyhdistys r.y.
Osaavia urakoitsijoita ja tavarantoimittajia

1 171 YHDISTYS

Eteléd-Suomen ldéni

M T. Huotari Oy
Huminapolku 1 B, 15700 Lahti
puh. 03-787 5054
fax 03-787 5010

M Esa King Oy

Ruohotie 7, 00700 Helsinki
puh. 09-877 1100

fax 09-877 1170

M Saumasto Oy
Mattilanméenpolku 1
15140 Lahti

puh. 050-562 5978

M Kelo - Marketing Oy
Sérmaajankatu 4, 15520 Lahti
puh. 0500-728 628

fax 03-752 2152

W Saumapojat Oy
Siltaméenkatu 31,15300 Lahti
puh. 03-871 260

fax 03-871 2620

M Vantaan Saumaus Ky
Rauhaniementie 5

12380 Leppdkoski

puh. 0400-508 422

fax 03-688 3771

M Consti Julkisivut Oy
Atomitie 5 A, 00370 Helsinki
puh. 010-288 6000

fax 010-288 6200

W Saumalaakso Oy
Kadpatie 7, 00760 Helsinki
puh. 09-476 14700

fax 09-476 14744

W Saumaus & Saneeraus
Ritala Oy

Tukapaktu 9, 15700 Lahti

puh. 040-748 2526

M RA-Urakointi Oy
Tullikirjurinkuja 4
00750 Helsinki

puh. 09-350 9590
fax 09-350 95950

W Elementtisaumaus
Pérnéanen Oy

Laurintie 88

01420 Vantaa

puh. 0400-457 866

puh. 0400- 457 867

W Saumausliike

T. Heikkinen Ky
Torivoudintie 3 K 13
00640 Helsinki
puh./fax 09-754 2200

W PSP-Palvelut Oy
Arosuontie 46, 03400 Vihti
puh. 045-232 2257

W TR Saumaus Oy
Tilakatu 4, 15810 Lahti
puh. 0400-840 931

fax 03-751 2151

www.saumausyhdistys.net

Lansi-Suomen laani

W PP-Sauma Ky
Kyykénmaantie 95,
32260 Kojonpera
puh. 0400-538 446

W SWT Sealing
Teamwork Oy
Loukkurantie 6 A,
28450 Vanha-Ulvila
puh. 0400-945 110

W Saumaus ja Maalaus
Viljala Oy

Perkontie 17, 21290 Rusko

puh. 02-432 2341

M Rakennus ja Saumaus
Silli Oy

Muuttolantie 3, 41340 Laukaa

puh. 0400-746 568

M Saumauspalvelu

Tommi Valkila Oy
Kuntokatu 12, 37130 Nokia
puh. 03-342 2226

M Turun ja Ympdriston

Saumaustekniikka Oy
Vogulinkuja 1, 20750 Turku
puh. 02-244 0074

M KH Saumaus Oy
Kuuselantie 4, 61400 Ylistaro
puh. 0400-668 036

M Pohjanmaan
Elementtisaumaus Oy

Jaakonkatu 50,

68600 Pietarsaari

puh. 0400-867 006

B Tampereen
Elementtisaumaus Ky
Kokonkatu 9, 33960 Pirkkala

puh. 0400-626 645

B Jul-Mat Julkisivut ja
Matot Oy

Purokatu 7, 21200 Raisio

puh. 02-467 6400

fax 02-467 6404

B Ruskon Saumaus Oy
Stenlundintie 4, 21290 Rusko
puh. 02-432 1300

fax 02-432 1301

Itd-Suomen laéni

M Puijon Saumaus Oy
Luistelijantie 4, 70200 Kuopio
puh. 017-282 1001

fax 017-282 125

W Saumaset Oy
Ratamestarintie 1
86300 Oulainen

puh. 08-470 502

saumaus- ja julkisivutdihin kautta maan.

Valtuutetut
tavarantoimittajat

@ Bostik Oy
Joentaustankatu 11, PL 46
33311 Tampere

puh. 010-843 8300

fax 010-843 8822

@ Flexotec Oy
Manttaalitie 8
01530 Vantaa

puh. 010-320 5530
fax 010-320 5539

@ Joint-Nauha Oy
Jadhdytintie 6
00770 Helsinki
puh. 09-388 2528
fax (09-388 2530

@ Sika Finland Oy
Koskelontie 23 C

PL 49, 02921 Espoo
puh. 09-511 431
fax 09-511 43300

@ Tremco illbruck
International GmbH
sivuliike Suomessa

Vanha Porvoontie 238

01380 Vantaa

puh. 09-549 94500

fax 09-549 94555
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= JATKOA EDELLISELTA SIVULTA

tyotunteihin on helpompaa to-
deta muun muassa, ilmeneeko
alipalkkausta tai kohtuutonta
ylityon maidrad, Seppo Niemi-
nen sanoo.

Eniten alipalkkausta ja vero-
jen pidatyksille kintaalla viittaa-
mista on ilmennyt ulkomaista
tyovoimaa kiyttivissi yrityk-
sissd.

Tyomaalla tai
palveluna
ani Kervinen myontii,
ettd uuden jirjestelmin

kiyttoonotossa on riittinyt
peteltavaa.

Vuokra-

Yleishyodyllisend rakentaja-
na Mestaritoiminta Oy:td sitoo
hankintalaki. Keitd tyomailla
pyorii, se on tydmaakohtaista.

- Sekdi tadlld ettd Pajalan tyo-
maalla olemme itse jakaneet
nimi Kkortit kaikille tyomai-
demme urakoitsijoille, Kervi-
nen sanoo.

- Jatkossa tyOmaillamme tul-
laan varmaan toimimaan siten,
ettd urakoitsijat kustantavat
omien tyontekijoidensi kortit
itse. Se toivottavasti edesauttaa
samalla sitd, ettd tyontekijit ei-
vat vaihtuisi niin paljon.

Jokaisen tyOmaalle tulijan
korttiin tarvittavien tietojen
keriykset sekd kuvaukset Ker-

valinein tai

omaksi

ostamalla

atuniitynkatu 3:n tydmaalle tulles-
saan ja sielti poistuessaan kukin
tyontekijd kdy heilauttamassa hen-

kilokohtaista monitoimikorttiaan tauko-
kopin seinilld olevan NetBox -piitteen
edessi, ja tulee niin kirjautuneeksi tyo-
maalle aamulla sisddn ja illalla ulos, ja
taas pois

- Kortti on oltava tyontekijin matkas-
sa aina. Jos ei ole, hinen on haettava se,
ja pidettivd nikyvilli koko ajan. Se on
siis samalla henkilotunniste ja kulkulu-
Pa, Jani Kervinen sanoo.

Jarjestelmin soveltaminen tyomaalla
on sopimuspohjaista, asia on ollut tie-
dossa jo ennakkoon. Napinoitta ei sel-
vitty, mutta vaihtoehtoakaan ei tarjottu.
Pelisddntd on hyviksyttivd, jos mielii
Mestaritoiminnan hankkeisiin mukaan.

- Tissi vaiheessa niiden asioiden hoi-
to on aika pitkille minun vastuullani.

- Laskin, ettd tdlld tyomaalla reaaliai-
kaisen kulunhallinnan hyédyntidminen
tulee maksamaan noin 10 000 euroa.
Kohteen arvoon, noin 9,7 miljoonaa eu-
roa, ndhden se on marginaalinen, eten-
kin kun se tuo muita, laadullisia hyoty-
jd, Jani Kervinen toteaa.
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vinen kertoo toistaiseksi hoi-
taneensa itse. Kun ainekset
ovat koossa, vaikkapa kolmen
kortin tietojen kirjaaminen
iSystem -kulunhallintajirjestel-
miin on haukannut hinelti
kymmenisen minuuttia. Myos
tyontekijoiden perehdyttimi-
sen jirjestelmidn kiyttoon hin
on hoitanut itse.

Langattomasti toimivan iSys-
tem -jirjestelmin tyomaidensa
kiyttoonsi hankkivalla on vaih-
toehtona mahdollisuus ulkois-
taa kaikki reaaliaikaiseen ku-
lunhallintaan liittyvit tehtidvit
- korttien valmistus, laitteiden
asennukset ja jarjestelmin ylla-
pito - Spectronin PG-palvelulle.

Paimairiksi jarjestelmai en-
simmaisistd versioista pidem-
mille kehitettiessa Seppo Nie-
minen kertoo otetun, etti sen
kidyttoon ottavissa yrityksissi
ei tarvitse olla omaa it-osastoa.

Jarjestelmin tyomaapiditteet
toimivat matkapuhelinverkossa
ja kommunikoivat automaatti-
sesti internetpalvelimen kans-
sa. Jarjestelmin kayttoonotos-
sa riittad, kun kytkee tyOmaa-
paitteen 230 sihkoverkkoon.
Tietojen yllidpito ja raportointi
hoidetaan ”selaimella” internet-
verkkoon liitetylli lippirilld,
tippdrilla (sormitietokone) tai
ilypuhelimella.
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Parvekelasituksen hiilijalanjilki kumoutuu
keskimadrin 3 vuodessa 4 kuukaudessa.
Lue koko tutkimus : www.lumon.fi/ajankohtaista

www.lumon.fi H DESIGN
ihtyisyytt pitk i tai soita 020 7403 200 e PNLARS
Viihtyisyytta pitkalle tulevaisuuteen al soita Sy
(Puhelun hinta 8,28 snt + 7 snt/min (lankapuhelin) tai + 17 snt/min (matkapuhelin).
Yrityksen toimistolta kisin ei Muita mahdollisia laitteita mitoimittajalta.
voida menni jirjestelmiin tal- ovat pyoroportit ja/tai tavaralii- » Alalle on varmasti tulossa
lennettuja tietoja kopeloimaan, kenteen autoportit. . . . uusia toimijoita. Niitd tar-
Kervinen sanoo tietokoneensa Muovikorttitulostin tarvitaan, TletO] en J akelu-

adrelld.

Tietokoneensa ruudulta Ker-
vinen nikee, ketkda kulloinkin
ovat tyomaalla paikalla. Niille
laajalla tyomaalla puurtavista,
jotka ovat antaneet jirjestel-
miin kinnykkinumeronsa, voi
tilanteen vaatiessa laittaa nope-
asti tirkedn viestin, vaikkapa
tulipalosta, neuvoa kokoontu-
mispaikan.

Jarjestelmdn
toteuttamisessa
vaihtoehtoja

drjestelmdin voi valita kun-

kin kohteen tarkoituksen

mukaisimmat tyOmaalait-
cet. Kustannuksiltaan kevyin
vaihtoehto on NetBox-tyomaa-
paite.

jos tyomaa haluaa tulostaa sih-
koiset kulkuluvat itse.

Kaytinnollisintd on vuokra-
ta jarjestelmi, kulunhallinnan
laitteet ja tilata urakoitsijoiden
tyontekijoille sihkoiset PG-Mo-
nitoimikortit, jotka toimivat
kaikilla jirjestelmidn piirissd
olevilla tyOmailla.

Isojen rakennusurakoitsi-
joiden Nieminen uskoo hank-
kivan jirjestelmin kokonaan
itselleen ja ehkd myos keskit-
tivin osan jirjestelmin yllipi-
dosta tyomaidensa puolesta.

Jani Kervisen kohteessa kiy-
tossd ovat vuokratut tyomaa-
paitteet.Toisin kuin hin itse ai-
nakin toistaiseksi on toiminut,
Kervinen uskoo muiden mes-
tareiden pdityvian tilaamaan
palvelut, myos tietojen Kkirjaa-
misen jirjestelmdin jirjestel-

malli tulossa

euraavana askeleena jir-

jestelmin kaytossi tulee

olemaan tietojen jakelu-
malli, jossa tyOmaiden pdi- ja
aliurakoitsijat saavat sihkopos-
tilla omia tyontekijoitiin kos-
kevat tiedot.

Timin uskotaan lisidvin
ndissid yrityksissi suopeutta
padurakoitsijan kdyttimaa jar-
jestelmidd kohtaan, koska sitd
kautta samalla lakisditeinen
tyoaikakirjanpito tulee hoide-
tuksi vaivatta.

Syksylli 2013 verottajan
arvioidaan saavan valmiiksi
rekisterin, johon tybmaat jou-
tuvat lihettimiin kuukauden
vilein tyontekiji- ja urakoitsi-
jatiedot, keitd urakoitsijoita ja
keitd tyontekijoitd tyomaalla

vitaankin, koska uudis- ja
korjausrakennustyomaiden
lukumaddrd liikkuu tuhan-
sissa. Rakennustyomailta
aletaan vaatia viranomais-
raportit kuukauden vilein
tyébmaan urakoitsijoista ja
tyontekijoistd todenndkoi-
sesti jo ensivuoden loka-
kuusta ldhtien, mikdli edus-
kunta vahvistaa esitetyt la-
kiasetukset 2012 aikana.”
Seppo Nieminen.

on ollut.

Seppo Niemisen arvion mu-
kaan, kun verottajan rekisteri
on kunnossa 2013, tyomaa
joutuu tarkistamaan etukiteen,
onko tyomaalle tulija verorekis-
terissd; ei riitd, etta kortissa on
veronumero.
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—% RAKENTAMINEN

Veronumero

koskee koko rakennusalaa

— Lain jalkauttamises-
sa on ndkyvid ongel-
mia pienissd raken-
nuskohteissa. Suurissa
rakennusalan yrityk-
sessd on kuitenkin nd-
kyvilld selvd tahtotila
noudattaa kaikkia lain
mukanaan tuomia
vaatimuksia, sanoo
verotarkastusyksikon
ylitarkastaja Pekka
Muinonen.

eronumeroa ja tulevaa
ilmoittamismenettelyd
koskeva lainsiidinto

koskee koko rakennusalaa. En-
simmiinen syyskuuta jilkeen
alkaneilla ja alkavilla tyomailla
tyoskentelevilli tulee olla vero-
numero kuvallisessa tunniste-
kortissa. Ennen 1.9.2012 alka-
neilla tyomailla veronumeron
tulee olla tunnisteessa 1.3.2013
alkaen.

Velvollisuus pitdd nikyvilld
tunnistekorttia koskee seki
tyontekijoitd ettd itsendisid
tyOnsuorittajia eli mm. liik-
keen- ja ammatinharjoittajia ja
yhtiomiehid. Kuvallista tunnis-
tetta valvovat tyosuojelutarkas-
tajat.

- Osa yrityksisti on otta-
nut veronumeron Kkiyttoon
kuvallisessa tunnistekortissa
heti 1.9.2012 lukien kaikilla
tyomailla. Koska tyontekijit
voivat tyoskennelld saman pdi-
toteuttajan vasta-alkaneilla ja
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vanhoilla tyomailla vaihtaen
tyokohdetta, helpottaa yhtenii-
syys lain mukaisen toiminnan
toteuttamista ja omaakin tyo-
maan valvontaa. Kustannusten
kannalta on melkoisen yhden-
tekevii, tuleeko lasku toimen-

piteestd tdnd vai ensi vuonna,
Muinonen kertoo.

Pddtoteuttaja
valvoo ja ilmoittaa

ulevassa lakisditeisessi
ilmoittamismenettelys-
si rakennustydmaan
paitoteuttajan olisi siinnolli-
sesti ilmoitettava urakkatiedot
sekd tyomailla tyoskentelevien
tyontekijoiden tiedot tietylld



myohemmin vahvistettavalla
tietosisillolld Verohallinnolle.

Hallituksen esitys on vireilld
ja lain arvioidaan tulevan voi-
maan joko vuoden 2013 lopul-
la tai vuoden 2014 alussa.

- Myos tiltd osin valmistau-
tuminen on jo kidynnistynyt val-
veutuneissa yrityksissid ja moni
yritys ilmoittaa niitd tietoja jo
nyt vapaaehtoisesti Verohallin-
nolle, Muinonen kertoo.

Henkilotunnisteet ovat olleet
pakollisia rakennustyomailla jo
vuodesta 20006 lihtien.

Aluehallintoviraston tyosuo-
jelutarkastajat ovat valvoneet
tunnisteiden kiyttimistd ja
edellyttineet niiden kayttod
tyomaalla tyoturvallisuuslain
perusteella.

Lisiksi tydmaan pditoteutta-
jalla on rakennustyon turval-
lisuudesta annetun asetuksen
perusteella velvollisuus tietdd,
keitd ja minkd yrityksen palve-
luksessa toimivia tyontekijoitd
tyomaalla tyoskentelee.

Uudistuva tyoturvallisuuslaki
edellyttii, ettd urakoitsija tun-
nistaa tydmaalla tyoskenteleviit
henkilot ja pitdid luetteloa tyo-
maalla tyoskentelevisti tyon-
tekijoistd. Tyoturvallisuuslakiin
on tulossa tistd erityissadnnos.

Tulevaan ilmoitusmenette-
lyyn liittyen paitoteuttajalla
on titikin laajempi selvitys- ja
kirjaamismenettely koskien
tyomaalla toimivia tyonteki-
joitd ja heididn tyOnantajiaan.
Laaja tietosisdltd varmistaa eri
osapuolten myonteisen turval-
lisuusajattelun yhdistymisti
veroasioihin. Samalla pimein
tyon teettiminen vaikeutuu.

Tarvitaan paljon
ennakoivaa
ohjausta

eronumeron kayt-
toonottamisessa on
todettu puutteita.
Samoin tyosuojeluhallinnon
tilaajavastuutarkastajat ovat ha-
vainneet omassa valvonnassaan

puutteita myods harmaan talou-
den torjuntaan liittyvin tilaa-
javastuulain noudattamisessa,
Muinonen kertoo.
Tilaajavastuulain mukaan ti-
laajan tulee ennen vuokratyo-
voiman kiyttod koskevan
sopimuksen tai alihankinta-
sopimuksen tekemistd pyytid
sopimuspuoleltaan selvitys la-
kisditeisten velvoitteiden nou-
dattamisesta ja sovellettavista
tyoehdoista. Selvitysvelvollisuu-
den laiminlyonnisti voi seurata
laiminlyontimaksu.

Sdhkoisyydestd
suuri apu
rakentamiseen

akennusalalle kehitetyt

sihkoiset menettelyt

uoriutuvat kustannus-
tehokkaasti tilaajavastuulakiin
liittyvistd menettelyisti ja vero-
numeron tarkistamisesta seki
myOhemmin tulevasta ilmoitta-
mismenettelysta.

Sihkoinen tietojen ketjun
hyodyntiminen koko tyOmaas-
ta palvelee ennen kaikkea pia-
toteuttajaa. Rakennusala on
siirtymissi lain toteuttamises-
sa myOs sdhkoiseen tybajan
seurantaan, jota ilman tiettyji
valvonnallisia vaatimuksia on
hyvin hankala toteuttaa kustan-
nustehokkaasti.

- Rakennusalan uuden har-
maata taloutta suitsemaan kehi-
tetyn lainsdddinnon kiyttoon
ottaminen vaatii suuria panos-
tuksia ja ponnistelua koko ra-
kennusalalta sekd viranomai-
silta. Aluksi lainsdddintd tun-
tuu varmasti raskaalta, mutta
toteuttamista ja siihen liittyvid
ty0maan omaa valvontaa autta-
maan Kkehitetyt monipuoliset
sihkoiset menettelyt poistavat
aikaa myoten kustannuksia ja
keventivit huomattavasti hal-
linnollista taakkaa, Muinonen
painottaa.

Veronumerorekisteri
taydentyy

aikkien koti- ja ulko-

maisten rakennus-

lan tyontekijoiden

on oltava veronumerorekiste-

rissd voidakseen tyoskennelld
rakennustyomaalla.

Veronumerorekisteri kart-
tuu ja marraskuun puolivilis-
si veronumerorekisteriin oli
merkitty yli 211 000 tyonte-
kijai. Ulkomaalaisten tyonte-
kijoiden maird on yli 20 000.
Ulkomaisista rakennusalan
tyontekijoistd osa on muutta-
nut Suomeen pysyvisti ollen
yleisesti verovelvollisia. Vero-
numerorekisteriin on arvioi-
tu tulevan jopa yli 250 000
tyontekijii, joista yli 30 000
saattaa olla ulkomaisia.

- Veronumeron joutuvat
hankkimaan myo6s kaikki ne,
jotka tekevit tyOmaalla pii-
vankin t6itd tai vain yhden
tyosuorituksen, Pekka Muino-
nen toteaa.

Lain noudattamisen kannal-
ta on tirkedd, ettd tyOmaalla
tarkistetaan ennen tyon aloit-
tamista, onko tyontekiji vero-
numerorekisterissa.

- Rakennusalan yritysten
avuksi on kehitteilli helppo
rekisterdinnin massatarkis-
tamismenettely, jonka avulla
pyritidn varmentamaan reaa-
liaikaisesti, ovatko tyOontekijit
veronumerorekisterissa, tote-
aa Muinonen.

Tulevan
ilmoitusmenettelyn
vaatimukset

akennusalan kanssa

tehdyn yhteistyon an-

iosta monilla yrityk-
silli on Muinosen kisityksen
mukaan jo hyvit valmiudet
ilmoittamismenettelyyn ja
esimerkiksi tyontekijitietojen
toimittamiseen.

- Vaikka esimerkiksi tuo
ilmoitusmenettelylaki ei ole-
kaan vield lakisaiateinen, ovat
monet yritykset lihteneet hy-
vissd ajoin valmistautumaan
tuleviin muutoksiin.

Rakennusteollisuuden, Ti-
laajavastuu.fi:n ja veronume-
ro.fi:n palvelut on tarkoitettu
kaiken kokoisille yrityksille.
Lakisditeisten velvoitteiden
hoitaminen ja tietojen yllipi-
timinen sihkoisesti on koh-
tuullisen helppoa ja kustan-
nustehokasta.

- Verkostorekisterityyppi-
set kustannuksiltaan edulliset
ratkaisut antavat piitoteut-
tajalle nykyaikaisen keinon
valvoa rakennustyomaata tai
useita tydmaita reaaliaikaises-
ti. Rakentamiseen liittyvien
taloudellisten ja laadullisten
riskien hallinta on yhdistetty
lakisditeisten velvoitteiden
automaattiseen tarkistami-
seen ja valvontaan, joka on
varmasti aikaa myo6ten terve-
tullut muutos koko toimialal-
le.

- Rakennusteollisuuden ja
Tilaajavastuu.fi:n sekd vero-
numero.fi:n osalta olemme
hyvillimme siitd, ettd tulevia
menettelyitd on jo ennakoitu
kehittimalld palvelua myos
pienille yrityksille siten, etta
lakisditeisten velvoitteiden
hoitaminen ja tietojen ylla-
pitiminen olisi mahdollisim-
man helppoa.

Muinonen arvioi, etta vii-
meistiin vuoden 2013 lo-
pulla ollaan tilanteessa, jossa
kaikki nykyisen ja tulevankin
lainsdddannon tarpeisiin vas-
taavat palvelut ja jarjestelmat
ovat valmiina.
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— PUHELINYHTEYDET

Hyva ja tarpeet tayttava puhelinvaihde
tarjoaa vaihtoehtoja,
joustaa muutostilanteissa
ja parantaa asiakaspalvelua

Miten nykyaikaisella pu-
helinjdrjestelmdtekniikalla
voidaan palvella asiakkaita
mahdollisimman hyvin? Mi-
ten jdrjestdd joustavasti, ettd
paljon liikekannalla olevan
huoltomiehen saa kiinni tai
miten ympdrivuorokautinen
pdivystysnumero toimii?
Onko tarvetta nauhoittaa
puheluita tai mitd hyotyd
asiakaspalvelun kehittdami-
sen kannalta olisi raporteilla,
jotka osoittavat, miten monta
asiakaspuhelua on jddnyt
vastaamatta?

B Teksti ja kuvat: Riina Takala

uun muassa tillaisia kysymyk-
sid kehottavat toimitusjohtaja
Juha Rinne ja Marko Kiljunen

Global Business Call Oy:sti pohtimaan,
kun isinnointitoimistossa tai kiinteiston-
huoltoyrityksessi alkaa olla edessid puhe-
linjirjestelmin uusimisen aika.
Nykypiiviistd on se, ettd isinnoitsija-
toimistossa tai kiinteistonhuoltoyrityk-
sessd pystytidn toteuttamaan puhelin-
jarjestelmd, jossa voidaan toimia sekid
toimistopuhelimilla, ettd kinnykoilla.

Tdssd toimistomaailman perustydkalut:
nykyaikainen toimistopuhelin, kdnnykkd
ja tietokone.
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Marko Kiljunen puhuu tavoitettavuus-
palveluista, jotka ovat tirkeitd erityisesti
paivystystyOssi.

- Jarjestelmd voidaan rakentaa niin,
ettd huoltoyhtiolld on se tietty palvelu-
numero, johon asiakas soittaa ja puhelu
yhdistyy silli hetkelli vuorossa olevan
huoltomiehen kinnykkiin.

- Puhelinjirjestelmédin timi on toteu-
tettu niin, ettd sinne on mairitelty, ketka
paivystysryhmaiin kuuluvat. Kukin sitten
vuoronsa alkaessa kiy kirjautumassa ja
“ilmoittautumassa” nettiin, jonka jilkeen
puhelut ohjautuvat automaattisesti ha-
nen kiannykkiinsi. Kinnykkia ei silloin
tarvitse kuljetella kenellekdin erikseen,
vaan puhelut ohjautuvat suoraan oikeal-
le henkil6lle, Kiljunen sanoo.

Piivystyspuheluita voidaan ohjata
my0s aikaohjauksen mukaan eli jos pii-
vystysnumeron halutaan palvelevan
vain tiettynd aikana. Toki aikaohjauk-
sella voidaan miiritelli palvelunumero
toimimaan myds 24 tuntia ja 7 paivini
viikossa.

Nykyaikaisen, laajakaistayhteyden
paille ja yllipitokeskukseen yhteydes-
sd oleva jirjestelmi palvelee hyvin, kun
tyontekijoitd on tavoitettava, vaikka he
olisivat liikkeelldkin.

- Yksittiiseen kannykkiliittymiin ei
voida rakentaa ketjutusta eli esimerkiksi
sitd, ettd jos et vastaa, puhelu ohjautuu
ketjutuksen mukaisesti seuraavaan nu-
meroon, Kiljunen mainitsee vield.

Puhelinjirjestelmd taipuu myos niin:
Kun isinnoéitsijd lihtee tyopaikalta, pu-
helut voivat ohjautua sen jilkeen hinen
kinnykkiinsi.

- Mutta jos hin meneekin kokoukseen,
eikd halua ottaa puheluita vastaan sinid
aikana, hin kiy jdlleen sielld nettisivulla
klikkaamassa kohdan, jonka jilkeen pu-
helut eivit yhdisty hinen kinnykkidinsa.
Timi on todella helppoa, eikd tyonteki-
jan tarvitse osata kiyttid puhelinvaih-
detta tai puhelinsiirtoa tihtikomennolla
tai jotakin muuta, Juha Rinne mainitsee
jarjestelmdn joustavuudesta.

Tillaiseen jirjestelmidin voidaan hel-
posti toteuttaa erilaisia tiedotteita, esi-
merkiksi tiettynd aikana pdille tuleva
nauhoite aukioloajoista tms.Tai halutes-
saan yritys voi nauhoittaa puhelut. Juha
Rinne mainitsee my06s raportointimah-
dollisuudet eli jirjestelmisti saadaan
ulos raportteja, joiden perusteella saa-
daan arvokasta tietoa vaikkapa asiakas-
puheluihin vastaamisesta - siis kuinka

moneen asiakaspuheluun on vastattu ja
ndin palveltu asiakasta ja kuinka moni
on jainyt vastaamatta.

Mikd sysdd
liikkeelle?

ietokonemaailmassa tunnettu

tosiasia on, ettid tietokoneet van-

henevat nopeasti ja niitd pitdi
uusia muutamien vuosien vilein. Tdtd
samaa ajatusmallia Rinteen mielesti kan-
nattaisi harrastaa enemmain myos yritys-
ten puhelinratkaisuissa.

- Me lihdemme siitd ajatuksessa, jos
yritys tarvitsee kahden vuoden pdisti
vaikka sadan puhelimen vaihdejirjestel-
madn, se onnistuu.Tédssd jirjestelmissi ei
tule samanlaisia rajoituksia vastaan kuin
vanhemmissa, joita ei vilttimittd aina
pysty enii laajentamaan, Rinne pohtii.

Hinen mielestddn yrityksissd kannat-
taisikin laajemmin miettid, onko mielti
omistaa ns. rautaa vai miettid, miten jir-
jestelmin pitdisi toimia, ettd se palvelee
parhaalla mahdollisella tavalla.

- Oma puhelinvaihde, jossa on esimer-
kiksi 10 puhelinta, maksaa vield tinikin
pdivani noin 15 000 euroa paikan piille
toimitettuna. Kun summa jaetaan viidelle
vuodelle, niin siitd maksetaan 250 euroa
kuukaudessa pelkistiin siitd vaihteesta,
Rinne mainitsee.

- On tietysti ymmarrettavaa, etta asi-
akas ajattelee, miksi luopuisin jirjes-
telmastd, joka toimii. Mutta siksi siind
kohdassa kannattaisikin miettid, ettd jos
vanhalla vaihteella ei ole enii kirjanpi-
dollista arvoa, onko siiti endd mitiin
hyotyikdin yritykselle. Voi ollakin, ettd
liilan vanha vaihde on haitta, eiki silla
voida toteuttaa puhelinliikenteeseen ja
asiakaspalveluun tai yrityksen omia tar-
peita, Rinne toteaa.

Marko Kiljusen kokemuksen mu-
kaan pubhelinjirjestelmin vaihtoehtojen
selvittiminen alkaa usein silloin, kun yri-
tykseen on hankittu pitki aika sitten pu-
helinvaihde, jonka leasingsopimus alkaa
lihestyi loppuaan.

- Joudutaan pohtimaan, 10ytyyko enii
alkuperiistid jirjestelmin yllipitdjitahoa,
koska pitiisi tehdd muutoksia tai onko
puhelinvaihteella endd mitidin kiyttoa-
arvoa. Usein kiy niin, ettd uuden tyonte-
kijin liittiminen puhelinvaihteeseen voi

= JATKUU

SuUpersuosIttu

kalkkien

taloyhtididen
hallituksille
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= JATKOA EDELLISELTA SIVULTA

tulla kalliiksi tai on jopa mah-
dotonta, Kiljunen kuvailee asi-
oita, joista puhelinyhteyksien
pdivittimisen ja kehittimisen
tarve saattaa lihted liikkeelle.
10-20 vuotta vanhoja jirjestel-
mid tulee vield aika paljon vas-
taan.

Yritysten toimipaikan vaih-
dokset tai sisiiset muutot joh-
tavat Kiljusen mukaan my0s
usein siihen, ettd ryhdytidin et-
simdin uusia ratkaisuja.

- Perinteisen vaihteen siir-
timinen toiseen paikkaan on
suhteellisen kallista, hin sanoo.

- Jarjestelmdin on helppo
tehdd muutoksia. Esimerkiksi
uusi tyontekija saadaan liitet-
tyd puhelinvaihteeseen hyvin
nopealla varoitusajalla ottipa
hin sitten toimistopuhelimen
tai kidnnykin tyOpuhelimek-
seen, Kiljunen kuvaa yllipito-
jarjestelmin etuina verrattuna
siihen, ettd pitdisi kutsua asen-
taja paikalle ja pahimmassa ta-
pauksessa toteamaan, ettd uut-
ta tyontekijid ei vaihteeseen
voidakaan liittdi.

Toki joskus aloite tulee my0s
siitd, ettd vanha puhelinvaihde
on yksinkertaisesti mennyt rik-
ki. Juha Rinne mainitsee, etti
muutamassa tapauksessa hei-
din jirjestelmilliin on saatu
rakennettua yhdessd piivissi
uudet puhelinyhteydet.

Laajakaistayhteys
tarvitaan
tai sitten ei

uha Rinne puhuu puhelu-
jarjestelmien kiaytinnon to-
teuttamisessa SIP-protokol-
asta ja VOIP-puhelimista. Kyse
on maallikkomaisesti ilmaistu-
na nettiyvhteyden ”padlld” toimi-
vasta puheluliikenteesti.
GBC:n puhelinvaihdepalve-
lu toteutetaan keskitetyn vaih-
teen avulla, jossa kiytetdin
yrityksen laajakaistaa puheen
liikuttamisessa, mikili yri-
tykselli on tarvetta soittaa
ja vastaanottaa puheluita ns.
poytipuhelimilla (ohjelmisto-
puhelin /VoIP-puhelin). Tissi
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Toimitusjohtaja Juha Rinne Global Business Call Oy:std on piirtd-
nyt kaavion, jonka avulla hdn konkretisoi, miten puhelinvaihde
voi toimia ja miten asiakas voi pddttdd, soiko puhelin esimerkiksi
myynnin osalta vain yhdessd numerossa tai ketjutetaan soimaan
tietyn rytmin mukaan kaikissa muissakin puhelimissa.

VoIP-puhelimet toimivat mm.
tietokoneella, dlypuhelimilla tai
nykyisilld langallisilla tai langat-
tomilla toimistopuhelimilla, jot-
ka tukevat SIP-protokollaa.
Vastaavasti osalla yrityksid
ei ole tarvetta tai halua pitid
lanka- tai ohjelmistopuhelimia

toimistolla, eivitki siis tarvitse
laajakaistayhteyttd puhelinjir-
jestelmilleen. Silloin he vas-
taavat matkapuhelimiin, mutta
kontrolloivat sisidntulevia pu-
heluita GBC:n portaalin kautta
helposti.

- Perinteisestihin puhelin-

Puhelinjirjestelmin ostajan "vinkkilista”

- Markkinat ovat mielestini jakaantuneet niin, etti meilld
isot puheliverkko-operaattorit, kuten TeliaSonera, Elisa ja DNA,
jotka myyvit pddasiassa mobiilivaihdetta. Ja puhelinvaihtei-
ta myyvit jirjestelmitoimittajat, jotka toimivat periaatteessa
yhteistyosopimuksella niiden verkko-operaattoreiden kanssa.
Markkinoilla on my6s yrityksid, jotka edustavat tietylld tavalla
niiden kahden yhdistelmid, myyvit vaihdepalvelun, johon voi
yhdistii niin matkapuhelimia kuin VoIP-puhelimia eli lankapu-
helimia, Marko Kiljunen vield toteaa.

Selvitd, kiytetiinko yrityksessi vieli lankapuhelimia tai fax-
laitteita.
Selvitd, miten moni haluaisi kiyttid kinnykkii toimistopuhe-
limen sijaan.
Kuinka moni haluaa kiyttid headset:ia ja minki laista
Vastataanko kutsunumeroihin esim. asiakaspalvelu, tekninen
tukiriittivin nopeasti?
Tavoitetaanko liikkuvaa tyotd tekevit tyontekijit helposti?
Voivatko liikkuvat henkilot olla ja keskittyd tyohonsi tai olla
vapaana, jos kinnykka soi 24/7.
Onko yrityksen toimintaan tai toimipaikkaan tulossa muutok-
sia?
Minkilaisen palvelukonseptin haluat hankkia - verkko-operaat-
torilta matkapuhelimet ja jirjestelmitoimittajalta puhelinvaih-
teen eli tekniikan?

Haluatko omistaa puhelimet ja jirjestelmin - onko leasing
jarkeva vaihtoehto? Vai onko parempi hankkia palvelu, jossa
puhelinvaihdetta yllipidetiin palveluntarjoajan puolesta?

vaihteen keskusyksikkd on
ollut yrityksen tiloissa. Tami
ajatus ja toteutustapa on muut-
tumassa. Varsinkaan pienilld ja
keskisuurilla yrityksilld ei ole
tarvetta pitda omaa puhelin-
vaihdetta. Kdytinnossi yrityk-
seen soitettaessa puhelu yhdis-
tyy vaihteeseemme, josta se
yhdistyy yrityksen haluamalla
tavalla eteenpiin.

Laajakaistayhteyksissi Juha
Rinteen mukaan symmetristi
yhteytti suositellaan nykydin
siksi, etti se toimii luotetta-
vammin kuin ADSL. Toisaalta
sen hankkimisen tarkoituksen-
mukaisuus riippuu paljolti
yrityksen koosta ja toiminnan
luonteesta. Pienessi suhteelli-
sen vihin internetyhteytti-
kdyttivissia yrityksessi ADSL
voi olla riittivi yhteys. Vastaa-
vasti yritys, jossa kiytetdin ja
jossa on liitetty paljon toimin-
toja laajakaistan varaan, silloin
SHDSL-yhteys voi olla Rinteen
mielestd tarkoituksenmukai-
sempi valinta.

- Suosittelemme asiakkail-
lemme symmetristdi SHDSL-
yhteyttd, mutta toki ADSL-yhte-
yskin kiy ja toimii ihan hyvin,
Rinne sanoo.

- ADSL-yhteydet ovat pa-
rantuneet paljon siitd, mitd ne
alussa olivat. Mutta sitten on
vanhoja taloja, joissa voi olla
niin vanhat kuparijohdot, ettei
ADSL-yhteys toimi. Eli aina asi-
akkaan kanssa on huomioitava
my0s se, minkilaisessa paikassa
toimitila sijaitsee ja minkilaisia
yhteyksid laajakaistan toteutta-
miseksi kiytetdin, Rinne jatkaa.

Joskus nettiyhteys ei kuiten-
kaan toimi, vaikka sinilliin yh-
teydet olisivat luotettavia. Siis
esimerkiksi maankaivuutOissi
on vahingossa katkaistu kaapeli
tai tullut jotakin muuta teknistd
vikaa.

Nykyaikaisessa puhelinvaih-
dejirjestelmissd tihinkin 10y-
tyy ratkaisu - soittoryhmiin
laitetaan matkapuhelimia, jo-
ten jos puhelimeen ei vastata
toimistolla niin puhelin soi kui-
tenkin matkapuhelimessa.
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Kiinteistoposti — 20 vuotta taloyhtion arjessa ja juhlassa.

AIKATAULU JA TEEMAT VUONNA 2013

2013 on Kiinteistopostin juhlavuosi, lehden tayttdessa 20-vuotta. Vuoden aikana lehti jarjestdd useita
eri tapahtumia: 20-vuotisjuhlaseminaari 10.4.2013 Finlandia talossa, Tulevaisuuden Isdnndinti -semi-
naari 23.-25.5.2013 ja Kiinteistoalan paattajanaiset merelld -seminaari 26.-27.9.2013.

Korjausrakentaminen 2013 -tapahtumapaivd helmikuussa, Rakentaminen & Talotekniikka -messut
maaliskuussa ja Kiinteistd- ja Julkisivumessut marraskuussa kuuluvat myds ohjelmaan.

Kiinteistoposti on Julkisivumessujen virallinen messulehti.

Levikki Ilmestyy Aineistot  Varaukset

Numero 1 Padkaupunkiseutu Extra 23 000 kpl 18.1. 11.1.
Teema: Julkisivut
Lehti on jaossa Korjausrakentaminen 2013 -tapahtumassa Helsingin Wanhassa Satamassa.

9.1.

Numero 2 Valtakunnallinen puheenjohtajanumero 64 576 kpl 25.2. 15.2. 13.2.
20-vuotisjuhlanumero
Teema: Talotekniikka - mm. putkistoremontit
Lehti on jaossa Rakentaminen & Talotekniikka 2013 -messuilla Jyvdskyldn Paviljongissa.

Numero 3 Valtakunnallinen puheenjohtajanumero 64 576 kpl 8.4. 28.3. 26.3.
Teema: Katot - ikkunat - pihavarusteet

Numero 4 Professional 9 794 kpl 20.5. 10.5. 8.5.
Teema: Isdannditsijan tyovalineet ja hyvinvointi

Numero 5  Tulevaisuuden Isiannéinti Extra 6 415 kpl 17.6. 7.6. 5.6.
Teema: Tulevaisuuden Isanndinti -seminaari

Numero 6 Paakaupunkiseutu Extra 21 706 kpl 23.8. 16.8. 14.8.
Teema: Viherrakentaminen - turvallisuus

Numero 7 Valtakunnallinen puheenjohtajanumero 64 576 kpl 27.9. 20.9. 18.9.
Teema: Energiatehokkuus

Numero 8 Kiinteistoposti 100 000 kpl 100 000 kpl 4.11. 25.10. 23.10.
Julkisivumessujen virallinen messulehti
Teema: Korjausrakentaminen

Numero 9 Professional 9 794 kpl 22.11. 15.11. 13.11.
Taloyhtion talous

Numero 10  Pddkaupunkiseutu Extra 21 706 kpl 13.12. 5.12. 4.12.
Taloyhtidremontit

Puhelin (09) 2238 560
www.kiinteistoposti.fi
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Kiinteistopostin toimitukseen on
tullut lukuisia yhteydenottoja ja
tiedusteluja menettelysddnnoistd
mitd erilaisimmissa tilanteissa.
Tdlld Lakipostia -palstalla nos-

tetaan esiin lukijoiden esittdmid

Tapauksen taustaa

As Oy teetti vuonna 2011
ns. 10-vuotistarkastusta varten
kosteusmittauksen ja kuntokar-
toituksen muun ohella kaikissa
osakashallinnassa olevissa ti-
loissa. Mittauksen tuloksena yh-
den huoneiston kylpyhuonees-
sa todettiin vuoden normaalis-
ta poikkeavia kosteusarvoja ja
muutamia kopolaattoja lattias-
sa. Tarkastuksen suorittaja suo-
sitti jatkotutkimuksia asiassa eli
rakenteiden avaamista.

Tarkastusraportti saatettiin
seki yhtion ettd osakkaiden tie-
toon. Osakas tiedusteli useaan
kertaan isinnditsijiltd yhtion
toimenpiteitd kosteuden ja ko-
polaattojen suhteen aina siitd
lihtien, kun tarkastustuloksis-
ta oli saatu tieto toukokuussa
2011.

Viimein tammikuussa 2012
isinnoitsijd ilmoitti, ettd yhtio
ei osallistu korjauskustannuk-
siin ja ettd kysymyksessi on ta-
sonnostoremontti. Titd ennen
isinnoitsija oli ilmoittanut, ettd
osakkaan pitidi hoitaa asia suo-
raan rakentajaurakoitsijan kans-
sa, jolla on vastuu rakenteista
10 vuotta kohteen luovuttami-
sen jilkeen ja timi vastuuaika
ei ollut kulunut loppuun. Ura-
koitsija kielsi vastuunsa.

Tamin jalkeen osakas ilmoit-
ti isdnnoitsijille, ettd osakas re-
montoi kylpyhuoneen itse, kos-
ka yhtio ei korjaukseen osallis-
tu, teki remontti-ilmoituksen
yhtiolle ja yhtio asetti tyolle
valvojan.

Kun rakenteet sitten avattiin
helmikuussa 2012, todettiin
kyseisen huoneiston kylpyhuo-
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neessa betonilattialaatassa kos-
teusvaurio. Remontti valmistui
huhti-toukokuun vaihteessa
2012. Osakas esitti madrilli-
sesti yksiloidyn korvausvaati-
muksensa yhtiolle syyskuussa
2012. Yhtiojarjestyksessd ei
ollut méiriyksiia kunnossapito-
vastuun jakautumisesta ja yhte-
ydenpito on suoritettu sihko-
postitse.

Juridinen kannanotto

Kysymyksessi on selkeisti
vaurion osalta yhtion kunnos-
sapitovastuulle kuuluva asia,
joista yhti®6 vastaa asunto-
osakeyhtidlain 4 luvun 2 §:n
yhtion kunnossapitovastuun
mukaisesti.

Lisiksi jos yhtion kunnossa-
pitovastuulle kuuluvien téiden
suorittamiseksi on tarpeen
kohdistaa toimia my0s osakas-
vastuulle kuuluviin kohteisiin,
on yhtion vastattava kustan-
nuksellaan my0s ndistd osakas-
vastuukohteista. Timi tarkoit-
taa esimerkiksi laatoituksen
poistamisen yhteydessi vastaa-
vantasoisen laatoituksen asen-
tamista paikalleen yhtion vasta-
tessa myoOs laattojen hankkimis-
ja asennuskustannuksista.

Osakas on sidhkopostitse
huomauttanut yhti6ti vaurios-
ta ja tiedustellut toimenpiteiti
jo toukokuussa 2011. Sihko-
posti katsotaan kirjalliseksi
ilmoitukseksi ja muutoinkin
osapuolten kesken on katsot-
tu timd kommunikaatiomuoto
oikeaksi, koska sitd on molem-
min puolin kiytetty.

ongelmatilanteita, joihin vastaa
asianajaja, varatuomari Pasi Ora-
va Asianajotoimisto ]J. Rajamdki
Oy:std. Tdlld kertaa pohdimme
seuraavaa kRysymysta:

Merkittivia asiassa on se, et-
td ongelma on ollut yhtion tie-
dossa toukokuussa 2011 - siitd
lihtien kun on tehty koko talo-
yhtiossid olevien huoneistojen
osalta ns. 10-vuotistarkastus.

Yhtio on ollut kyseisen tar-
kastuksen tilaaja ja tihdn tar-
kastukseen perustuu myos
osakkaan tiedustelu.Yhtiolld on
siten ollut jo tuolloin riittivilld
tarkkuudella tieto huoneistossa
olevasta viasta. Yhtiolld on nih-
dikseni ollut myo0s tilld perus-
teella omatoiminenkin velvol-
lisuus toimia viivytyksettid vir-
heen suhteen, ilman osakkaan
ilmoitusta.

Tiedot ovat menneet/tulleet
yhtion tietoon, kun raportit ja
kirjelmit ovat saapuneet yhti-
on edustajalle eli esimerkiksi
isinnoitsijille (AsOyL 4:7 ja
7:26).

Yhtiéo on kieltiytynyt suo-
rittamasta kunnossapitotyo-
td ilmoittamalla isinnditsijin
toimesta tammikuussa 2012
sihkOpostitse osakkaalle, etti
yhtio ei osallistu korjauskus-
tannuksiin. My0s ajan kulumi-
nen siitd lukien, kun yhti6é on
saanut virheestd tiedon, osoit-
taa yhtion kantaa siiti, ettd se
ei ota suoritettavakseen kun-
nossapitotyoti ja myds yhtion
passiivisuutta asiassa.

Yhtio ei ole ryhtynyt riittd-
viin toimiin - itse asiassa toimiin
ollenkaan - siitd kieltiytyen. Si-
ten osakkaalle on syntynyt suo-
raan lakiin perustuva oikeus
teettdd yhtion kustannuksella

Kiinteistépostin
Lakipostia

yhtion vastuulla oleva kunnos-
sapitoty0 eli perimmiltiin kos-
teuden poistaminen rakenteis-
ta ja timin mahdollistavat ja
vaatimat toimenpiteet tdineen
ja tarvikkeineen.

Asiasta on tullut AsOyL 4:4:n
mukainen asia. Kosteuden
poistamiseen yhtion on myos
oikeuskirjallisuuden mukaan
ryhdyttivi heti. Rakenteissa
olevan kosteuden on katsotta-
va olevan lain mddrittima vi-
hiistd suurempi haitta.



Osakas on lisiksi tehnyt il-
moituksen tehtivisti kunnos-
sapitotyosti yhtiolle ja yhtio
on asettanut tyolle valvojan ja
siten yhtiolle on varattu tilai-
suus seurata ja puuttua tehti-
viin Korjaustyohon.

Jos osakas suorittaa osakas-
hallinnassa olevissa tiloissa
yhtiolle kuuluvia korjauksia
menetellen titi ennen AsOyL
4 luvun 4 §:n 2 momentissa
vaaditulla tavalla, on osakkaal-
la oikeus AsOyL 4 luvun 4 §:n
3 momentin nojalla suoraan
lakiin perustuva oikeus saada
yhtioltd korvaus kuluistaan.

Tistd seikasta ei siis tarvit-
se edes tehdi mitiin erillistd
ilmoitusta, ettd kuluja tullaan
vaatimaan. Osakas on tissi asi-
assa esittinyt yhtiolle rahallisen
korvausvaateensa syyskuussa
2012.AsOyL ei myoskdin aseta
mitiin reklamaatioaikaa rahal-

lisen vaatimuksen esittimisel-
le. AsOyL 4:8 on vain asetettu
osakkaalle ilmoitusvelvoite
osakehuoneiston viasta tai
puutteesta, jonka korjaaminen
kuuluu yhtiolle. Nyt tillainen
ilmoitus on tehty, kuten edelld
on jo todettu.

Jotta asioita ei sekoitettaisi,
niin mainittakoon, ettd nyt ky-
symyksessi ei ole esimerkiksi
asuntokauppalain 6 luvun 14
§:n 1 momentin mukainen kau-
panvastuutilanne, jossa ostajan
erityinen virheilmoitus ja sii-
hen perustuvat vaatimukset on
esitettdva kohtuullisessa ajassa
myyjille.

AsOyL ei tillaista velvoitet-
ta osakkaalle aseta suhteessa
yhtioon, vaan pdinvastoin As-
OyL asettaa yhtiolle toimimis-
velvoitteen tiedon korjaustar-
peesta saatuaan. Mitdin rekla-
maatioaikaa tai vetoamisaikaa
rahallisesta korvauksesta ei

AsOyL tissd suhteessa madrad.
Laki saatavien vanhentumises-
ta asettaa korvaussaatavalle
vanhenemisajan, joka lyhimmil-
ladnkin on kolme vuotta. Siten
osakas ei ole menettineet oi-
keuttaan korvauksen saamisel-
le yhtiolta.

Mikili kysymys ei ole tason-
nostoremontista, yhtion on
korvattava kakki korjauskustan-
nukset osakkaalle. Jos taas tee-
tetddn huoneiston tasoa nos-
tava remontti, jollaiseksi asia
helposti muodostuu, on yhtio
vapaa vastuusta vain timan pe-
rustason ylittiviltd kustannuk-
sen osalta.

Lopuksi nostan vield esil-
le ns. grynderivastuun. Timi
vastuu on voimassa 10 vuotta,
mutta on todettava, etta tama
vastuumuoto on olemassa vain
oikeuskiytinnon sanelemana
vastuumuotona ja mitdin eri-
tyistd lain sddnnostd tihin vas-

tuuseen ei ole olemassa.

As Oy:n ja osakkaan kan-
nalta lihden siita tulkinnasta,
ettd osakkaan tehtivini ei ole
kidydid neuvotteluja perustaja-
urakoitsijan kanssa yhtion kun-
nossapitovastuulla olevista sei-
koista, vaan yhtio on oikea taho
nditd keskusteluja kidymiin ja
saattamaan esim. edelld maini-
tun 10-vuotistarkastuksen yhte-
ydessi havaitut viat grynderin
tietoon ja huolehtimaan, etti
grynderi tdyttdd velvoitteensa.

Jos yhtioén toimiva johto ei
sitd tee, saattaa kysymyksessi
olla jopa korvausvastuuseen
perustavasta laiminlyonnistd.
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Kiinteistonhaltija vastuussa esimerkiksi vikavalvonnan jdrjestimisestd

Tieda siis, missa kunnossa

palo-

Koska uusi pelastus-
laki antaa pelastuslai-
tokselle oikeuden perid
taloyhti6ltd maksua
lainmukaisista palo-
tarkastuksista ja hd-
tdkeskukseen liitetyn
paloilmoittimen toistu-
vasta erheellisestd toi-
minnasta, Riinteistén
haltijan onkin syytd
olla perilld ilmoitus-
laitteiden kunnosta.
Vuoden 2011 heind-
kuussa voimaan as-
tuneen lainmuutoksen
tavoitteena oli erityi-
sesti taloyhtididen asu-
misturvallisuuden pa-
rantaminen ja onnetto-
muuksien ehkdisy.

iime vuonna Hitikes-

kuslaitoksen saamista

pelastustoimen tehti-
vistd 19 prosenttia oli auto-
maattisia paloilmoituksia. Ndis-
td lihes 22 000 tehtivistd jopa
97 prosenttia on vikahilytyksii
eli pelastuslaitos saapuu pai-
kalle tarkastamaan erheellisen
paloilmoituksen syyn.

42 KIINTEISTOPOSTI Professional 10/2012

Turhat palohilytykset ovat
pois yhteiskunnan verorahois-
ta. Pahimmassa tapauksessa
jossain muualla roihuaa saman-
aikaisesti oikea tulipalo.

Automaattisten paloilmoit-
timien tehtivinid on varoittaa
kiinteiston asukkaita alkavasta
tulipalosta tai vaaratilanteesta,
jotta he ehtivit poistua raken-
nuksesta ajoissa.

Hitikeskuslaitoksen asiakas-
rekisterin mukaan Suomessa
oli viime vuonna noin 18 000
automaattista paloilmoitinta ja
noin 1 500 rikosilmoitinta.

Hitikeskuksen valvontaan
voidaan liittdd vain tarkastuslai-
toksen tarkastamia laitteita.

Ilmoitinlaitteiden
viidakkoa
selkeytetddn

dtikeskuslaitos pyrkii
omalta osaltaan edisti-
miian lakimuutoksen

tavoitetta seuraamalla ilmoitin-
laitteiden kuntoa ja avustamal-
la laitteiden kunnossapitoon
liittyvissd yhteystesteissi. Hi-
tikeskuslaitos on myo6s uudis-
tanut ilmoitinlaitteita koskevaa
tiedotusta ja lomakkeita omilla
internet-sivuillaan.

Palo- ja rikosilmoitinlaittei-
den asennus-, kdytto-, huolto- ja
tarkastusverkostossa on muka-
na monta tahoa: Hitikeskus-
laitos, pelastustoimi, poliisi,

operaattori, laitteiden haltija ja
hoitaja.

Paloilmoittimien haltija on
yhteiso, yritys tai henkil0, jolla
on hallintaoikeus paloilmoitti-
meen.

Paloilmoittimen haltijan on
huolehdittava, ettd laite pysyy
jatkuvasti toimintakuntoisena.
Hinen vastuullaan on myos pa-
loilmoittimen liittimisilmoituk-
sen teko hitikeskukseen.

Paloilmoittimen hoitaja on
laitekohtaisesti nimetty ja varta
vasten koulutettu henkilo, joka
toimii paloilmoittimen yhteys-
henkilona.

Hitakeskuslaitoksen pelas-
tustoimen toimialapaillikko
Pertti Mdenpida hahmottaa roo-
lijakoa niin:

- Paloilmoittimen hankkii
kiinteiston omistaja. Haltija
tekee vuokrasopimuksen kiin-
teiston omistajan kanssa ja huo-
lehtii, ettd laite on toimintaky-
kyinen ja kunnossa, silli hin
vastaa Kkiinteiston kiyttdjien
henkil6llisyysturvallisuudesta.
Lisiksi laitteilla pitid nimetd
vastuullinen, koulutettu hoitaja.

- Paloilmoitin pitid tarkistaa
kuukausittain ja hoitajan on
huolehdittava siitd, etti mii-
rdajkaishuollot ja -tarkastukset
tehddin ajallaan. Kiinteiston
omistajan tai haltijan vastuulla
on kouluttaa laitteen huoltaja.
Suomen Pelastusalan Keskus-
jarjesto, SPEK, jirjestdd ainakin
alueellisia laitteenhuoltajakurs-
seja.

ja rikosilmoitinlaitteet ovat

Aina kun uusia palo- ja rikos-
ilmoittimia asennetaan, niista
pitdi tehda liittymisilmoitus tai
-hakemus hitikeskukseen.

Kiinteistoihin voidaan asen-
taa myOs vapaaehtoisia palo- ja
rikosilmoitinlaitteita. Lisitieto-
ja niistd saa tarvittaessa alueen
pelastuslaitokselta ja poliisilai-
tokselta.

Yhteysvikojen
valvonta
kuuluu
kiinteistoille

aloilmoitinlaitteiden
yhteysvikojen valvon-
ta siirtyi vuoden 2010

alusta paloilmoitinkiinteistojen
vastuulle.

Paloilmoittimen yhteysvika
on viesti siitd, etti laitteen ja hd-
tikeskuksen vilissid on puhelin-
verkkoyhteydessi jokin hdirio.

Kaikki kiinteistot eivit ole
hankkineet vikailmoitinpalve-
lua niitd tarjoavilta yrityksiltd ja
siksi hitikeskuksiin tulee vield-
kin vikailmoituksia. Kiinteiston
haltijan vastuulla onkin hitd-
keskusyhteyden vikavalvon-
nan jirjestiminen operaattorin
tai muun vikavalvontapalvelu-
ja tarjoavan palveluntarjoajan
kanssa.

Rikosilmoitinlaitteet poikke-
avat edelld mainitusta ja niiden
osalta tiedot myos yhteysviois-
ta tulevat edelleen hitikeskuk-



Asuinkiinteistdjen turvallisuuteen liittyvdt asiat on kirjattava pelastussuunnitelmaan. Miten kiitettdvdsti taloyhtiét ovat asiaan tart-
tuneet, riippuu usein siitdm, miten hyvin isdnnoitsijd saa heiddt innostumaan ja ymmdrtimddn suunnnitelman tekemisen merkityk-

sen. Kuva: Riina Takala

siin, jolloin my0s valvonta tiltia
osin tapahtuu hitikeskusten
toimesta.

Huolimattomuudesta
voi tulla

kallis lasku

rheelliselli paloilmoi-
tinhilytykselld tarkoi-
tetaan automaattisen
paloilmoittimen hitikeskuksel-
le vilittimia ilmoitusta, joka ei
ole johtanut pelastuslaitoksen
sammutus- tai pelastustoimiin.

Erheellisten palohilytysten
syy jdd usein tuntemattomaksi.
Suoranaista vikaa paloilmoitti-
missa on aika vihin.

- Selkeitd kidyttoon liittyvid
syitd ovat huolimattomuus
erilaisissa kiinteiston korjaus-
ja huoltotodissi, joissa syntyy
savua ja poOlyd. Esimerkiksi
rakennusfirma on aloittanut
huoltotyon, ja ilmoitinlaitetta

ei ole kytketty pois toiminnas-
ta oikeaoppisesti. MyOs kosteus
ja vesi aiheuttavat turhia hily-
tyksid. IThmisistd johtuvia syiti
ovat mm. tupakointi ja ruuan
valmistus.

- Jokaisella ilmoitinlaitteella
on piivikirja, johon erheellisen
hilytyksen syy pitiisi aina mer-
kitd ylos. Menetetidin arvokasta
tietoa, jos laitteen hoitaja tai
pelastusviranomainen ei kirjaa
ylos, mistd syysti laite on hilyt-
tanyt.

- Lisdksi pelastusviranomai-
nen merkitsee sen pelastustoi-
men resurssi- ja onnettomuusti-
lasto Prontoon, Mdenpii listaa
syitd erheilmoituksiin.

Alueellinen pelastustoimi
voi perid maksun turhasta pa-
lohiilytyksesti. Rekisteritiedot
kertovat, jos sama laite hilyttdi
usein. Kolmannesta erheellises-
td paloilmoituksesta, joka on
tullut 12 kuukauden aikana,
voidaan lihettdi lasku.

Laskun summa vaihtelee pe-

lastustoimen alueittain 460 eu-
rosta 880 euroon.

Lasku ei lihde ihan heti,
vaan ensin tulee korjauskeho-
tus. Helsingin pelastuslaitos oli
ensimmiinen, joka on ottanut
laskutuksen kiyttoon.

Tilli hetkelldi erheellisistd
paloilmoituksista laskuttami-
nen on kiytossi 20 pelastuslai-
toksella.

Turvallisuudesta
ei kannata tinkid

clastuslaki edellyttii,
etti asuinrakennuksiin,
joissa on vihintidin kol-
me asuinhuoneistoa, pitdd
tehdid pelastussuunnitelma.
Pelastuslaki velvoittaa ihmisid
myOs entisti enemmin oma-
toimiseen varautumiseen ja
onnettomuuksien ennaltaeh-
kiisemiseen.
Pelastussuunnitelma, jossa
varaudutaan ennalta arvaamat-

tomiin, asukkaita uhkaaviin
vaaratilanteisiin on pakollinen
myo0s tyOpaikkatiloissa, joissa
tyontekijoiden ja paikalla olevi-
en muiden ihmisten miirid on
kerralla vihintiin 50 henkei.
Sama koskee erikoiskohteita
kuten esimerkiksi piivikoteja
ja kokoontumispaikkoja.

Pelastussuunnitelman laati-
minen on rakennuksen tai koh-
teen haltijan vastuulla. Jos ra-
kennuksessa on useita toimin-
nanharjoittajia, suunnitelma
on tehtivi yhteistyossd heidin
kanssaan.

Kerrostaloissa pelastussuun-
nitelma on kirjattu taloyhtion
sddntoihin. Lisiksi taloyhtion
siinnot edellyttivit vastuulli-
sen henkilon nimedmistd, jonka
vastuulla pelastussuunnitelman
toimenpiteiden toteutus on.

- Kerrostalossa suunnitelma
pitid jalkauttaa jokaiselle asuk-
kaalle. Asukkaille pitid kertoa,

= JATKUU
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miten asuntokohtaista palo-
varoitinta kidytetiin, mihin se
kytketiddn, kuka siitd huolehtii
sekd miten tulee toimia, jos
palovaroitin hilyttiia. Asunnon
haltija vastaa palovaroittimen
kunnosta.Talonyhtion isinnoit-
sijd valvoo, ettd viranomaisten
antamia mairdyksid noudate-
taan.

Rikosilmoitin-
laitteita koskien

ikosilmoitinlaitteiden

osalta ei ole olemassa

vastaava lain sddtimii
pakkoa liittdd niitd hatikeskuk-
siin valvottavaksi.

Laki hitikeskustoiminnasta
siaitelee, ettd Hatikeskuslaitos
saa ottaa vastaan yksityisistid
turvallisuuspalveluista anne-
tun lain (282/2002) sovelta-
misalaan kuuluvia tehtivid ”jos
tirked yleinen etu sitd vaatii”.

- Kiaytinnossd timid tarkoit-
taa sitd, etta haitikeskuksiin
saa liittdd rikosilmoitinlaitteita
perusteina erityinen suojelu,
korotettu henkiloturvallisuus
sekd taloudellisesti tai kulttuu-
rihistoriallisesti arvokkaat koh-
teet.

Kun hitikeskus saa rikosil-
moitinlaitehakemuksen, hata-
keskus toimittaa sen lausunnol-
le paikallispoliisille.

Kiytinnossi poliisi joko hy-
viksyy tai ei hyviksy kohteen
viranomaisen suoraan valvon-
nan piiriin otettavaksi.

Muiden rikosilmoitinlaittei-
den osalta palveluja tarjoavat
yksityiset turvallisuusalan yri-
tykset sekd operaattorit, jolloin
hiilytykset on mahdollista saa-
da my0s kiinteiston omistajien
omiin puhelimiin.

Teksti: Karoliina Hartikainen
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Muistilista
ilmoitinlaitteista

Ennen ilmoitinlaitteen
liittamisti hiatikeskukseen:
¢ Huolehdi, ettd ilmoitinlaitteen
haltija, sihko- tai rakennusura-
koitsija tai muu asiaa hoitava
taho on tehnyt hilytyksensiir-
tosopimuksen operaattorin
kanssa. Operaattori toimittaa
ilmoitinlaitteen numeron hiti-
keskukseen. Tarkista myos, ettd
operaattorin kanssa on tehty
sopimus hitikeskusyhteyden
vikavalvonnan jirjestimisesti.

Ilmoitinlaitteen liittaminen:
e Tee liittymisilmoitus aina
uudesta  ilmoitinlaitteesta
oman alueen hitikeskukseen.
Liittymisilmoituksen 10ydit
www.112. fi/ilmoitinlaitteet. II-
moitinlaitteen kytkentimaksu
on 50 euroa. Laitteen kiyttoon-
ottoon on varattava kahden
viikon toimitusaika. Paloilmoit-
timen kuukausimaksu on 20
euroa.

¢ Rikosilmoittimien kuukausi-
maksu vaihtelee paikkakunnit-
tain.

¢ Ota yhteyttd paloilmoittimis-
sa oman alueen pelastusviran-

omaiseen ja rikosilmoittimissa
oman alueen poliisiviranomai-
seen selvittidksesi tarvittavat
kiinteistokohtaiset kohdetie-
dot.

« Rikosilmoitinlaitteisiin ja nii-
den hyviksymisiin liittyvien
kysymysten osalta ota yhteytti
paikalliseen poliisilaitokseen.

¢ Kiinteiston omistaja/haltija
tai toiminnanharjoittaja ilmoit-
taa hitikeskukseen kiyttoon-
ottotarkastuksessa hyviksytyn
paloilmoittimen kayttoonotto
hetken.

Toimenpiteet
ilmoitinlaitteen

liittimisen jilkeen:

¢ Palo- tai rikosilmoittimen
kiayttoonoton jilkeen hitikes-
kus ldhettdd ilmoitinlaitteen
omistajan/-haltijan ilmoittamal-
le yhteyshenkilolle ohjeen kuu-
kausikokeilujen suorittamises-
ta. Paloilmoitinlasku lihetetiin
kerran vuodessa, rikosilmoitin-
laskutus on sovittu hitikeskus-
kohtaisesti.

e Tarkista ja suorita hoitamiesi
kiinteistdjen palo- ja rikosil-
moittimien testit kuukausittain.
« Tee kaikki ilmoitinlaitetta kos-
kevat muutokset Kkirjallisesti

alueen hitikeskukseen.
Muutokset voivat koskea niin
kohteen nimed, omistajaa, halti-
jaa, haltijan yhteyshenkil6d, lait-
teenhoitajaa, ilmoitinlaitteen
numeroa tai laskutusosoitetta.
Muutokset voi tehdd verkossa
taytettavalla liittymisilmoitus-
lomakkeella, josta rastitetaan
alussa muutosilmoitus. Kysei-
nen lomake tulee postittaa tai
lihettdd sihkoisesti hitikes-
kukseen. Muista my0s ilmoittaa
henkil6- ja yhteystietomuutok-
sista vikavalvonnasta vastaaval-
le teleoperaattorille.

 Ilmoita kiinteiston kohdetie-
tojen muutoksesta myO0s oman
alueen pelastuslaitokselle. Pe-
lastuslaitosten yhteystiedot
10ytyvit osoitteesta www.pe-
lastustoimi.fi

* Ennen ilmoitinlaitteen irtisa-
nomista tulee selvittia, onko
automaattinen paloilmoitin/
sprinkleri ollut rakennusluvan
ehtona. Tee ilmoitinlaitteen ir-
tisanominen Kkirjallisesti hati-
keskukseen. My0s irtisanomis-
lomakkeen 1oydit osoitteesta
www.112 fi/ilmoitinlaitteet. Ir-
tisano myos samalla hilytyksen-
siirtoliittymai teleoperaattorilta.
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Energiakorjausten rahoittamiseen
tarvitaan uusia rahoitusratkaisuja

Energiakorjaamiseen
tulisi kehittdd uusia
rahoitusratkaisuja ja
myos tukipolitiikan
pitkdjdnteisyyttd pitdi-
si lisditd.

Ndin esitetddn VTT:n
selvityksessd, jossa on
myos pohdittu erilais-
ten rahoitusmuotojen
vaikutusta korjausra-
kentamiseen.

arkkinaehtoinen ra-
hoitus pankkien ja
muiden rahoituslai-

tosten kautta on edelleen tir-
kein rahoituskanava rakennus-
ten perusparannusten ja ener-
giakorjausten rahoittamiseksi
niin asuinkerrostalojen kuin
omakotitalojen osalta.

Korkotuetut lainat ja valtion
takaukset lainoille ovat kuiten-
kin tirkeitd tukimuotoja usein
kalliiksi muodostuville remon-
teille.

Erilaiset avustukset perus- ja
energiakorjauksiin kannustavat
kiinnittimiin huomiota raken-
nuksen energiatehokkuuteen
ja terveellisyyteen. Erilaiset tu-
kiprosentit vaihtelevat vuosit-
tain, miki vaikeuttaa seki kor-
jauspalveluita tarjoavien yritys-
ten toimintaa ettd korjaamisen
suunnitelmallista toteuttamista.

Tirkeimmit julkisen talou-
dellisen tuen myontijit ovat
kunnat, Asumisen rahoitus- ja

kehittimiskeskus (ARA) ja alu-
eelliset ympiristokeskukset.

Niiden ohella taloyhti6illd
on periaatteessa kaksi padasial-
lista vaihtoehtoa hankkia rahoi-
tusta remonttia varten.

Ne voivat joko varautua tu-
leviin korjauksiin sddstimilld
rahaa ennakkoon tai ottaa lai-
naa juuri silloin, kun sithen on
tarve.

Asuintalovaraus ja rahastoin-
ti ovat tilld hetkelld asunto-osa-
keyhtididen yleisimpii keinoja
sddstdd rahaa tulevia korjauksia
varten.

Taloyhtiot voivat joissain ta-
pauksissa myOs myydid omai-
suuttaan. Lisd- ja tidydennys-
rakentamisella saatavat tulot
ovat yksi keino rahoittaa kor-
jaushankkeita. TAmi tapa tosin
soveltuu vain harvoihin kohtei-
siin, joten laskelmat on tehtivi
huolellisesti etukiteen.

Suomessa ESCO-tyyppinen
rahoitus ei vield ole lyonyt itse-
ddn lipi asuinrakennusten re-
monteissa, mutta viitteiti suo-
sion kasvamisesta on olemassa.

Kiinteistévero
porkkanaksi?

,, aikka korjausra-
kentaminen tapah-
tuu periaatteessa
markkinaehtoisesti, kiaytinnos-
sa kehitys kuitenkin edellyttdi
nykyistd voimakkaampia ohja-
uskeinoja - joko normiohjausta
tai taloudellista ohjausta”, ra-
portissa ehdotetaan.
Taloudellisia ohjauskeinoja
voisivat olla esimerkiksi kiin-
teistoveron voimakas porrastus
energiankulutuksen mukaan
tai tuki itse korjausrakentami-

seen - esimerkiksi kotitalousvi-
hennysti laajentamalla.

Lihididen korjaaminen ja uu-
delleenkehittiminen on usein
erittdin kallista taloyhtioille ja
asukkaille ja siksi my0s perin-
teisen lainarahoittamisen rin-
nalle kaivataan uusia, vaihtoeh-
toisia lihestymistapoja.

”Vaihtoehtona voi olla esi-
merkiksi mahdollisuus hankkia
ulkopuolista rahoitusta (pii-
omarahoitusta) markkinavetoi-
sille sijoittajille suunnattujen
investointimahdollisuuksien-
kautta. Sen sijaan, ettd turvau-
duttaisiin pelkdstiin lainara-
hoitukseen, taloyhtiot voisivat
mahdollisesti rahoittaa osan
uudelleenkehittimisesti pii-
omarahoituksella - esimerkiksi
myymalld tonttimaata tiyden-
nysrakentamiseen”, raportissa
todetaan.

Pidomarahoituksen hyodyn-
timinen taloyhtioissd on varsin
ongelmallista. Syitd on useita,
joista raportissa suurimpina
mainitaan taloyhtididen jiykkai
paitoksentekoprosessi, intres-
siryhmien suuri mdiri seki
pidiomarahoituksella saatava
suhteellisen pieni hyoty.

Lisd- ja tdydennys-
rakentaminen
“taitolaji”

isirakentamisen kannat-
Ltavuuteen asunto-osa-
keyhtion kannalta vaikut-

taa monet eri tekijit.
Raportissa mainitaan merkit-
tavimpind pysikointipaikkojen
lisikustannukset, uuden raken-
nuksen Kkerrosalan mdiird ja
rakennuksen sijainti olemassa
olevassa yhdyskuntarakentees-

sa.

Suurimmat kaupungit teke-
vit lisirakentamista haluavien
taloyhtididen kanssa vapaaeh-
toisen maankiyttosopimuksen.
Uudella kaavalla madiritellyn
lisirakennusoikeuden arvosta
on peritty tyypillisesti yksi kol-
masosa kunnalle.

Helsinki ja Tampere ovat jo
péittineet kohtuullistaa maan-
kidyttomaksua. Helsinki perii
maankiyttokorvauksen mil-
joonan euron ylittaviltd osalta.
Tampere alentaa korvausta, jos
pysikointid siirretiin hallipai-
koille ja tehddin oleellisia ener-
giataloudellisia parannuksia.

Lisirakentamisessa on rapor-
tin mukaan syytd paneutua pe-
rusteellisesti ja selvittdd esimer-
kiksi taloudelliset riskit.

"Hankkeen kannattavuus on
aina tapauskohtaisesti tarkis-
tettava, silla siihen vaikuttavat
huomattavasti mm. lisiraken-
tamisen mairid, kunnan lisira-
kentamista koskevat piitokset,
tontin omistussuhteet, pysi-
kointijirjestelyt sekd alueen
asuntojen myyntihinnat, rapor-
tissa vield todetaan.

Julkaisun ovat rahoittaneet
osana OSS-projektia Tekes, ARA
ja Porvoon kaupunki.

Se 10ytyy osoitteesta
http://www.vtt fi/inf/pdf/
technology/2012/T42.pdf
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Asuinkerrostalojen laskennalliseen

energiankulutukseen vaikuttavat tekijat

Uudisrakennuksissa
energiatodistus on
perustunut laskennal-
liseen tarkasteluun
vuodesta 2008 lihtien
mutta vanhoissa se on
voitu laatia todelliseen
kulutukseen perustu-
en.

dssi artikkelissa tarkas-

tellaan kuuden todelli-

sen kohteen perusteella,

miten laskennallinen energian-

kulutustarkastelu soveltuu eri-

ikdisiin vanhoihin asuinkerros-
taloihin.

Energiankulutuksen lasken-

taa ja limmonkulutuksen mia-

Taulukko 1
Case-kohteiden perustietoja.

Taulukko 2
Case-kohteiden kulu-
tustietoja vuodelta
2008.
Ldmmitysenergian ku-
lutus on muunnettu
vastaamaan
Jyvdskyldn normaali-
vuoden limmitystar-
velukua.
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ritystd varten aineistosta on
valittu yhteensd kuusi asuin-
kerrostalokohdetta eri vuosi-
kymmeniltd siten, etti niiden
valmistumisvuodet sijoittuvat
eri lammoneristysmiiraysten
aikakausille. Kerrostalot ovat
valmistuneet 1965, 1974, 1978,
1981, 1989 ja 1992.

ET-luvun laskenta
ohjeistuksen mukaan

Rakennuksen energiankulu-
tus ja energiatehokkuusluku
lasketaan Suomen rakentamis-
miiriyskokoelman osaan D5
madriysten ja ohjeiden seki
Ympiristoministerion julkaise-
maan Energiatodistusoppaan
avulla.

Jotta eri puolella Suomea
sijaitsevien rakennusten las-

kennalliset energiankulutukset
saadaan vertailukelpoiseksi
keskeniin, niiden energianku-
lutus on laskettava Jyviskylin
saitietojen mukaisesti. Lasken-
nallista ja toteutunutta energi-
ankulutusta vertailtaessa on to-
teutunut energiankulutus suh-
teutettava Jyviskylin sidhin.

Energiatehokkuusluku saa-
daan jakamalla rakennuksen
tarvitsema vuotuinen energia-
maird rakennuksen limmitet-
tyjen tilojen bruttopinta-alalla.

Suurissa asuinrakennuksissa
energiankulutukseen kuuluu
rakennuksen vuotuinen limmi-
tysenergian, kiinteistosihkon ja
mahdollisen jadhdytysenergian
kulutus.

Rakennuksen limmitysener-
giaan sisiltyy tilojen laimmityk-
seen ja limpimin kiyttoveden

limmitykseen tarvittava ener-
giamadra.

Suurissa asuinrakennuksissa
vain uudisrakennuksen ener-
giatehokkuusluku méiritelldin
laskennallisesti, jonka jilkeen
se perustuu rakennuksen to-
delliseen energiankulutukseen.

Lammoneristyksen
maaran vaikutus

Laskennallisessa tarkastelus-
sa ulkoseinin sekd yli- ja ala-
pohjan (rakennuksen vaipan)
limmoneristeen miird vaikut-
taa suoraan rakennuksen ener-
giankulutukseen. Niin ollen ra-
kenteissa kiytetyn limmoneris-
teen eristysominaisuudet seki
eristyksen paksuus vaikuttavat
suoraan rakenteen limmonli-
pdisyyn eli U-arvoon.



Casekohteissa ulkoseinien
lammoneristyksen paksuus
vaihtelee vililla 50-140 mm,
joten uudempien rakennusten
kulutus on luonnollisesti pie-
nempi.

Ilmanvaihdon merkitys

Rakennusmairdysten mukai-
nen ilmanvaihto on puoli vaih-
toa tunnissa, mikid tarkoittaa,
etti rakennuksen koko ilma-
maird vaihdetaan kokonai-
suudessaan joka toinen tunti.

Ilmanvaihtokertoimen pienen-
tyessd arvosta 0,5 1/h arvoon
0,1 1/h on laskennallinen ener-
giankulutus 14-20 % pienempi
madridystasoon verrattuna.
Toisaalta ilmanvaihtokertoi-
men suurentuessa arvosta 0,5
1/h arvoon 0,7 1/h, eli mairdys-
tasoa suurempi ilmanvaihto, on
laskennallinen energiankulutus
7-10 % suurempi perusarvoon
verrattuna.
Lihiokerrostaloissa on tyy-
pillisesti vain poistoilmanvaih-
to ilman lAmmon talteenottoa.

Ilmanvaihdon mairilld on siten
huomattavan suuri merkitys ra-
kennuksen kokonaisenergian-
kulutukseen, silld ulkoa tulevaa
kylmidi ilmaa joudutaan lim-
mittimiin ja limmitetty ilma
puhalletaan suoraan ulos.
Miiriystasoa (0,5 vaihtoa
tunnissa) pienemmilld ilman-
vaihdolla on mahdollista saa-
da merkittivid energiankulu-
tuksen pienenemisti. Tilloin
oleellinen kysymys on, kuinka
paljon ilmanvajhtoa voidaan
talvikaudella pienentii huo-

Kuva 1 Case-kohteiden laskennalliseen ja toteutuneeseen energiankulutukseen perustuvat ET-luvut

sekd niitd vastaavat ET-luokat.

neilmanlaadun oleellisesti siitd
kirsimittd ja voidaanko ilman-
vaihto esimerkiksi ajastuksella
ohjata pienemmiksi pdiviai-
kaan, kun asukkaat suurimmal-
ta osin ovat toissi tai koulussa.

Toisaalta kesikaudella, jol-
loin kerrostaloasunnoissa on
usein liian limmin, ilmanvaih-
toa tulisi tehostaa. Kesikaudel-
la ulkoilman limmitystarve on
kuitenkin huomattavasti pie-
nempi kuin talvikuukausina,
joten tiltd osin limmitykseen
tarvittava energiamaira ei juuri
kasva.

Rakennuksen
ilmatiiveyden vaikutus

Suomen rakentamismidrdys-
kokoelman osan D5 mukaan
rakennuksen energiankulu-
tuksen laskennassa kiytetdin
ilmavuotoluvun arvona n50 =
4 1/h, mikili lukua ei tunneta.

Laskennassa on myos kiy-
tetty ilmanvaihtokertoimena
arvoa 0,5 1/h, koska tietoa koh-
teiden ilmanvaihtokertoimen
suuruudesta ei ollut saatavilla.

Laskennallista energiankulu-
tusta on varioitu ilmavuotolu-
vun ja ilmanvaihtokertoimen
avulla, jotta ndhddin kertoi-
mien suuruuksien vaikutukset
laskennalliseen kulutukseen.
IImavuotoluvun pienentyessi
eli rakennuksen tiiveyden pa-
rantuessa arvosta n50 = 4 1/h
arvoon n50 = 1 1/h on lasken-
nallinen energiankulutus 7-10
% pienempi kohteesta riippu-
en. Rakennuksen tiiveydelld on
siten suuri merkitys energian-
kulutukseen.
tutkimuksissa,
joissa on mitattu asuinkerrosta-
lojen ilmatiiveyksid, betoniele-
menttikerrostalot on todettu

Aiemmissa

= JATKUU

Kuva 2

Case-kohteiden laskennalliseen
ja toteutuneeseen energianku-
lutukseen perustuvat ET-luvut,
kun laskennassa on otettu
huomioon maan limmoénvas-
tus.
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yleisesti varsin tiiviiksi. Asuin-
kerrostalojen laskennallisissa
tarkasteluissa n50-lukuna voi-
daan perustellusti kiyttid lu-
kua 1 1/h.

Maan
lAmmonvastuksen
huomioonottaminen

Suomen rakentamismiirdys-
kokoelman osan D5 mukaan
maanvastaisen alapohjan U-
arvon laskennassa ei oteta huo-
mioon alapohjan alapuolisen
maan limmonvastusta toisin
kuin osan C4 ohjeiden mukaan.

Tilloin etenkin kohteilla
joissa limmoneristystd alapoh-
jassa ei ole (case kohteet 1-3),
on rakennusmiiriyskokoel-
man osan D5 ohjeiden mukaan
laskettuna alapohjan U-arvo
huomattavan paljon suurempi
kuin osan C4 ohjeiden mukaan
laskettuna.
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Tamd johtaa siihen, ettid Ky-
seisilld kohteilla alapohjan lipi
johtuvan energian mdiiri on
laskennallisesti todella suu-
ri, kun alapohjan alapuolisen
maan limmonvastusta ei oteta
huomioon.

Kun kohteiden energianku-
lutukset lasketaan Kkayttien
alapohjan U-arvona osan C4
mukaan laskettua U-arvoa, on
case kohteiden 1-3 laskennal-
linen kokonaisenergiankulutus
10-27 % pienempi.

Muilla kohteilla (4-6) U-arvon
laskentatavalla ei ole kovinkaan
suurta vaikutusta rakennuksen
energiankulutuksen laskennal-
liseen arvoon.

Maan limmonvastuksen huo-
mioonotto vaikuttaa ainoastaan
maanvastaisten alapohjien U-
arvon laskentaan.

Koska kohteessa 5 on ryo-
mintitilaan rajoittuva alapoh-
ja, sen U-arvon laskentatapa ei

muutu, joten kohteen lasken-
nalliseen kulutukseen perus-
tuva energiatehokkuusluku
pysyy samana.

Kuvassa 1 on kohteiden las-
kennalliseen ja toteutuneeseen
kulutukseen perustuvat ener-
giatehokkuusluvut, kun las-
kennassa on otettu huomioon
alapohjan alapuolisen maan
limmonvastus.

Kuvasta 2 voidaan havaita,
ettd kohteiden 2 ja 3 laskennal-
liseen kulutukseen perustuvat
energiatehokkuusluvut ovat
todella lihelld toteutuneen
kulutuksen mukaisia lukuja,
kun energiankulutuksen las-
kennassa on otettu huomioon
alapohjan alapuolisen maan
limmonvastus. Myos niiden
energiatehokkuusluokat ovat
samat seki laskennalliseen et-
td toteutuneeseen kulutukseen
perustuen.

Kohteella 1 laskennallisen

kulutuksen mukainen energia-
tehokkuusluku on hieman pie-
nempi toteutuneen kulutuksen
mukaiseen lukuun verrattuna,
mutta kohteen energiatehok-
kuusluokka on laskennallisesti
sama kuin toteutuneen kulu-
tuksen mukaan.

U-arvon laskentatavalla ei ole
kovinkaan suurta vaikutusta
kohteiden 4 ja 6 energiatehok-
kuuslukuihin.

Sanna Bostrom,
diplomi-insinéort,
Tampereen

teknillinen yliopisto,
Rakennustekniikan laitos

Jukka Labdensivu,
tekniikan tobtori,
Tampereen

teknillinen yliopisto,
Rakennustekniikan laitos
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Kolmen taloyhtion mittava "Kiinanmuuri’-remontti kaynnistyi

Porissa kiynnistyi marras-
kuussa kolmen taloyhtion
putki- ja viemiriremontti, jota
kutsutaan “Kiinanmuuriksi”.
1950-luvun puolivilin jilkeen
rakennetut kerrostalot, As Oy
Porin Satakunnankatu 18, As
Oy Porin Satakunnankatu 20
jaAs Oy Porin Satakunnankatu
22 paittivit toteuttaa linjasa-
neerauksen ryhmikorjaushank-
keena. Se koskee yhteensi 191
asuntoa.

Tyot kiynnistyivit urakkaso-
pimuksen allekirjoittamisen jal-
keen vilittomisti As Oy Porin
Satakunnankatu 18:n A-portaas-
ta. Siitd ne etenevit yhtioittiin
ja portaittain siten, ettd viimei-
sen taloyhtion ja sen viimeisen
portaan asunnot luovutetaan
kesilld 2014.

Suurempi hyéty
yhdessa tekemisesta

Esisuunnittelu- eli hanke-
suunnitteluvaihe kidynnistyi
vuoden 2011 kesilld yhtioko-
kousten piitoksellid. Hanketta
on valmisteltu taloyhtididen
isinnoitsijoiden ja hallinnon
kanssa Sakipa Oy:n toimiessa
rakennuttajana.

- Osakastilaisuuksien jil-

keen yhtiokokoukset hyvik-
syivit hankesuunnitelmat vuo-
den 2012 alkupuolella ja sen
jilkeen kdynnistyi lopullinen
suunnittelu. Kaikkien kolmen
taloyhtion urakat kilpailutettiin
samalla kertaa kuitenkin niin,
ettd vaikka korjaustarpeet oli-
vat suunnilleen samanlaiset eri
taloyhtidissi, suunnitelmissa oli
my0s yhtiokohtaisia eroja. Ku-
kin taloyhtio tekee omat urak-
kasopimukset, Sakipa Oy:n toi-
mitusjohtaja Eino Taulu kertoo.

- Ryhmikorjaushankkeen
ideana on saada suuremmasta
kokonaisuudesta ja toistosta
kustannusetuja. Lisiksi odotan
erityisesti linjasaneerauksen
asuntoremonttien toistosta tu-
levan selkedi laadullista hyotyd
kustannussidstojen ohella, hin
toteaa.

Sakipalla ja toisilla porilaisilla
taloyhti6illd on aikaisempaakin
kokemusta ryhmikorjaushank-
keista. Porissa toteutettiin vuo-
sina 2004 - 2006 Suomen suu-
rin kerrostalojen julkisivujen
ketjutettu korjaushanke. Siind
Etelikoivulan alueella sijaitsevi-
en kahdeksan kerrostalon vuo-
sina 1969 - 1972 rakennetut
pesubetoniset julkisivut saivat

uuden ilmeen.

Perinteinen
korjaustapa

’Kiinanmuuriremontti” kasit-
tdd vesijohtojen ja viemireiden
uusinnan perinteiselld tavalla.
Samassa yhteydessi uusitaan
taloyhtididen sidhkoistys ja
muut taloverkot sekd yhteisti-
loja.

Kolmen taloyhtion kokonais-
kustannusten yhteismiiri on
noin 6 miljoonaa euroa.
parannetaan
my0s asuntojen laatutasoa, silld
kylpyhuoneet puretaan ja uusi-
taan kalusteineen kokonaisuu-
dessaan. Keittidissd uusitaan
ne keittiokalusteet, mitka jou-
dutaan irrottamaan putkien ja
viemireiden uusinnan vuoksi.
MyoOs eteisissd tulee uudistuk-
sia.

Asuntojen parannukset teh-
diin ns. yhdenvertaiseen pe-
rustasoon. Mikili osakas tai ta-
loyhtié on hiljattain asentanut
esimerkiksi uusia kalusteita,
mistd syntyy taloyhtiolle sads-

Remontissa

toja, sddstoistd hyvitetiin osa-

kasta tai taloyhtioti.
Pintamateriaalien valintaa

helpottamaan pédurakoitsija

tuo remontin ajaksi tontille
erillisen kontin, mihin raken-
netaan mallikeittio ja -kylpy-
huone.

Osakkailla on luonnollisesti
mahdollisuus tilata huoneis-
tokohtaisia muita parannuksia
asuntoonsa.

Tilapaisasumista
tiedossa

Taloyhtidéiden asuntojen kes-
kipinta-ala on pienehko. Re-
montin aikaisen asumisen on
katsottu olevan mahdotonta,
koska asunnoista joudutaan
katkaisemaan porraskohtaisesti
vedet ja sihko, eivitkd viema-
rit toimi. Asunnoista kylpyhuo-
ne ja keittio seki eteinen ovat
tyomaa-aluetta, kuten portaik-
kokin. Tastd syystd asukkaille
on etsitty isinnditsijoiden ja
rakennuttajien voimin tilapais-
asuntoja.

Yhteni tavoitteena on loytaa
remontin aikainen viistoasunto
samasta yhtiokokonaisuudesta.

Taloyhtioitd isinnoivit Jukka
Korhonen Isinndinti Korho-
nen Oy:std ja Seppo Manner
Porin Isinnointikeskus Oy:sti.

Isot tavarat ja piittaamattomuus taloyhtiéiden jatehuollon riesana

Jateastioiden viereen jitetyt
isot esineet ja yleinen piittaa-
mattomuus siisteydestd ovat
isinnditsijoiden mielestd suu-
rimmat taloyhtion jitteiden ke-
raykseen liittyvit ongelmat. Td-
mai kiy ilmi Helsingin seudun
ymparistopalveluiden kevaalla
2012 teettamasta kirjekyselys-
td, jossa selvitettiin isinnoitsi-
joiden nikemyksid asuinkiin-
teistojen jatehuollosta.

TNS Gallupin tekemiin kyse-
lyyn vastasi noin 350 Helsingin
seudun isinnoitsijad. Kysely
tehtiin edellisen kerran vuon-
na 2010.

Asukkaiden asennoituminen
jatetilojen siisteyteen on isin-
noitsijoiden mielestai muuttu-

Asukkaiden piittaamattomuus jdtteiden asianmukaisesta kdsitte-
lemisestd harmittaa isdnnoéitsijoitd.

nut aiempaa ongelmallisem-
maksi. Isinnoitsijoistd 63 pro-
senttia mainitsi siivottomuu-

den suurimmaksi ongelmaksi
etenkin isoissa taloyhtiOissi.
Yhti useaa vastaajaa hiiritsi as-

tioiden ulkopuolelle jitetyt jit-
teet, kuten huonekalut tai muut
isot esineet, jotka eivit mahdu
jateastiaan.

HSY:n jitehuolto tarjoaa ko-
titalouksille maksullista isojen
esineiden noutopalvelua eli
Nouto-Sorttia. Sen voi tilata ha-
kemaan tarpeettoman jiikaa-
pin, pakastimen, hellan, sohvan
tai muun kodin kalusteen. Kyse-
lyn mukaan kaksi isinnoéitsijii
kolmesta ei ole kuullut Nouto-
Sortti-palvelusta. Yhden nou-
don perusmaksu on 60 euroa.
Hinta sisiltdd enintidin kolmen
esineen kuljetuksen kiinteiston
pihalta jitepisteestd tai sisaltd
kiinteistosta.
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JULKISIVUYHDISTYKSEN PUHEENVUORO

On julkisivukorjauksen aika

Julkisivuja korjataan vdhemman kuin joitakin vuosia sitten. Suomi
on ajautunut lamaan. Moni on huolissaan tyopaikastaan. Korjaus-
avustuksia ei julkisivuille ole luvassa. Ihmekd se on, ettei korjata.

Jos korjaaminen maksaa muutaman prosentin enemman kuin
kesatydna tehtyna, tulee muistaa, ettd urakoitsija lammittad myds
taloa rakentaessaan sen ymparille lammitetyt ty6tilansa. Talvi on jul-

Mutta pitdisik6?

Sijoittajille yleisin ohje on: osta silloin kun muut myyvat. Saa-
tat tehda todella hyvat kaupat. Myds valtiovalta harrasti taannoin
ns. suhdannetasausta kdynnistamalla merkittavasti infra- ja
talonrakennushankkeita silloin kun rakentamisessa oli mata-
lasuhdanne.

Na&in valtio saasti, koska panoshinnat, eli tyd ja tarvikkeet oli-
vat heikossa kysyntatilanteessa halpoja.

Tuo hintojen suhdannevaihtelu toimii tdndankin. Nyt kun
rakentaminen ndyttaa hiljenevan, urakoitsijat ovat jo alkaneet
kilpailla voimakkaasti vahista toista, myos korjausurakoista. Tu-
levia urakoita tiedustellaan liki paivittdin. Jos talousviisaita on
uskominen, niin seuraavat pari vuotta ovat negatiivisen tai ma-
talan kasvun vuosia, ja voisivat siis olla edullista aikaa rakentaa
tai korjata, jos tarvetta on.

Maamme julkisivujen kunto heikkenee. Korjausvelka kasvaa.
Kuntotutkimuksiin ei ryhdytd, ennen kuin ndkyvia, vakavia vaurioita
on paljain silmin pihatantereelta havaittavissa. Kerta toisensa jalkeen
ajaudutaan raskaisiin peittaviin korjauksiin tai uusimaan koko julki-
sivu ldmmoneristeisiin saakka.

Kuitenkin julkisivujen kuntotutkimuksiin ja korjauksiin on kehitetty
patevia selkokielisid oppaita (mm. JUKO, By 42, BY 44). Niiden opeilla,
ja olemalla riittdvan varhain tutkimassa rakenteet huolellisesti, voitai-
siin monessa talossa selvitd kevedmmin korjauksin. Tietoa ja osaa-
mista olisi tarjolla, mika voisi sadstaa kiinteiston omistajilta sievoisia
summia, jos kuntotutkimus tehtdisiin ajoissa ja korjaus osattaisiin
ajoittaa viisaasti.

Sen sijaan sadstaminen tutkimusta tai korjausta siirtdmalla saattaa
tulla kalliiksi. Monessa talossa on nyt julkisivukorjauksen aika.

Betonijulkisivujen korjaaminen talvella on mahdollista, ja usein
my®ds viisasta. Talvikorjaamisen osaaminen on lisdantynyt viimeis-
ten 10 vuoden aikana paljon. Kalustoa ja tyévoimaa on tarjolla. Olo-
suhteiden hallinta korjaustydmaalla on varmempaa kuin kesalla, eli
laaturiskit ovat vdhdisempid. Myds asukkaille talon huputtaminen nyt
kun paivat ovat lyhyita eikd parvekkeita kdyteta, on harmittomampaa
kuin kesdhelteilla.
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kisivukorjauksen aikaa.

Jussi Péllonen (kuvassa oikealla) keskustelemassa kansan-
edustaja Anneli Kinnusen ja asunto- ja viestintdministeri
Krista Kiurun erityisavustaja Kalervo Haverisen kanssa.

Julkisivuyhdistyksen “iskuryhma” puheenjohtaja Mikko Tarrin joh-
dolla tapasi asuntoministeri Krista Kiurun viime kevaana. Esitimme
ministerille huolemme julkisivujen heikkenevasta kunnosta, ja kor-
jausvelan kasvusta.

Ministeri otti tilanteen vakavasti ja syntyi rakentava, pohdiskeleva
keskustelu. Saimme ja toivottavasti tulemme saamaan arvovaltaista
tukea esittdmallemme asialle. Korjausavustuksista ei sen sijaan ole
luvassa erityismadrarahaa julkisivujen kuntotutkimuksille tai korja-
uksille. Valtiontalouden talkoot eivat salli sita.

Kuitenkin ndin itsendisyyspaivana, kirjoittaessani tata juttua, toivon
meidan kaikkien ottavan huolen suomalaisten julkisivujen kunnosta
vakavasti. On julkisivukorjauksen aika.

Jussi Pollonen, ri RAP
KR-Tiimi Oy
Julkisivuybdistyksen ballituksen jdsen
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Kuluttajavirasto toivoo parempaa kuluttajasuojaa
kiinteistoliittymien hankintaan ja kayttoon

uluttajavirasto haluaisi

parantaa asukkaiden

semaa niin sanottujen

kiinteistoliittymien kdyttdjind.

Sen mielestd asukkaiden asema

olisi turvattava uudella lainsii-
dannolli.

Monella kuluttajalla on kiy-
tossddn taloyhtion hankkima
nettiliittymd. Kuluttajaviran-
omaiset saavat ndistd aiheista
yhteydenottoja sidnnollisesti.

Koska kuluttaja-asiamies ei
voi kiyttdd toimivaltaansa til-
laisissa tilanteissa, koska sopi-
muksen on solminut taloyhtio,
ei yksittiinen kuluttaja, niin Ku-
luttajavirasto perdd nyt Tietoyh-
teiskuntakaaren pykilikokoel-
maa koskevassa lausunnossaan
tiettyjd toimenpiteitd tilanteen
parantamiseksi.

Tarkennusta virhe- ja
viivastystilanteisiin
Keskeisid kuluttajansuojaan
liittyvia kysymyksid sen mu-
kaan ovat olleet palveluiden
markkinointi- ja myyntikdytin-
not sekd asukkaan asema virhe-

ja viivistystilanteissa.

Kuluttajaviraston mieles-
td pitdisikin tarkentaa, miten
asukkaan oikeudet virhe- ja vii-
vastystilanteissa madriytyvit.
Lisiksi sopimusten maksimi-
pituussdintelyn tulisi koskea
myOs naita liittymid.

Kuluttajavirasto on kiinnit-
tinyt huomiota myo0s siihen,
ettd kuluttajansuojalain mark-
kinointisiinnokset eivit koske
teleyritysten suoraan taloyhti-
oille kohdistamaa markkinoin-
tia. Kuluttajavirasto on havain-
nut, ettd asukkaat tekevit yhtio-
kokouksissaan pditoksid usein
puutteellisiin tai virheellisiin
tietoihin perustuen.

Asukkaan kannalta merkityk-
sellistd on myos se, mitd vaiku-
tuksia yhtiokokouksen piitok-
selld on esimerkiksi laitteiden
yhteensopivuuden tai asukkai-
den voimassa olevien mairiai-
kaisten sopimusten kannalta.
Saako vanhan sopimuksen pu-
rettua, tai entipi jos taloyhtion
osakas ei haluaisikaan kiyttid
kyseistd palvelua - sisiltyyko

laajakaistaa koskeva maksu ai-
na joka tapauksessa vastikkee-
seen?

Taloyhtididen isinnoitsijdt ja
hallitus, joille operaattorit en-
sin kohdistavat markkinointian-
sa, ovat myoOs avainasemassa.
He tarvitsevat asian eteenpiin-
viemiseksi riittivisti kattavaa
tietoa, jotta he ymmartavit, mi-
ta vaikutuksia yhtiokokouksen
paitokselld voi olla yksitdisen
asukkaan asemaan.

Ohjeistus
hyva taustatuki

Kuluttajavirasto on tyytyvii-
nen siihen, etti Tietoliikenteen
ja tietotekniikan keskusliitto Fi-
Comin operaattorijisenet ovat
luoneet ohjeistuksen toimin-
tamalliksi kiinteiston verkossa
taloyhtion ja operaattoreiden
valilla.

Toimintamallin tarkoitukse-
na on luoda sujuvat menette-
Iytavat ja yhteistyOkdytinnot
tilanteisiin, joissa taloyhtio
vaihtaa tele- tai kaapelitele-
visio-operaattoria tai solmii

verkkosopimuksen uuden ope-
raattorin kanssa. Kuluttajaviras-
ton mukaan asia on kuitenkin
hoidettava tietyilld osa-alueilla
kuntoon lainsdddiannolla.

”Ei ole johdonmukaista eiki
perusteltua, ettei kiinteistoliit-
tymid kayttivilla asukkailla ole
lain turvaamaa suojaa. MyoOs
vuokralaisten asema muodos-
tuu usein muutostilanteissa
kohtuuttomaksi. Koska televi-
siota katsotaan nykyiin myos
laajakaistan kautta, vaikuttavat
taloyhtion péitokset kiinteisto-
laajakaistoista tiltikin kannal-
ta”, lausunnossa todetaan.

Kuluttajavirasto on kiinnit-
tinyt huomiota asukkaan ase-
maan huomiota myo0s televi-
siopalvelujen osalta sihkoisen
median viestintdpoliittisesta
ohjelmasta liikenne- ja viestin-
tivaliokunnalle antamassaan
lausunnossaan.

On taas aika muistuttaa asukkaita joulukinkun rasvan kasittelysta

Joulun lihestyessi kiinnos-
tutaan jilleen kinkun hankin-
nasta ja hetken kuluttua alkaa
perinteinen paisto-operaatio.
Tdahdn idylliin mahtuu vali-
tettavasti myoOs ei toivottuja
ilmioitd. Kinkun paistorasva
nimittdin aiheuttaa ongelmia
viemireissid. Tuttu asia isin-
noitsijoille, mutta nyt alkaa
olla hyvi hetki muistuttaa asi-
asta.

- Limpiminihin rasva on
juoksevaa ja juhlatunnelmas-
sa harvoin tulee mieleen, ettd
jadhtyessdin se muuttuu tah-
maiseksi ja lopulta jimihtii
viemiriputkien sisipinnalle.

Edes veden laskeminen ras-
van kanssa tai jilkeen ei auta,
koska kinkun rasvat liuke-
nevat huonosti veteen. Itse
asiassa kylmi vesi jopa vauh-
dittaa rasvan kovettumista ja
nopeuttaa viemirin tukkeutu-
mista, sanoo asiantuntija Juha-
Ville Mikinen LVI-Tekniset
Urakoitsijat LVI-TU ry:sti.

- Viemiri on tarkoitettu
pesuvesien poisjohtamiseen
eiki sitd pidd sekoittaa roska-
astiaan, vaikka rasvan tapauk-
sessa olisikin suuri houkutus
laskea se viemiriin, joka on
sopivasti saapuvilla.

- Rasvan kanssa kannattaa

toimia niin, ettd antaa sen
ensin jadhtyd ja kovettua so-
pivassa astiassa. Pikku pakka-
sella sithen ei kulu kuin pieni
hetki parvekkeella tai ulko-
oven vieressi. Sen jilkeen ras-
va on helppo siirtid esimer-
kiksi biojiteastiaan.

- Jos viemiri kuitenkin tuk-
keutuu, niin parasta on kutsua
apuun LVI-alan ammattilainen.
Varsinkin kerrostalojen ns.
keittioviemarilinjoissa putken
sisipinta on useimmiten tuk-
keutunut pitkaltd matkalta.
Tilloin omat konstit ovat vi-
hissd ja talonmiehen vaijeri-
rassi auttamattoman lyhyt.Vie-

marin avaus voi olla asukkaille
epiamiellyttivi toimenpide ja
on kaikkien etu, etta viemari
avataan ja puhdistetaan koko
pituudeltaan ammattimaisesti,
Mikinen vield toteaa.
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Culminatum Innovation Oy Ltd

Culminatum Innovation Oy Ltd:n uu-
tena maaraaikaisena toimitusjohtaja-
na aloittaa 26.11.2012 lukien kauppa-
tieteiden tohtori, oikeustieteen kandi-
daatti Marja-Liisa Niinikoski.
Vuodesta 2011 han on toiminut Aal-
to-yliopiston kauppakorkeakoulun
palveluksessa. Aiemmin han on toi-
minut julkishallinnon konsultointiin
keskittyneen Net Effect Oy:n toimi-
tusjohtajana seka vuosina 1999-2004
Culminatumissa Digitaalisen median
osaamiskeskuksessa ja mydhemmin
Uudenmaan osaamiskeskuksen to-
teuttamisesta vastaavana johtajana.

Turun Ylioppilassaatio

Turun Ylioppilaskylasaation uudeksi
toimitusjohtajaksi 1.2.2013 alkaen on
valittu valtiotieteen maisteri Kaler-
vo Haverinen. Haverinen toimii talla
hetkelld asunto- ja viestintaministeri
Krista Kiurun erityisavustajana. Han
on toiminut aikaisemmin mm Suo-
men Ylioppilaskuntien Liiton paasih-
teerind , Suomen Opiskelija-asunnot
Oy:n toimitusjohtajana, Ammattiliitto
PAM:n viestintdpaallikkona ja Kunta-

PALKITTUJA

RYM Award

Ensimmadinen RYM Award -pal-
kinto on mydnnetty rakennusneuvos
Reijo Hanniselle hdnen ansioistaan
rakennetun ympariston huippuosaa-
misen edistdjana. Hanninen on esi-
merkilliselld tavalla linkittanyt koti-
maista ja kansainvalista tutkimusta
asiakasléhtdisen liiketoiminnan ke-
hittdmiseen.

Reijo Hanninen on vaikuttanut
monin tavoin rakennusten sisdym-
pariston ja energiatehokkuuden pa-
rantumiseen sekd modernin tiedon-
hallinnan tuomiseen rakennusalalle.

Han teki yli 40-vuotisen tyéuran
Insindéritoimisto Granlund Oy:ssa,
jossa han oli toimitusjohtaja vuosina
1990-2010.

Kunniajasenyys

Tampereen teknillisen yliopiston
arkkitehtuurin professori Kari Salo-
nen on kutsuttu Terdsrakenneyhdis-
tys ry:n kunniajdseneksi.

Kunnianosoituksen taustalla on
toisaalta tyo terdsta rakentamisessa
oivaltavasti ja rakentamista kehitta-
vasti kayttaneena arkkitehtina.

Toinen peruste on Kari Salosen
mittava ty6 terdsarkkitehtuurin opet-
tamisessa ja terdsarkkitehtuurikirjo-
jen teossa.

Kari Salonen on hyddyntanyt te-
rasta ja kehittanyt teraksen kayttoa
rakentamisessa mm. tydskennelles-

52 KIINTEISTOPOSTI Professional 10/2012

asuntojen toimitusjohtajana.
Rakennusteollisuus RT ry

Rakennusteollisuus RT ry:n liiton
hallituksen puheenjohtajaksi on va-
littu Rudus Oy:n toimitusjohtaja Lauri
Kivekas.

Uudeksi varapuheenjohtajaksi on va-
littu YIT Rakennus Oy:n toimialajohta-
ja Tero Kiviniemi.
Rakennusteollisuus RT ry:n hallitus
vuonna 2013:

Toimitusjohtaja Per Fjader Fjader
Group Oy; hallituksen puheenjohtaja
Jukka Juola Andament Group Oy: toi-
mitusjohtaja Henri Juva Mikenti-Yh-
tiot Oy: toimialajohtaja Timo Karinen
Metsd Wood: toimitusjohtaja Lauri
Kivekas Rudus Oy; toimialajohtaja Te-
ro Kiviniemi YIT Rakennus Oy; toimi-
tusjohtaja Heikki Koho Varte Oy:; toi-
mitusjohtaja Arto Pohjonen Lujatalo
Oy: toimitusjohtaja Tommi Romanoff
Parketti Romanoff Oy; toimitusjohta-
ja Kari Salminen Patria-Rakennus
Oy: toimitusjohtaja Harri Savolainen
NCC Rakennus Oy ja toimitusjohtaja
Jaakko Tuominen Nordic Waterproo-
fing Oy.

saan Valiolla ja arkkitehti Antti Ka-
tajaméaen toimistossa. Salosen tyo-
uraan ovat sisaltyneet niin teraksiset
toimitila- kuin asuinrakennuksetkin.

Salonen on myés osoittanut, etta
hyvien ja kohtuuhintaisten asuntojen
teko onnistuu hyvin terdsrunkoisilla
taloilla.

Opetusydssa Kari Salonen on mm.
jarjestanyt opiskelijoille terdsark-
kitehtuurikilpailuja ja ollut vahvasti
mukana Teras-Studio -toiminnassa
ja sen kehittdmisessa. Kari Salonen
on myos kirjoittanut lukuisiin terds-
arkkitehtuuria kasitteleviin kirjoihin.

Erityisansiomitaleita

Yli 20 vuoden aktiivisesti kehitta-
massa ja uudistamassa rakennus-
alan turvallisuusmaarayksia Reijo
Lehtinen seka tydturvallisuuden arvi-
ointimenetelmid kehittényt tekniikan
tohtori Heikki Laitinen saivat tana
vuonna Sosiaali- ja terveysministe-
rion mydntamat erityisansiomitalit.

Reijo Lehtinen tydskentelee Ra-
kennusteollisuus ry:n asiamiehena
ja on suosittu kouluttaja.

Tekniikan tohtori Heikki Laitinen
on kehittanyt tydturvallisuuden arvi-
ointimenetelmia, joita rakennusala,
teollisuus, kunnat ja tydsuojeluval-
vonta kayttavat. Laitinen on alan
tutkija ja kansainvalinen vaikuttaja,
jonka asiantuntemusta myds WHO ja
ILO ovat hyédyntaneet.
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Kalasataman siisteimmaén tyéomaan
palkinto Kotikortteli-hankkeelle

Helsingin Kalasataman siisteim-
min tyomaan palkinnon on saa-
nut Kotikortteli-hanke. Kilpailussa
painotettiin tyOmaiden siisteytti
etenkin Kalasataman asukkaiden
nikokulmasta.

Kotikorttelin rakennuttajina
ovat OP-Elikekassa ja S-Asunnot
Oy. Piitoteuttajana on Haahtela
Rakennuttaminen Oy.

- Valintakriteereind olivat lo-
gistiikkaoperaattorin tarkastusra-
porttien keskiarvo Kkilpailuajalta,
hankkeen vaativuus, urakoitsijan
kohdekohtainen logistiikkasuun-
nitelma sekd yhteistyOkyky. Raati
pyrki arvioinneissaan huomioi-
maan erityisesti alueelle muutta-
van asukkaan nikokulman, kuten
yleisen siisteyden, kertoo tuoma-
riston puheenjohtaja Pekka Muk-
kala rakennusvirastosta.

- Rakentamislogistiikkaoperaat-

torin toiminta on uutta Helsingin
isoilla tyOmailla Kalasatamassa
ja Jatkdsaaressa. Toimintaa ohjaa
kaupunki ja siti toteuttaa Ahma
Insin6orit Oy. Molemmilla alueil-
la on oma yhteyshenkilonsi, joka
valvoo paivittdin talonrakennus-
tyOmaita. Seurattavia asioita ovat
siisteyden lisiksi muun muassa
liikkennejirjestelyt, tydmaa-aidat ja
miten tyOmaa pysyy sille rajatulla
alueella eikd levid hallitsematto-
masti tontin ulkopuolelle, kuvai-
lee Kalasataman aluerakentamis-
projektin johtaja Hannu Asikainen
talous- ja suunnittelukeskuksesta.

Kotikortteliin valmistuu yhteen-
sd 279 asuntoa, joista ensimmaiset
38 valmistuivat lokakuussa. Ra-
kennustyot kidynnistyivit maalis-
kuussa 2011 ja kortteli valmistuu
vuoden 2013 loppuun mennessi.

Vesivuotokytkimelld pienetkin vuodot
paljastuvat ajoissa

Ratkaisu vedenkulutuksen
tarkkailuun on vesivuotokytkin,
joka on saatavilla erityisesti ker-
ros- ja rivitaloihin sekd koului-
hin, liiketiloihin ja teollisuuskiin-
teistoihin suunniteltuna mallina.

Leakomaticin palkittu, koti-
mainen vesivuotokytkin havait-
see putkistovuodot ja estdd ve-
sivahingot. Kytkin tuottaa myos
ajantasaista tietoa kiinteiston
vesijohtojirjestelmin tilasta ja
helpottaa kiinteiston mahdollis-
ten Korjaustdiden optimaalista
suunnittelua.

Vesivuotokytkin havaitsee ve-
sijohdoissa niin suuret vesivirta-
ukset kuin pienet tippavuodot.

Ainutlaatuisen tarkkuutensa
ansiosta kytkin havaitsee myos
erittdin pienet tippavuodot,
jotka voivat olla ensimmaiinen
merkki alkavasta ja mittavam-
masta vesivahingosta.

Kun laite huomaa vuodon tai
veden kulutuksen ylittineen en-
nalta siddetyn rajan, se lihettdi
hillytyksen matkapuhelimeen tai
sihkopostiin. Vedentulo voidaan
sulkea missi ja milloin tahansa.

Lisitoimintoina ovat saatavil-
la lampoenergian, limpotilan,
paineen, ilmankosteuden ja ve-
denkulutuksen mittaaminen ja
seuranta.

Lisitietoja www.kevox.fi




Huolto-, sddto- ja korjaustoimia
paikan paalla kaymatta

Kiinteiston huolto- ja kunnos-
sapitotoimi tehostuu oleellisesti,
kun suuren osan huolto-, sdito- ja
korjaustoimista voi tehdi kdymit-
td paikan pailld. Tosibox ratkaisee
timain, silli se on yhdistettivissi
kaikkiin kiinteiston ethernet-
laitteisiin niiden valmistajista riip-
pumatta. Se on helppokiyttoinen,
eikd sen yllapito vaadi maksullisia
lisenssi- tai tietoliikennesopimuk-
sia.

Tosiboxiin perustuva tietolii-
kenne perustuu fyysiseen avain-
lukko -periaatteeseen. Lukkona
toimii tietoliikennettd hoitava
VPN-reititin valvottavassa kiin-
teistossd. Avain on tietokoneen
USB-porttiin asetettava "alytikku”,
joka sisdltdd viestien monimutkai-
seen salakirjoittamiseen ja purka-
miseen tarvittavan elektroniikan
sekd ohjelmiston. Turvallisuuteen
liittyvd etu on, ettei loppuasiak-
kaan tarvitse tehdid mitiin muu-

toksia tai mairityksid palomuu-
riinsa. Tosibox reitittdd itsensd
sisiltd ulospiin.

Kotimaisessa Tosibox-ratkaisus-
sa kaikki erilaiset kiinteistoval-
vonnan ja -huollon tiedot voidaan
esittdd turvallisesti internetin
kautta kytkeytyneelle kiyttijil-
le. Siind voi esimerkiksi tarkistaa
hilytyksen laadun ja muuttaa sen
aiheuttaneen toiminnon sditod
selaimella. Sen voi liittdd myos
valvontakameroihin, jolloin tilan-
teen voi tarkistaa myos kdymatti
paikan paalld.

Jirjestelmd ei vaadi kiinteitd
IP-osoitteitta. Yhteys muodoste-
taan joko olemassa olevaa WAN-/
WLAN-yhteyttd kiyttien tai 3G-
mobiiliverkon kautta.

Lisatietoja:

Tosibox,

tuotepdillikko Jukka Karjalainen,
puh. (09) 521 5271.

Ilmankostutin helpottaa kuivan ilman
aiheuttamia drsytysoireita

Pahin kuivuus sisitiloissa syn-
tyy, kun kylmilld ilmalla huoneil-
ma pidetidin hyvin limpimina.

Liian kuiva sisdilma aiheuttaa
limakalvojen kuivumista, nenin
tukkoisuutta ja monia muita oi-
reita. Sopiva ilmankosteus myos
viahentid staattisen sihkén muo-
dostumista ja pOlyn miirii, mi-
kd osaltaan parantaa sisdilmaa.

OBH Nordican uudella Pure
Comfort Ultrasonic -ilmankos-
tuttimella sisiilman kosteuden
saa helposti sopivalle 25-45 pro-
sentin tasolle. Kosteusprosentin
voi sddtdd itse, ja ilmankostut-
timessa on sisidnrakennettu

kosteusmittari, joka mittaa ja
sidtelee ilmankosteuden tason
sopivaksi.

Pure Comfort Ultrasonic -il-
mankostutin tuottaa ultradini-
tekniikan avulla limminti tai kyl-
mad hoyrya. Ultraddnitekniikassa
ultraddnen tasolla virihtelevi
metallikalvo synnyttid vesipi-
saroita, jotka ilmankostuttimen
sisidinrakennettu tuuletin hajot-
taa vesihoyryksi. Kalkinpoistoka-
setti estdd vedessd mahdollisesti
olevan kalkin siirtymisen huone-
ilmaan hoyryn mukana.

Lisitietoja: OBH Nordica.

Sisatilan oikealla lasituksella
lisaa tyorauhaa

Jatkuva melu aiheuttaa pitkalld
aikavililla vakavia terveydellisid
seuraamuksia, esim. sydin- ja ve-
risuonitauteja. Aineneristyslasit
mahdollistavat my0s kovassa me-
lussa keskittymisen ja tyOoskente-
lyn, jos esimerkiksi toimistossa
puhutaan paljon puhelimessa.

Aineneristykseen voidaan vai-
kuttaa eri tavoin: paksummilla la-
seilla, episymmetriselld lasiraken-
teella tai kdyttimalld erikoislaseja.

Erikoislasit ovat sopivia sisiti-
loissa, koska karkaistun ja lami-
noidun lasin turvalasimdiriykset
koskevat myos sisitiloja. Pilking-
ton OptiphonTM tiyttid nimi

mairiykset.

Laminoidussa turvalasissa on
erityinen akustinen PVB-laminoin-
tikalvo, joka on vihintdin 0,76
mm paksu.

Laminoidun lasin yksittdiset
lasilevyt erotetaan toisistaan lait-
tamalla niiden viliin erittiin peh-
meidd komposiittimateriaalia, joka
vaimentaa virdhtelyd erittiin te-
hokkaasti laajalla taajuusalueella
eli laminoitu lasilevy virihtelee
viahemmin kuin tavallinen lasi.
Lisatietoja:

Pilkington Lahden Lasitehdas.
www.pilkington.fi

Yhdessa osaamistasi rakentaen

TULEVAISUUDEN ENERGIATEHOKAS
RAKENTAMINEN —seminaarit

Helsinki, Hyvinkaa, Tampere

Tule kuulemaan uusista energiatehokkuusmaarayksista
ja tulevista muutoksista energiatodistuslainsadadantoon
ja korjausrakentamisen energiamaarayksiin.

RATEKO kouluttaa rakennus- ja kiinteistdalan
ammattilaisia tulevaisuuden energiatehokkaasta
rakentamisesta kevaalla 2013 pidettavissa
maksuttomissa seminaareissa, jotka ovat osa
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen tukemaa
RATEKON kehittdmishanketta.
SEMINAARIEN OHJELMA
Uudistuva energiatodistuslainsdadanto, E-luvun
laskennan perusteet ja tulevat korjausrakentamisen
energiamaardykset

Ari Jarvinen, Lamit Oy

Energiatehokkaiden rakenteiden toteuttaminen ja

laadunvalvonta: Tiiviydenmittaus ja kosteudenhallinta
Sauli Paloniitty, HAMK

Kevaan 2013 seminaariajankohdat ja -paikat julkaistaan
tammikuussa www.rateko.fi -sivuilla.

KOSTEUDENHALLINTA

Rakennusten sisdilmaongelmien ja
kosteusvaurioiden korjaaminen
9.1.2013,0ULU

12.2.2013, HELSINKI

Koulutuksen hinta on 420 €.

limoittautuminen Ouluun 21.12. ja Helsinkiin 29.1. mennessa.
Rakenteiden kosteuden mittaaja
-henkil6sertifiointikoulutus

19.-20.3. ja 23.-25.4.2013, HAMEENLINNA

Koulutuksen hinta on 1.900 €. [Imoittautuminen 1.3. mennessa.

RAKENTAMISEN LAATU

Puhtausluokka P1 rakennus- ja
ilmanvaihtotydssa - Tydmaan olosuhteet ja
sisdilmariskit hallintaan

10.1.2013, HELSINKI

Koulutuksen hinta on 420 €. limoittautuminen 19.12. mennessa.

Asbestityon tilaaminen ja valvonta
30.1.2013, HELSINKI

Koulutuksen hinta on 420 €. limoittautuminen 15.1. mennessa.

Kaikki hinnat: alv 0 %, veroton koulutuspalvelu, AVL 39 §
Lisatietoja: www.rateko/fi

ILMOITTAUTUMINEN KOULUTUKSIIN:
www.rateko.fi, rateko@rateko.fi tai faksi 09 628 264

N
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S— @ KARPAN KEITTIOSSA

KUUKAUDEN SOPPA-AFORISMI:

Hama ﬂuman y]s{fawﬁa

olist hj}umw

Karitsaa ja valkosipulipottuja

”Herra ottaa sitten
ndistd fileistd tdmdn
hopeakalvon pois te-
rdvdlld veitselld tai
leikkaa saksilla kalvot
varoen rikki”.

Ndiilld evdilld liha-
kauppias opasti mei-
kdldistd espoolaisessa,
loistavaa palvelua
tarjoavassa kaupassa
ostaessani karitsan si-
sdfileitd.

Olen aina otettu, kun
saan henkil6kohtaista
palvelua. Sitd uskon
myods meiddn yrityk-
semme tarjoavan asi-
akkaillemme.

Siitd tulee kaikille hy-
vd mieli, kun tuntee
tarjottavan tuotteen ja
osaa siitd myos kertoa
”professionaalisti”.
Liukuhihnapalvelu on
liukuhihnapalvelua,
eikd siithen palveluyri-
tyksen kannata sor-
tua.
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limme vuoden pi-
meintd aikaa, tuntuu,
ettd kaksi pimedd on

vastakkain. Valoa elimiin
tuovat vain kynttilit, joita
tulee tihin aikaan poltet-
tua paljon.

Jotain iloakin - possu on
paassyt suolaveteen val-
mistumaan paistokelpoi-
seksi jouluherkuksi.

Hinta on vain taas kas-
vanut, reipas kymmenki-
loinen kinkku maksoi alun
toista sataa euroa.

Aiemmin sen on saanut
alle satasen hintaan.

KARITSAN
FILEETA

PARI FILEETA PER
SYOJA

VOITA
OLIIVIOLJYA
MUSTAPIPPURIA
SUOLAA

KAHVINEN
KASTIKE

ROUHAISU VOITA
VEHNAJAUHOJA

4 DL LIHALIENTA

2 DL KERMAA
TILKKA KONJAKKIA
RIPAUS SOKERIA
SUOLAA JA PIPPURIA



Karitsaherkkua

enin kauppaan os-
taakseni poron sisi-
fileetd. Sitd oli vain

pakasteena, mutta karitsan fi-
lukkaa oli tiskissd. No, eipi ollut

vaikea paitods ostaa siti.

Edelld kerrotulla opastuksel-
la kotikokki handlasi homman.
Fileerausveitselld kalvo varo-
vasti veke. Ja kalvot Jagge-koi-
ralle nappuloiden Kkyytipojaksi.
Naytti maistuvan.

Karitsan filee on pieni ruiku-
la, painaa noin 70-80 grammaa,
joten niitd pitdd hankkia pari
kappaletta per ruokailija. Meitd

e
A Q/( haisad
~ /. .
N /p‘/{//{/[ //[ /Lé/,l’/[/[
2
Clutta Vaotta!

oli Itseniisyyspaivin illallisella
seitsemdn ihmistd ja lihaa va-
hin yli kilon verran.

Valurautapannu kuumaksi ja
pannulle vihin 0ljyi ja nokare
voita. Fileet kuumalle pannul-
le ja nopea paisto, muutama
minuutti pyOritellen, ettd saa-
vat ympariinsd virid. Suolaa ja
myllytettyd mustapippuria. Se
on siind.

Lihan kyytipojaksi tekaisin
kahvisen kermakastikkeen, jo-
ka sopii erinomaisesti timmot-
tiselle lihalle ja potuille.

Ostin torikauppiaaltani ison
kapallisen Siikli-pottuja. Pot-
tuteatterin jilkeen duunasin
niistd ison kuupallisen valkosi-

wwuw.karpankeittio.fi
karppa.coffeeland@kolumbus.fi
www.facebook.com/karpankeittio

puliperunoita. Mukaan lihalie-
messid haudutettua sipulia, iso
l4jia murskattua valkosipulia ja
reipas loraus kermaa. Pahuksen
hyvid, vaikka itse sanonkin.

Fiinistelin vahan, kookin ter-
vehdykseni, laitoin kermaista
suppilovahveroista ja kylmisa-
vustetusta porosta tehtyi keit-
toa. Ja alkuruoaksi blineji Man-
nerheimin tapaan siian ja lohen
madillld tarjottuna.

Hyvid ystivimme Heke toi
jalkiruoaksi upean tiytekakun.

Hyvi ruoka parempi mieli...

Kabvimaalla
9. joulukuuta 2012
Chef Karppa
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Kiinteistoalan

Parhaat Palvelut 2012

. Autotallit

f: 4 L ®

— Pisari oy
AUTOTALLIT
* Yksittaistallit ja -katokset

* Rivitallit ja -katokset
e Autotalli-varastoyhdistelméat

AUTOTALLIN OVET

e Kippiovet

e Saranapariovet

* Varasto-ovet

e Kaikki ovet PU-erist. tai ilman
* Myos erikoismitalliset

4@5_——5] Puh 06-781 9000

Fax 06-781 9022

PL 28
| Pisari'[7 68601 PIETARSAARI
ALl 954 2000 PRI

www.pisari.fi

. Maalauslaitteet

Striperilla viivat nopeasti ja siististi.
Kiinteistéjen pysékointipaikkojen ja

varastojen ym. merkinndat kétevésti ja
edullisesti.

TTeknomaOy

Kiilaniityntie 1 02920 Espoo
Puh (09) 681 021 Fax (09) 6810 2222

. Kiinteistopesulat

KiinteistOpesulakoneet

Miele

PROFESSIONAL

Miele Oy, Porttikaari 6, 01200 Vantaa
www.miele-professional.fi
puh. (09) 875 970, asiakaspalvelu@migele.fi

. Ikkunat ja Ovet

WA

Viiden tdhden saneerauspailvelua!

Myo6s maaraaikaishuolto ja 10 v takuu

- |
Skaala lkkuna- ja Ovipalvelu Oy di tarjous:
Martinkylédntie 41, 01720 Vantaa

Puh. (vaihde) 06-482 2000 ****

Vantaa @ Pori® Forssa e Turkue Tampere Www.skaala.com

. Seminaarit

. Parvekekaiteet Viestosuojat

| TURVALLISUUS- |
| MATERIAALIA |

| Tuotevalikoimistamme |6ydat laadukkaat ja mo- |
nipuoliseset valikoimat palo- ja pelastusalan
ammattikirjallisuutta ja muuta turvallisuuteen liit-

| tyvaa aineistoa. Vaestdnsuojelumateriaaleja

| I16ytyy valmiina pakkauksina taloyhtidille ja yri-

| tyksille.

PARVEKELASITUKSET
JA PARVEKEKAITEET

MEILTA LISAKSI MYOS:
Terassilasitukset, porrashuoneen alumiiniovet
ja -ikkunat seka auringonsuojasaleikot

Suomen Pelastusalan
| Keskusjarjestd

|
|
AN SPEK i
|
|

| Ratamestarinkatu 11, 00520 Helsinki
| Puh. (09) 476 112, faksi (09) 4761 1400

R www.spek.fi
Alutec Oy, Savontie 349, 84100 Ylivieska verkkokauppa.spek.fi
Puh. (08) 410 5500, fax (08) 424 441, www.alutec.fi S S |

Jdteastiat

-jateastiat

¢ [V-koneiden vaihtosuodattimet
¢ Hajusuodattimet tuuletusputkiin

P. 020 777 0010 e F. 020 777 0049
www.meltex.fi

. Alumiini-ikkunat ja -ovet

IKKUNATEHDAS

W1 ASIVUORIMAA

Kotka e puh. (05) 2265 100  www.lasivuorimaa.fi
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Oulun tunnetuin funkkisrakennus Valkealinna sai uuden julkisivuilmeen

Vuonna 1941 valmistuneessa
Valkealinnassa on asuntojen li-
siksi lukuisia liikehuoneistoja, ra-
vintoloita ja toimistoja. Pinta-alaa
kiinteistossi on yhteensi 14 000
bruttoneliometria.

Valkealinnan kunnossapidosta
vastaavan Kiinteistotahkola Oy:n
isinnoitsija Mika Tihinen kertoo,
ettd julkisivusaneerauksessa oli
tavoitteena pitkd elinkaari kor-
jaustyolle.

- Vanha rappaus poistettiin ja
uusittiin ja pinta kalkkimaalattiin.
Rakennukselle tunnusomaisissa
erkkereissi lisittiin energiatehok-
kuutta eristysrappauksilla. Julkisi-
vuremonttiin sisiltyi lisiksi ovien
vaihtaminen liikehuoneistoihin ja
porraskdytiviin sekd puuikkunoi-
den vaihtoa ja huoltomaalausta.
Katutasossa tehtiin julkisivuun
lisiksi kiviverhoilua, Tihinen ker-
too.

Korjaustyon aikana ilmeni, et-

td alkuperiinen rakennusty® on
tehty hyvin, mutta takavuosien
korjauspinnoitukset olivat aiheut-
taneet ongelmia.

- 1970-luvulla tehty rappaus
oli kiytinnossi irti. Liian tiivis
pinnoite oli kerinnyt kosteutta
ja aiheuttanut pakkasvaurioita.

Uudessa rappauksessa on haet-
tu nimenomaan tasalaatuisuutta.
Rappausverkot paksujen rappauk-
sien alla sekd pinnan kalkkimaali
pidentdvit kestoa, kertoo tyonjoh-
taja Martti Repo Consti Julkisivut
Oy:stil.

- Julkisivusaneeraus oli mitta-
va urakka. Julkisivumassaa on yli
8500 neliometrid. Tyohon kului
yhteensi 460 tonnia rappausta,
Martti Repo kuvailee.

Jatkuvan yllipidon merkitys-
td ei pidd unohtaa remontin jil-
keenkdin. - Sddnnollisestd seind-
pintojen, vesipeltien, kattojen ja
ikkunoiden tarkastamisesta tulee
huolehtia. Ennakoiva yllipito sidis-
tid huomattavasti korjauskustan-
nuksissa.

Julkisivuprojektin suunnittelus-
ta vastasi arkkitehtitoimisto Laa-
tio, rakennesuunnittelun teki WSP
Finland ja korjaussuunnittelun In-
sindoritoimisto Refektio.

Haminan
vesitornien
korjaus vaativa
hanke

Haminassa sijaitsevien Taskalin-
mien vesitornien korjaushanke
on valmistunut. Monialaista osaa-
mista vaativan hankkeen paipaino
oli tornin rakenteiden uusimisessa
vaadittavalle tasolle. Korjaussuun-
nittelusta vastasi suunnittelu- ja
konsulttiyritys WSP Finland Oy.

Taskalinmien vesitornien Kor-
jausuunnittelu tehtiin kestivin
kehityksen ratkaisujen pohjalta.
Erityisosaamista tarvittiin raken-
teiden suuren kuormituksen ym-
mirtimisessi: vesisdilion kesti-
vissd korjaussuunnittelussa seki
altaiden vedeneristyksen toteut-
tamisessa.

- Tyon edetessd tornin jalasta
10ytyi laajoja betonivalun virhei-
td, jotka huomioimme Kkorjaus-
suunnittelussa, kertoo hankkeen
projektijohtaja Jukka Huopainen
WSP:Iti.

Kriittistd oli my0s vesihygienia
ja Haminan kaupungin vesihuol-
to: vesitorni oli korjauksen aikana
kiytossd, mikd asetti tiukat rajat
toteutusaikatauluun.

Haminan, kuten muidenkin ve-
sitornien, uudis- ja korjaussuun-
nittelussa tyyppipiirteend ovat
erikoiset rakenneratkaisut. Lihes
kaikki Suomen vesitornit ovat
uniikkitoteutuksia.

Elinkaariajattelu ohjasi WSP:n
koko suunnittelua. Esimerkiksi

kaikki taloudellisessa mielessi jar-
kevisti korjattavissa olevat raken-
teet korjattiin. Kaikki materiaalit
pyrittiin valitsemaan siten, ettd ne
nyKyisissi olosuhteissa toimisivat
mahdollisimman pitkdin. My0Os
julkisivuille valittiin vihidn ener-
giaa kuluttava, vaihtuvavirinen
LED-valaistus. Suunnittelussa mie-
tittiin tornien katolle sijoitettavaa
aurinkopaneeli-mahdollisuutta.
Tistd kuitenkin luovuttiin hanka-
lan toteutuksen ja elinkaarikustan-
nusten takia.

Vuonna 2011 kdynnistynyt Ha-
minan vesitornien korjaussuun-
nittelu sisilsi pii-, arkkitehti- ja ra-
kennesuunnittelun. Projekti kiyn-
nistyi vuonna 2009 rakenteiden
kuntotutkimuksella. Seuraavana
vuonna ty0 jatkui hankesuunnit-
telulla.

Lisitietoja: WSP,
projektijohtaja Jukka Huopainen,
puh. 040 534 8811.

Vesikaton talvi-
turvallisuuden
parantamisesta
uusi KH-kortti

Katolla olevan lumen miirda
tulee valvoa ja lumenpudotukseen
ryhtyd riittivin ajoissa jo ennen
kuin jaiata alkaa muodostua.

Uudessa KH-ohjeessa Vesikaton
talviturvallisuuden parantaminen
kisitelliin muun muassa peltisten
harjakattojen lumi- ja jditilanteen
valvontaa ja lumenpudotusta sekd
annetaan ohjeita katolla liikkumi-
sesta, kattoturvalaitteista ja vaara-
alueiden eristimisesta.

Ohje on tarkoitettu kiinteiston-
omistajille ja isinnditsijoille sekd
kiinteistopalvelu- ja lumenpudo-
tusyrityksille.

Lisitietoja: Rakennustieto Oy,
puh. 0207 476 400.
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Porissa avattiin tdaydellisesti uudistunut kauppahalli

Porin kauppahallin peruskorja-
us on valmistunut ja uudistunees-
sa kauppahallissa vietettiin mar-
raskuun lopussa avajaiset.

Kauppahallin sisipuoli uudistui
vaaleaksi ja valoisaksi kokonai-
suudeksi. Myymilirakenteet on
rakennettu uudelleen. Keskilai-
vaan on pitkille kiytetty vanhoja
puuosia suojelukohteen henges-
si. Reuna-alueiden rakenteet ovat
pddosin uudesta materiaalista.
Myymiloiden lattiat on uusittu
vesieristeineen. Bingon viliseini
ikkunoineen on saanut paljon
ihailua osakseen. Kdytivien lattiat
on siilytetty alkuperiisind ja huo-
nompia laattoja uusitaan.

Talotekniikan uudistamisella on

merkittivi osuus uudistuksessa.

Ilmanvaihto, vesi- ja viemiri- sekd
sihkojohdot keskuksineen uusi-
taan. Limmon talteenottoon on
kiinnitetty myos huomiota.

Porin kauppahalli on suojelu-
kohde ja kauppahallin toimintoja
sekd imagoa pidetty arvokkaana
ja sdilytettavani palvelumuotona.

Rakennuttajakonsulttina toimi
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Sakipa Oy. Piaidurakoitsijana oli
RMK Rent Oy ja sivu-urakoitsi-
joina Vehmasputki Oy, Memepo
Oy Ilmapori sekd Sihko-Pori Oy.
Suunnittelusta vastasivat arkkiteh-
tisuunnittelun osalta Tyoyhteen-
liittyma Arkkitehtitoimisto MinkKki-
nen & Hormiasta arkkitehti Lasse
Minkkinen, rakennesuunnittelusta

Narmaplan Oy, lvi-suunnittelusta
Satakunnan Insin00rikeskus Oy
sekd sihkosuunnittelusta Insin66-
ritoimisto Granlund Oy.

Vastaavana tyOnjohtajana toimi
Kauko Koskinen RMK Rent Oy:sti
ja rakennustyon valvojana Jarmo
Majuri Sakipa Oy:sta.

Peabilla mittava lin-
jasaneeraushanke
Helsingin Kalliossa

Peab aloitti marraskuussa 178
huoneiston ja 12 liikehuoneiston
linjasaneerauksen Kallion kau-
punginosassa Aleksis Kiven katu
12/ Harjukatu 8.

Linjasaneerauksen yhteydessi
uusitaan kiinteiston vesi- ja viemi-
rijirjestelmit, sihkoasennukset
sekd asuntojen markaitilat.

Kohteen urakkasumma on noin
5 miljoonaa euroa. Rakennustyot
valmistuvat heinikuussa 2014.

Kohteen erikoispiirre on lo-
gistisesti haasteellinen toimin-
taympdristdo sekd saneerattavan
kiinteiston ikd (valm. 1932) ja
pienehkojen peseytymistilojen
toiminnallisuus.

Peab Oy:n linjasaneerauspro-
sessin mukaisessa toimintajir-
jestelmissd kiinnitetddn erityistd
huomiota asukkaille viestimiseen
tyon etenemisestd sekd muutos-
toiden helppouteen ja vaivatto-
muuteen.

Lisitietoja: Peab Oy,
tyopdillikko Riikka Sampolahti,
puh. 040 7132 048.
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